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Projeto de Lei n° 064/2025
Origem: Poder Executivo Municipal

Ementa: CRIA OUVIDORIA GERAL DO MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL, NO
AMBITO DO PODER EXECUTIVO, DISPOE SOBRE A ATUACAO DOS
RESPONSAVEIS POR ACOES DE OUVIDORIA E A PARTICIPACAO, PROTECAO
E DEFESA DOS DIREITOS DO USUARIO DE SERVICOS PUBLICOS, E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

I - RELATORIO

O Projeto de Lei n® 064/2025, de iniciativa do Poder Executivo Municipal,
visa criar o cargo de ouvidoria geral no municipio.

Ao compulsar o projeto, verifica-se que o pleito dispde sobre a autuagio dos
responsaveis por agdes na de Ouvidoria e Participacio, protecéo e direitos dos municipes
da Comarca de Sdo Bento do Sul.

Ainda, segundo a mensagem: “Embora a Ouvidoria Municipal de Sdo Bento
do Sul ja esteja em pleno funcionamento cumpra, de maneira eficaz, seu papel como
canal de comunicacdo entre o cidadéo e a administracdo publica, néo existe até o
momento um ato normativo especifico que formalize sua criagcdo, estrutura e
competéncias. A auséncia de lei pripria fragiliza juridicamente o orgdo e limita a
seguranga institucional necessdria para sua atuagdo de forma técnica, isenta e
continua”.

E, no que importa, o sucinto relatério.

Il - DA ANALISE JURIDICA

2.1 DA COMPETENCIA E INICIATIVA

O projeto de Lei Ordinaria em anélise fora proposto pelo Chefe do Poder
Executivo, ndo havendo vicio de iniciativa.

No que concerne a competéncia legislativa, a proposigdo nio contém vicio,
pois trata de assunto de interesse do Municipio, em conformidade com a autonomia que
a forma federativa lhe garante, nos termos do inciso I do art. 30 da Constitui¢do Federal.
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2.2. DO QUORUM PARA APROVACAO DE LEI ORDINARIA

O presente parecer tem por objetivo a analise juridica de projeto de Lei
Ordindria, o qual exige para sua aprovagio maioria simples, ou seja, o nimero de votos
favoraveis deve ser superior aos contrarios entre os vereadores presentes na sessio.
Destaca-se que, para a votagdo do referido projeto, devera estar presente a maioria
absoluta dos membros da Casa Legislativa, ou seja, mais da metade dos vereadores da
cdmara, para que a sessdo de votagdo tenha validade.

Dessa forma, ndo ¢ possivel prever o nimero exato de votos necessarios para
a aprovagdo do projeto, uma vez que isso dependerd do niimero de vereadores presentes
na sessdao em que o projeto for submetido a votagdo.

) 2.3 MERITO

Primeiramente, mister consignar que os principios basilares do direito devem
ser observados, sendo eles: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, conforme preconiza o artigo 37 da Constitui¢do, sendo vejamos:

Art. 37. A administragdo piblica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia
e, também, ao seguinte: (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n° 19, de
1998)

()

In casu, a criagdo da ouvidoria encontra respaldo ainda no art. 5, inciso
™ XXXIII da supramencionada Carta Magna, pois o objetivo do ente, ao que se vislumbra,
¢ priorizar o atendimento ao municipe de maneira eficaz:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito & vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a
propriedade, nos termos seguintes:

()

XXXIII - todos tém direito a receber dos érgéos publicos informagdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serfo prestadas no
prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado

()
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Nédo se deve olvidar que o municipio ja dispde de ouvidoria, todavia,
conforme julgados e orientagdes do TCE, alguns pontos devem ser regulamentados, de
modo que tal desiderato deve ser realizado por intermédio de Lei, o que € o caso.

Ainda, o Projeto de Lei visa também atender os requisitos dispostos na Lei
13.460/2017, mais precisamente em seu art. 13° e seguintes, vejamos:

Art. 13. As ouvidorias terdo como atribuigdes precipuas, sem prejuizo de outras
estabelecidas em regulamento especifico:

I - promover a participagdo do usuirio na administragio puablica, em
cooperagdo com outras entidades de defesa do usuério;

11 - acompanhar a prestagdo dos servigos, visando a garantir a sua efetividade;
I1I - propor aperfeigoamentos na prestagdo dos servigos;

IV - auxiliar na prevengo e corregéo dos atos e procedimentos incompativeis
com os principios estabelecidos nesta Lei;

V - propor a adogdo de medidas para a defesa dos direitos do usudrio, em
observancia as determinagdes desta Lei;

VI - receber, analisar ¢ encaminhar &s autoridades competentes as
manifestacdoes, acompanhando o tratamento e a efetiva conclusdo das
manifestagdes de usudrio perante drgdo ou entidade a que se vincula; e

VII - promover a adogdo de mediagdo e conciliagdo entre o usudrio e o 6rgio
ou a entidade piblica, sem prejuizo de outros 6rgios competentes.

Art. 14. Com vistas a realizagio de seus objetivos, as ouvidorias deverio:

I - receber, analisar e responder, por meio de mecanismos proativos e reativos,
as manifestagdes encaminhadas por usudrios de servigos publicos; e

IT - elaborar, anualmente, relatério de gestdo, que deverd consolidar as
informagGes mencionadas no inciso I, e, com base nelas, apontar falhas e
sugerir melhorias na prestagdo de servigos publicos.

Art. 15. O relatério de gestio de que trata o inciso IT do caput do art. 14 devera
indicar, a0 menos:

1 - 0 niimero de manifestagdes recebidas no ano anterior;

II - os motivos das manifestagdes;

I1I - a analise dos pontos recorrentes; e

IV - as providéncias adotadas pela administragdo publica nas solugdes
apresentadas.

Paragrafo tnico. O relatorio de gestdo serd:

I - encaminhado a autoridade méaxima do 6rgdo a que pertence a unidade de
ouvidoria; e

1I - disponibilizado integralmente na internet.

Art. 16. A ouvidoria encaminhard a decisdo administrativa final ao usuério,
observado o prazo de trinta dias, prorrogével de forma justificada uma inica
vez, por igual periodo.

Paragrafo unico. Observado o prazo previsto no caput, a ouvidoria podera
solicitar informagdes e esclarecimentos diretamente a agentes publicos do
orgdo ou entidade a que se vincula, e as solicitagdes devem ser respondidas no
prazo de vinte dias, prorrogavel de forma justificada uma tUnica vez, por igual
periodo.
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Art. 17. Atos normativos especificos de cada Poder e esfera de Governo
dispordo sobre a organizagdo e o funcionamento de suas ouvidorias.

Assim, ao que se vislumbra da minuta do Projeto, é que, salvo melhor juizo,
os requisitos legais foram devidamente atendidos, restando claro o modus operandi da
atuagdo da ouvidoria no municipio, de modo que a sua tramitagdo as comissdes para
aprecia¢do ¢ medida que se impde.

2.4 DA TRAMIRACAO DO PROJETO

Assim, todo projeto de Lei devera seguir a tramita¢do acima mencionada,
para que ndo ocorra nenhum vicio em seu trdmite, o que poderd resultar em
inconstitucionalidade formal.

No que tange a inconstitucionalidade formal, o Jurista Pedro Lenza a
distingue em dois tipos, sendo, vicio formal subjetivo e vicio formal objetivo:

(...) vicio formal subjetivo verifica-se na fase de iniciativa. Tomemos um
exemplo: algumas leis sdo de iniciativa exclusiva (reservada) do Presidente da
Repiblica como as fixam ou modificam os efeitos das For¢as Armadas,
conforme Art. 61, § 1° I, da CF/88 (...). Em hipdtese contraria (ex.: um
Deputado Federal dando inicio), estaremos diante de um vicio formal subjetivo
insanavel, e a lei serd inconstitucional. (...) por seu turno, o vicio formal
objetivo serd verificado nas demais fases do processo legislativo, posteriores a
fase de iniciativa. Como exemplo citamos uma lei complementar sendo votada
por um quorum de maioria relativa. Existe um vicio formal objetivo, na medida
em que a lei complementar, por for¢a do Art. 69 da CF/88, deveria ter sido
aprovada por maioria absoluta. LENZA, Pedro. Direito Constitucional
Esquematizado. 15 ed, rev., atual e ampl. Sdo Paulo: Saraiva, 2011. p. 232).

Neste mesmo viés, tem-se a licdo de Gilmar Mendes o qual leciona que “os
vicios formais traduzem defeito de formagdo do ato normativo, pela inobservincia de
principios de ordem técnica ou procedimental ou pela violagdo de regras de
competéncia”. (MENDES, Gilmar Ferreira. Controle de Constitucionalidade. In: BRANCO. P. G. G.;
COELHO, 1. M.; MENDES, G. M. Curso de Direito Constitucional. 5 ed. Sio Paulo: Saraiva, 2010. p.
1170).

O resultado de um vicio insanavel em alguma fase do processo legislativo
resultard na inconstitucionalidade, como bem explica Alexandre de Moraes:

(...) na inobservéancia das normas constitucionais de processo legislativo tem
como consequéncia a inconstitucionalidade formal da lei ou ato normativo
produzido, possibilitando pleno controle repressivo de constitucionalidade por
parte do Poder Judicidrio, tanto pelo método difuso quanto pelo método
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concentrado. (MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. 27 Ed. Sio
Paulo: Editora Atlas S.A, 2011. p. 731).

Tem-se, portanto, que o Projeto de Lei em aprego encontra-se livre de
qualquer vicio de constitucionalidade, devendo, desta forma, seguir o trimite que consta
do Regimento Interno desta Casa.

III - CONCLUSAO

Diante de todo o exposto, com fundamento nas argumentagdes, legislagdes
e posicionamentos colacionados ao presente parecer, do ponto de vista constitucional
formal e material, juridico e da boa técnica legislativa, a Assessoria Juridica posiciona-se
pela viabilidade técnica do projeto de Lei n.° 064/2025, ndo havendo ébice quanto a sua
tramitagao.

E por derradeiro, frisa-se que a emissdo do presente parecer por esta
Assessoria Juridica ndo substitui os pareceres das Comissdes Permanentes, haja vista que
estas sdo compostas por representantes do povo e constituem-se em manifestagéo legitima
do Parlamento. Sendo assim, a opinido juridica deste parecer ndo possui forga vinculativa,
podendo ser utilizada, ou nio, pelos membros desta Casa de Leis.

E o parecer, S.M.J.

Sdo Bento do Sul, 21 de maio de 2025.
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