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1 - INTRODUCAO

Ao observarmos a atuacao da administracao publica desde suas origens, perceberemos que
esta sofre alteracOes sistematicas, em conformidade ao modelo estatal vigente. Essas
alteragdes podem se dar de modo mais evidente e expressivo ou mais sutil, com a alteragao
apenas de determinadas estruturas e criacao de novos instrumentos pelo ordenamento
juridico. Todavia, sejam evidentes ou sutis, tais mudancas influenciam de modo significativo

a atuacao administrativa nos municipios brasileiros.

Esse fendbmeno se mostra especialmente nitido no agir da administracao publica, em relacao
a prestacao de servicos publicos de saneamento basico, a partir da promulgacdo da Lei
Federal 11.445/2007.

A Prefeitura Municipal de S3o Bento do Sul, através do SAMAE - Servico Autonomo
Municipal de Agua e Esgoto de Sdo Bento do Sul, e em observancia a legislagao vigente,
elaborou e aprovou o seu Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB através da Lei
Ordinaria N° 3055, de 21 de agosto de 2012, cuja Politica Municipal de Saneamento Basico

sendo aprovada pela mesma Lei.

Em outubro de 2015 o SAMAE elaborou a primeira revisao do PMSB como definido na Lei
Federal 11.445/2007.

Em atendimento a Lei Federal 11.445/2007, o municipio de S3o Bento do Sul estd
atualizando e revisando pela segunda vez, as informagOes basicas do seu PMSB, quanto
aos servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, residuos sélidos urbanos e
drenagem urbana de forma a estabelecer uma revisao do estudo anterior e adequando aos
dados atuais das condigdes do municipio. Este documento revisado ird diagnosticar, num
primeiro momento, se as metas para universalizagdo do saneamento basico no municipio
foram executadas desde a aprovacao da 12 revisao do PMSB em 2015. Em segundo tempo,
estara apresentando e propondo novas metas com alternativas factiveis e progressivas de
curto, médio e longo prazo, onde o municipio tera o saneamento basico universalizado. Por
fim, estara apresentando as condigdes econémico-financeiras relativas a prestacao dos

servigos de saneamento e que tenham sustentabilidade.

O acompanhamento, atualizacdo e revisdo do PMSB esta previsto na Lei 11.445/2007 e
vem ao encontro das necessidades do municipio, visto tratar-se de um instrumento de

planejamento dinamico que depende de varios fatores externos para sua execucao.

PMSB — PLANO DE SANEAMENTO BASICO — 22 REVISAO E ATUALIZAGAO - ANO 2020

Pagina 12/175



e =

MOTTA MARTINS ENGENHARIA

SAMAE
2 - REUNIOES DE TRABALHOS

Foram realizadas diversas reunides técnicas com a equipe da prefeitura e as vistorias foram
acompanhadas pelos agentes do SAMAE de Sao Bento do Sul, que é a autarquia municipal

responsavel pela operacdo dos sistemas.

Fonte: Motta Martins Engenharia.

Em reunides realizadas nas dependéncias do SAMAE, foram discutidos os seguintes
assuntos:

e Comissao municipal para acompanhamento dos trabalhos;
e Definicao do plano de trabalho;
e Quanto a mobilizacao social, serao realizadas:
o Reunidao com Conselho Municipal de Saneamento;
o Consulta publica;
o Audiéncia publica.
e As datas das audiéncias e reunides deverao ser fixadas posteriormente ao longo dos
trabalhos;
e Documentos a serem disponibilizados pelo SAMAE para execugao dos trabalhos de
revisao do PMSB;

e Definicdo do horizonte da atualizacdo do PMSB em 20 anos (2020 a 2039).

Ficou definido que com esta busca de informag0es, ira ser tragada uma adequagao ao PMSB

vigente para que se torne um instrumento de planejamento que retrate a atual realidade
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do municipio. Esta atualizagdo complementara e integrard os estudos anteriores, ja
constantes no PMSB aprovado em 2012.

Os trabalhos ajustados neste estudo sdo compostos por 02 (dois) relatérios de trabalho,
assim descritos:

e Relatério I - Estudo da dinamica Populacional; Diagndstico e verificacdo do
cumprimento do PMSB (Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario, Residuos
Sélidos e Escoamento das Aguas Pluviais);

e Relatdrio II — Prognodstico e Metas, Viabilidade Econ6mico-Financeira;

Os referidos relatérios mencionados acima, apds aprovacao de seus contetidos pelo SAMAE,
foram submetidos a consulta publica para conhecimento e agregacao de contribuicdes da
sociedade, sendo que apds esta etapa passaram a compor o documento Unico de
consolidacao efetiva do novo PMSB para o municipio, o qual é encaminhado a Camara de

Vereadores pelo Executivo Municipal.
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3 - DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO

3.1 - RESPONSAVEIS PELA PRESTACAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO

A prestacdo dos servicos dos Sistemas de Abastecimento de Agua — SAA, Esgotamento
Sanitario — SES e Residuos Sélidos Urbanos — SRSU, do municipio de Sdo Bento do Sul é de
responsabilidade do SAMAE — Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto.

O SAMAE é uma autarquia vinculada a Prefeitura Municipal de S3o Bento do Sul.

O SAMAE foi criado pela Lei N° 41/66, com as alteracdes da Lei N°© 702 de 03 de dezembro
de 1996.

Desde a data de criacdo do SAMAE a administracdo dos Servicos de Agua no municipio de
Sao Bento do Sul esteve a cargo, inicialmente da Fundagao SESP, e mais recentemente
teve o apoio da FUNASA - Fundacdo Nacional de Salde, ambos os 6rgaos vinculados ao
Ministério da Salde. A administracdo fazia-se em regime de parceria, tendo como referéncia
convénio especifico assinado pelas instancias federal e municipal (Fundagdo SESP / FUNASA
e Prefeitura Municipal). A partir de novembro de 1997 foi rescindido o Convénio com a
FUNASA e a administracao passou a responsabilidade da Prefeitura Municipal, com a

nomeacao do Diretor Presidente e demais cargos pelo Executivo Municipal.

Quanto aos Sistema de Drenagem Urbana — SDU, o responsavel pela prestacao dos servigos

¢ a Secretaria de Obras do municipio.

3.2 - REGULAGAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO

A Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento (ARIS) realizou a primeira fiscalizacao
do Sistema de Abastecimento de Agua - SAA do municipio de S&o Bento do Sul no dia
21/06/2011, desde entdo ja foram realizadas um total de cinco vistorias no SAA entre os
anos de 2011, 2017, 2018 e 2019, uma no Sistema de Esgotamento Sanitario - SES em
2019 e uma no setor de Residuos Solidos em 2019.

Todos estes relatdrios sdo publicos e estao disponiveis no site das Agéncias Reguladoras,
demonstrando a importancia deste Ente quanto a melhoria da prestacao dos servicos de

saneamento.
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3.3 - HISTORIA DO MUNICIPIO

Segundo dados coletados no site da Prefeitura Municipal de Sao Bento do Sul, durante a
colonizacdo, no século passado, a Companhia Colonizadora com sede em Hamburgo,
mesmo nao mais possuindo terras na regidao da, entao, Colonia Dona Francisca (hoje

Joinville), continuava a embarcar colonos para a regiao.

O numero de alojados no rancho da Companhia aqui no Brasil aumentava sem que
houvesse terras para eles. Em 1873, um pequeno grupo de homens subiu a Serra Geral a
pé em direcdo ao planalto, com mantimentos e ferramentas no lombo de mulas. Apos dois
dias de caminhada, chegaram as margens do Riacho Sao Bento. Ali construiram o primeiro
rancho e de 13 partiram para abrir os primeiros caminhos na mata, sempre ao longo do

riacho Sao Bento.

Austria, Bavaria, Prussia, Polonia, Sax6nia, Tchecoslovaquia e mesmo o Brasil eram os
paises de origem dos primeiros habitantes. Enfrentaram uma realidade dura: mata virgem,
floresta densa, povoada por inUmeros animais e passaros. Foi preciso muita coragem e
vontade de trabalhar para construir aqui uma réplica, ao menos parecida com a patria que

deixaram.

Trouxeram sua histdria, usos, lembrancas, lingua e saudade. Cultivavam os campos e a
cultura expressada na musica, literatura, no teatro. Um misto de lembranga e determinagao

de vencer compensava as imensas dificuldades.

Em 1876 a col6nia recebeu a visita de Alfredo Taunay, na época presidente da Provincia de
Santa Catarina. Nesse mesmo ano, pela Lei Provincial n® 801, de 6 de abril, foi criado o
distrito de Sao Bento do Sul. Alguns anos depois, em 21 de maio de 1883, pela Lei
Providencial n® 1030, foi criado o municipio de Sdo Bento do Sul, instalado em 30 de janeiro
de 1884.

Sao Bento do Sul descobriu na transformacao da madeira sua vocacao. No inicio a madeira
da floresta moldou ranchos, cercas e vendas. Antes das industrias vieram as serrarias,
carpintarias, barricarias, tamancarias e marcenarias. As rodas d'agua e tragao animal

moviam serras furadeiras e tupias.

Da imbuia, do pinheiro e da canela eram produzidos moveis, cabos de ferramentas,
equipamentos para agricultura e carrocas. Da iniciativa do pequeno agricultor em montar

sua fabrica artesanal, S3o Bento do Sul comecou a delinear seu futuro. O municipio é a
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Capital Nacional dos Mdveis e se destaca nos setores ceramico, plastico, metalurgico, fiagdo

e tecelagem.

FIGURA 2 - CIDADE DE SAO BENTO DO SUL DURANTE A COLONIZACAO

Fonte: https://www.turismoemsaobento.sc.gov.br/c/nossa-historia. Acesso em dezembro de 2019.

3.4 - CARACTERIZAGAO FISICA DO MUNICIPIO

O Municipio de Sao Bento do Sul possui uma area territorial igual a 495,772 km2 (IBGE,
2020) e esta localizado no Alto Vale do Rio Negro, numa altitude de 838 metros, latitude
de 26° 15' 01" S e longitude de 49° 22' 43" W de Greenwich (Figura 3).

A principal via de acesso ao municipio de S3o Bento do Sul é através da rodovia federal BR-
101. O acesso a Sdo Bento do Sul partindo de Floriandpolis se faz usando a rodovia federal
BR-101 até o trevo de acesso aos municipios de Sao Francisco do Sul e Jaragua do Sul.
Neste ponto dobra-se a esquerda e segue-se pela rodovia estadual SC-280 até alcancar Sao
Bento do Sul, passando antes pelas cidades de Guaramirim, Jaragua do Sul e Corupa. Outra
opgao é utilizar a BR-101 até o trevo do Distrito de Pirabeiraba, situado apds o acesso
principal de Joinville, dobrar a esquerda, adentrando na rodovia estadual SC-301 e
percorrendo a mesma até alcancar Sao Bento do Sul, passando antes por Campo Alegre. O
trecho inicial dessa rodovia, situado entre o Distrito de Pirabeiraba e o Municipio de Campo
Alegre, atravessa toda a Serra Dona Francisca. Partindo-se de Curitiba o caminho mais
rapido é seguir pela rodovia BR-116 por 46 km e depois acessar a rodovia SC-280 (Rodovia

dos Mdveis) por mais 50 km.

O Distrito de Sao Bento do Sul foi criado pela Lei provincial n® 801, de 6 de abril de 1876.
Mais adiante, a Lei Provincial n® 1.030, de 21 de maio de 1883, criou o Municipio de Sao

Bento, instalado no dia 30 de janeiro do ano seguinte (1884).

Em 1911, o municipio era formado por um soé distrito, de igual designacao. Ja em 1933,
passou a ser constituido pelo distrito-sede e pelo Distrito de Rio Negrinho (BRASIL / IBGE,
2010). Por forca do Decreto-Lei estadual n°® 941, de 31 de dezembro de 1943, o Municipio

e seu distrito-sede passaram a denominar-se Serra Alta. Em virtude da Lei estadual n® 247,
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de 30 de dezembro de 1948, o Municipio de Serra Alta e seu distrito-sede sofreram
alteracdes toponimicas, recebendo o nome de Sdo Bento do Sul. A composicao distrital,
entretanto, permaneceu a mesma: Sao Bento do Sul (sede) e Rio Negrinho (BRASIL / IBGE,
2010). Em face da Lei estadual n° 133, de 30 de dezembro de 1953, o Distrito de Rio
Negrinho foi elevado a municipio, passando Sao Bento do Sul a figurar com apenas um

distrito, o da sede. Esta situacdo permanece até a presente data.

Limita-se ao norte com o Municipio de Campo Alegre e o Estado do Parana; ao sul, o

Municipio de Corupa; a leste, os municipios de Corupa e Jaragua do Sul; e a oeste, o
Municipio de Rio Negrinho.

FIGURA 3 - LOCALIZACAO DO MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL NO BRASIL E NO
ESTADO DE SANTA CATARINA

BRASIL

SAO BENTO DO SUL

Fonte: Plano Municipal de Saneamento Basico (Aprovado em 2012).

3.4.1-CLIMA

O clima na maior parte do territério de Sdo Bento do Sul, segundo Kdppen, classifica-se
como “mesotérmico Umido com verdes frescos ou amenos — Cfb” (ver Figura 4), que
corresponde as areas de maior altitude.

Como pode ser visualizado na Figura 4, uma parte da area do municipio, situada em regido

mais baixa, apresenta clima denominado como “mesotérmico Umido com verbes quentes —
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Cfa”. Esse tipo de clima abrange uma parcela da Unidade de Planejamento Rural e uma
parcela da Unidade de Planejamento Bacia do Rio Vermelho. As areas restantes dessas
duas unidades de planejamento e as demais unidades de planejamento possuem clima
mesotérmico umido com verdo fresco (Cfb). A temperatura média anual no municipio é de
16,4°C (Prefeitura Municipal de S3o Bento do Sul, 2010). As temperaturas maximas
absolutas, isto é, as mais altas ja verificadas na regido, situam-se em torno de 36°C. Ja as
minimas absolutas, isto €, as mais baixas observadas, chegam a -6°C. As geadas sdo
freqlientes no municipio. Tais valores extremos, que ocorrem no inverno, levam a uma
amplitude térmica absoluta bastante forte em Sdo Bento do Sul e regido, chegando a
superar 40°C.

FIGURA 4 - CLASSIFICAGAO CLIMATICA DE SAO BENTO DO SUL SEGUNDO KOPPEN

LEGENDA

v ' Sdo Bento o Sul
Tipos climaticos

B Cis - (menctirmico umida & verdo quente)
- Ch - (mesolinmico Gmids ¢ verilo amens)

Fonte: Plano Municipal de Saneamento Basico (Aprovado em 2012).

O relevo e as massas de ar predominantes na regido influenciam os outros elementos
climaticos, como a pluviosidade, a pressao atmosférica, a temperatura e a umidade relativa
do ar.

A umidade relativa do ar pode ser considerada permanentemente Umida, sob forte
influéncia dos ventos maritimos, com uma média anual de 88% (Prefeitura Municipal de
Sao Bento do Sul, 2010). A alta umidade relativa do ar é explicada pelo relevo, presenca

de vegetacao, cursos de agua e direcao dos ventos. Na planicie a umidade é deslocada em
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direcao a serra pelos ventos e no planalto acompanha o curso do Rio Negro. Como os
ventos predominantes da tarde levam as nuvens em direcdo a serra, essas, ao encontrarem
a barreira montanhosa, sobem, criam uma zona de baixa pressao, condensam e formam
chuvas orograficas. Quanto a pluviosidade, a precipitagdo média anual no municipio é de

1.500 mm, com uma média de 120 dias de chuva por ano.

3.4.2 - BACIA HIDROGRAFICA

A Lei Federal 11.445/07, relata que deve haver integragao das infraestruturas e dos servigos
de saneamento com a gestao eficiente dos recursos hidricos e que os planos de saneamento
basico deverao ser compativeis com os planos das bacias hidrograficas em que estiverem
inseridos. O sistema de drenagem natural da regidao na qual Sdo Bento do Sul esta inserido
pode ser dividido em duas grandes vertentes, tendo como divisor de aguas a Serra do Mar,
quais sejam: a Vertente do Atlantico e a Vertente do Interior.

A Vertente do Atlantico abrange a maior parte da regido (municipios de Joinville, Garuva,
Sao Francisco do Sul, Araquari, Itapod, Balneario Barra do Sul e parte do Municipio de Sao
Bento do Sul) e caracteriza-se por rios de vertentes curtas, mas com grande volume de
agua. A vazao desses rios apresenta pouca variacao devido a grande cobertura vegetal das
nascentes. Os principais cursos de agua desembocam diretamente no Oceano Atlantico ou

na Baia da Babitonga.

A Vertente do Interior é formada pela Bacia do Rio Negro e seus afluentes, englobando os
municipios de Rio Negrinho, Campo Alegre e parte do Municipio de Sao Bento do Sul.

Nessa vertente os cursos de dgua possuem maior extensao e vazao mais oscilante, com
grandes picos em periodos de elevada precipitacdo pluviométrica, causado pela menor
cobertura florestal nas nascentes e ao longo do seu tracado.

O Municipio de Sdo Bento do Sul esta localizado predominantemente na Bacia Hidrografica
do Rio Negro, o qual faz divisa entre os Estados de Santa Catarina e Parana e tem como
tributarios os rios: Preto (localizacao da Represa Alto Rio Preto), Negrinho, S3o Jodo, Sao
Lourencgo, Butia e Canoinhas. O Rio Negro é o principal afluente do Rio Iguacu, pela sua

margem esquerda.

O Rio Iguacu e seus tributarios formam a Bacia Hidrografica do Rio Iguacgu, que juntamente
com as bacias hidrograficas do Rio Negro e do Rio Canoinhas formam a grande Regiao
Hidrografica do Planalto de Canoinhas, também denominada RH — 5 (ver Figuras 5, 6 e 7).
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FIGURA 6 - DIVISAO DE SAO BENTO DO SUL ENTRE AS BACIAS RH5 E RH7

Sao Bento do Sul
'\
N\ o A " e ,\/_? b 4
L e \ |l SN P o f
Ao S v, :,/‘ »»\’er/ Vo g /v:« (
\; b L\\_, rl‘ .l l
L% w‘&.‘ [ _._;' -y
. 1 Mo VA - o R
B L~ 7
| Rh5 e/
} ™ Planalto da i 3y
} bone s PTECY Canoinhas a\ Rh7 |
\ it NN Vale do
2 - Hajai /
- - £ /
’ ! Z & J
C / S | 7 L J
{ .,"\.S .I) e ! e \
;(: . l : w'.
= f t bt ?
S Gl S (R 4
- ) A
p f
! A
v" \‘
/ e
J 7
) o~ v)’{
Ll 4 /e
Fonte: Plano Municipal de Drenagem Urbana de Sao Bento do Sul - Relatério 1 (2014).

No que diz respeito ao Municipio de Sdo Bento do Sul, um dos principais corpos de agua

em seu territdrio é o Rio S3o Bento que, com seus tributarios menores, corta 0 municipio

na sua zona urbana. Esse rio, como sub—bacia, desemboca mais ao noroeste na grande

Bacia Hidrografica do Rio Negro. Ha ainda, passando quase que paralelamente ao Rio Sdo

Bento, a nordeste do municipio, as aguas da sub—bacia do Rio Negrinho, que também

desemboca a noroeste no Rio Negro.
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Fonte: Adaptado de Sistema De Informacgdes de Recursos Hidricos do Estado De Santa Catarina.
Disponivel em: <http://www.aguas.sc.gov.br/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=
1904&Itemid=248&jsmallfib=1&dir=JSROOT/DHRI/Planos+de+Bacias/>. Acesso em 07 de janeiro de
2020.

A Figura 8 mostra a hidrografia local do Municipio de Sao Bento do Sul, na qual se encontra
em destaque os rios Sao Bento e Negrinho.

FIGURA 8 - HIDROGRAFIA DO MUNICiPIO DE SAO BENTO DO SUL
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Fonte: Plano Municipal de Saneamento Basico (Aprovado em 2012).

De acordo com o Plano Municipal de Drenagem Urbana de Sao Bento do Sul, o municipio
esta dividido em 7 bacias hidrograficas: Rio Represo, Rio Vermelho, Rio Negrinho, Rio Sdo

Bento, Rio Campininhas, Rio Serrinha e Rio Banhados. A Figura 9 apresenta a localizagao
das bacias hidrograficas no municipio.
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FIGURA 9 - BACIAS HIDROGRAFICAS DO MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
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Fonte: http://www.saobentodosul.sc.gov.br/servicos/67/plano-de-saneamento-basico#.Xee050hKjcc.
Acesso em dezembro de 2019.
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O Quadro 1 apresenta as areas de drenagem das bacias hidrograficas descritas, juntamente
com seus rios principais.

QUADRO 1 - AREAS DAS BACIAS HIDROGRAFICAS PRESENTES NO MUNICIPIO DE SAO
BENTO DO SUL

AREA DE DRENAGEM [m?)
RIO
el PRINCIPAL NO FORA DO A
MUNICIPIO B MUNICIFIO = SR =
Do Rie R 14187 442 70 40 62 14 418 26476 50,38 2B.613.727T 48 100,00
Represo Epreso 1 ’ I
Do Rie Vermelho B5.608.400 57 80,24 23.541.880.25 18,73 119.150.389.82 100,00
Vermeho
Do Rig )
inho MNegrinho 41.500.845 28 81.34 D645 24817 18,88 A1.145.183 45 100,00
DOEIFLIIDI{EGD 530 Bento 35.400.800,54 | 100,00 0,00 0,00 35.400.500, 54 100,00
Do Rig ..
Campininhas Campininhas | 22.600.223,62 | 100,00 0,00 0,00 22 600323 82 100,00
Do Rig 2
e Semnha B.877.19532 - - - - -
Do Rig
Banhados Banhados B64.311.672,82 99,17 53648520 0,83 64 8247 128,02 100,00

Fonte: Plano Municipal de Drena;:jem Urbana de Sdo Bento do Sul - Relatério 1 (2014).

3.4.3 - PLANO DE RECURSOS HIDRICOS DA BACIA DO RIO ITAPOCU E BACIA DO
RIO CANOINHAS E AFLUENTES DO RIO NEGRO

O municipio de Sao Bento do Sul estd localizado entre duas bacias hidrograficas
denominadas Bacia do Rio Itapocu e Bacia do Rio Canoinhas. No ano de 2017, em parceria

entre a FAPESC, Universidade do Sul de Santa Catarina, SDS, AMVALI e o Comité Itapocu,
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elaborou-se o Plano de Recursos Hidricos do Rio Itapocu apresentando diagndsticos,
prognodsticos e metas a serem atingidas. Entre as metas estabelecidas no Plano para
horizontes que variam de curto a médio prazo, encontra-se metas de qualidade e
disponibilidade de agua, de saneamento basico, metas para areas legalmente protegidas,
para a gestao de recursos hidricos e riscos a eventos hidroldgicos criticos.

O Plano de Recursos Hidricos do Rio Canoinhas e Afluentes do Rio Negro, encomendado
pela SDS, encontra-se em fase de elaboracdo através do contrato assinado em dezembro
de 2017 entre a FAPESC e a Universidade do Vale do Itajai.

3.5 - PERFIL DEMOGRAFICO DO MUNICIPIO

Do ano de 2010 a 2019 a populacdao de Sao Bento do Sul apresentou um crescimento de
12,98%, de acordo com os censos demograficos e estimativas, realizadas pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). No ano de 2019, a populagdao do municipio
correspondia a 84.507 habitantes, se tornando o 14° colocado no ranking de cidades com
maior populacao no Estado de Santa Catarina. O Grafico 1 apresenta os resultados dos

ultimos censos (2000 e 2019) em S3do Bento do Sul.

GRAFICO 1 - POPULAGAO TOTAL DO ANO DE 2000 A 2019 EM SAO BENTO DO SUL
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Fonte: IBGE (2019).

ao ano. O Grafico 2 apresenta os dados referentes a taxa de crescimento populacional

média anual para o municipio de Sao Bento do Sul e de Santa Catarina.
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GRAFICO 2 - TAXA MEDIA DE CRESCIMENTO ANUAL
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Fonte: IBGE (2019).

De acordo com os dados do IBGE, com base na estimativa de 2019, o municipio de Sao
Bento do Sul possuia uma densidade demografica de 170,5 hab/km2. O Grafico 3 demonstra
os valores de densidade demografica apresentados pelo municipio nos Ultimos censos

demograficos realizados e na estimativa do IBGE para o ano de 2019.

Nos ultimos censos demograficos realizados, a populacao total dos anos de 1980, 1991 e
2000 era composta na sua maior parte por homens, contudo, no ultimo censo realizado,
em 2010, a populacdo de Sao Bento do Sul era formada na sua maioria por mulheres,
correspondendo a 50,22% da populacao total.

GRAFICO 3 - DENSIDADE DEMOGRAFICA EM SAO BENTO DO SUL DE ACORDO COM 0S
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Fonte: IBGE (2019).

O Grafico 4 apresenta a populacao do municipio dividida por género.
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GRAFICO 4 - CENSOS DA POPULACAO DE SAO BENTO DO SUL DIVIDIDA POR GENERO
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Fonte: IBGE (2019).

Nos censos demograficos realizados nos anos de 2000 e 2010, pode-se observar o
decréscimo da populagao jovem (0 a 19 anos) e parcialmente de adultos (20 a 59 anos), e
o crescimento entre a faixa de 30 a 80 anos ou mais. O Grafico 5 apresenta os percentuais

da populacdo nos referidos anos divididos por faixa etaria.

GRAFICO 5 - CENSOS DA’POPULACRO DE SAO BENTO DO SUL DIVIDIDA POR FAIXA
ETARIA PARA OS ANOS DE 2000 E 2010

Populacdo de Sao Bento do Sul por faixa etdria
2000 e 2010

25
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Faixa Etaria mais
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Fonte: IBGE (2019).
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3.5.1 - ESTUDOS ATUAIS QUANTO A DINAMICA DEMOGRAFICA DO MUNICiPIO

As tendéncias de crescimento ou da dindmica populacional de um municipio ou
conglomerado, urbano ou rural, podem ser avaliadas e estimadas de varias formas ou

utilizando-se varias metodologias.

Quanto a fonte de informacdo basica, normalmente usa-se dados histdricos da fonte oficial
IBGE. Neste estudo foram utilizadas as informagdes encaminhadas pelo SAMAE de Sao
Bento do Sul.

Os dados analisados e trabalhados tendem a trazer uma visao futura da realidade quanto
ao crescimento da populagao estudada.

Dependendo da consisténcia dos dados e da metodologia a ser adotada, pode-se chegar a
um nivel de confianca adequado. Cabe ao profissional analista avaliar, com dados
complementares, qual o método que mais se ajusta para aquele grupo populacional que
ele esta estudando.

O estudo utilizado gerou todas as projecdes para o periodo estabelecido, ou seja, 20 anos
(2020 a 2040), tendo como ano inicial o ano de 2020 e considerando a populacao total

(urbana e rural) do municipio de Sdo Bento do Sul.

Desta forma foi adotada esta curva populacional utilizando-a nos demais estudos de
projecoes de metas, acoes, receitas, investimentos, etc...

3.5.1.1 - CURVA DE PROJECI\O ADOTADA

De acordo com os estudos atuais, verificou-se que a equacao para projecao aritmética se

mantém como a mais representativa e justifica sua adogao.

Desta forma, os resultados obtidos para esta projecao serao adotados para todos os demais
estudos que se fizerem necessarios para a construcao e elaboragdo do novo PMSB (2020-

2039) para o municipio de Sao Bento do Sul.

O Quadro 2 apresenta as sequéncias do crescimento populacional na area urbana e rural.
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QUADRO 2 - ESTIMATIVA POPULACIONAL ADOTADA PARA ATUALIZAGAO DO PMSB
(2020 — 2040)

PROJECOES ADOTADAS

Urbana

80.144 4.225 84.369

81.223 4.282 85.505

82.317 4.339 86.656

83.425 4.398 87.823

84.548 4.457 89.005

85.687 4.517 90.204

86.840 4.578 91.418

88.009 4.640 92.649

89.195 4.702 93.897

90.396 4.765 95.161

91.612 4.830 96.442

02.846 4.895 97.741

94.097 4.961 99.057

95.363 5.027 100.390
06.647 5.095 101.742
97.948 5.164 103.112
99.267 5.233 104.500
100.603 5.304 105.907
101.958 5.375 107.333
103.331 5.447 108.778

Fonte: Adaptado do Relatdrio Técnico Modelagem Hidraulica Computacional e de Pitometria para o SAA Sao
Bento do Sul/SC — SANOVA - 2019.

3.5.2 - ANALISE CRITICA ESTUDOS ATUAIS X ESTUDO NO PMSB VIGENTE

Segundo observacdes ja comentadas no PMSB vigente, a tendéncia para o crescimento
populacional do municipio ¢ de um ritmo ndo muito acelerado, tendendo a uma
estabilizacdo. Entretanto, internamente no espaco geografico do municipio, estd havendo
uma tendéncia de urbanizacdo, ou seja, areas anteriormente consideradas rurais, estdo se
transformando em espacos urbanizados com a criagao de novos loteamentos nos espagos

anteriormente rurais.

O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) vigente, atualizado em outubro de 2015,
apresenta uma estimativa de populacao total municipal para um horizonte de 20 anos (2016
- 2035), da ordem de 104.466 habitantes, mostrados no Quadro 3 abaixo.

Ja os estudos atuais, realizados e adotados neste trabalho, demonstram que a populagao
total do municipio para 0 mesmo ano, ou seja, para o ano de 2035, esta estimada em
103.112 habitantes, logo ficando abaixo da estimativa do PMSB vigente em 1.354

habitantes, o equivalente a -1,30% da populagao prevista nesta data.
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QUADRO 3 — ESTIMATIVA POPULACIONAL DA 12 REVISAO DO PMSB - 2015
ANO POPULACAO TOTAL | POPULACAO RURAL | POPULACAO URBANA | POPULACAO A SER
DO MUNICIPIO (HAB) TOTAL (HAB) TOTAL (HAB) ATENDIDA (Hab)

2016 1 81.021 4.861 76.160 81.021
2017 2 82113 4927 77 186 82.113
2018 3 83.218 4.993 78.225 83.218
2019 4 84338 5.060 79 278 84.338
2020 5 85.474 5128 80 346 85.474
2021 6 86.626 5198 81428 86.626
2022 7 87.791 5.267 82 524 87.791
2023 8 88.973 5.338 83.635 88.973
2024 9 90.171 5410 84 761 90.171
2025 10 91.385 5483 85 902 91.385
2026 11 92 616 5 557 87 059 92616
2027 12 93 863 5632 88 231 93 863
2028 13 95127 5708 89 419 95127
2029 14 96.407 5.784 90.623 96.407
2030 15 97.705 5.862 91.843 97.705
2031 16 99.021 5.941 93.080 99.021
2032 17 100.354 6.021 94 333 100.354
2033 18 101.705 6.102 95 603 101.705
2034 19 103.074 6.184 96.890 103.074
2035 20 104.466 6.268 98.198 104.466

Fonte: Motta Martins Engenharia — Adaptado do PMSB aprovado em 2012.

O Quadro 4, confronta a populagao real com a populagao prevista na 12 revisao do PMSB

- 2015.

QUADRO 4 — CONFRONTACAO POPULACAO REAL X PREVISTA NO PMSB - 2015

REAL

POPULACAO
PREVISTA 2015

DIFERENCA
N. %o

81.893 81.021 -872 -1,06%
82.842 82.113 -729 -0,88%
83.576 83.218 -358 -0,43%
84.507 84.338 -169 -0,20%

Fonte: Motta Martins Engenharia.

Tal analise torna-se importante pois acdes, metas, investimentos e indicadores devem ser

analisados com base na populagao real atendida, ou seja, para uma populacao a menor do

gue a prevista para o caso em questao.

Ao se confrontar os indices de crescimento descritos Junto ao item 3.4 acima, pode-se

verificar que tais diferencas percentuais impactam quando comparados aos indices de

crescimento médio da populacdo nos ultimos 9 anos da ordem de 1,37%.

Esta constatacdo é fruto da agregacao e atualizagao de novos dados do IBGE e representa

uma moldura mais atualizada da dinamica demografica do municipio, ndo caracterizando

erros nos estudos anteriores, visto os mesmos terem utilizados dados oficiais da época.
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De forma critica, pode-se dizer que algumas da metas, agGes, investimentos e indicadores
previstos em 2015, foram estimadas em determinados casos, de forma um pouco mais
elevada, cabendo a equipe do SAMAE a verificagao anual da realidade da prestagao dos

Servigos.

Com base nestes valores reais da populacao e da sua dinamica neste periodo, torna-se
necessario reavaliar as agdes, metas, investimentos e indicadores futuros, para o novo

horizonte de 20 anos (2020 a 2040) e para os sistemas de:

e SAA - Sistema de Abastecimento de Agua ;
e SES - Sistema de Esgotamento Sanitario;
e SRSU - Sistema de Residuos Solidos Urbanos;

e SDU - Sistema de Drenagem Urbana.

3.6 - DESCRIGCAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA — SAA

Conforme descrito no Relatério de Fiscalizacdo RF-SAA-OP-SAO BENTO DO SUL-004/2019
da ARIS, o municipio de Sdo Bento do Sul possui uma captacao superficial de agua bruta

no Rio Vermelho, realizada em uma barragem de concreto.

A 4gua bruta segue por gravidade até a ERAB (Estacdo de Recalque de Agua Bruta) através
de uma adutora de ferro fundido de 600 mm de diametro. A partir da ERAB a agua é

recalcada para a ETA a uma vazao média didria atualmente de 200 I/s.

O sistema principal do SAA de Sao Bento do Sul opera hoje com duas estagbes de
tratamento independentes (uma em concreto, do tipo convencional, e outra metalica do
tipo compacta), ambas estdao localizadas no mesmo terreno, uma ao lado da outra.
Recentemente a ETA recebeu a implantacdo de um novo médulo filtrante com 4 unidades

de filtragao (compdem o sistema convencional de tratamento).

O Centro de Controle de Operagdes do SAA do municipio fica localizado na ETA Central. O
SAA possui ao todo 18 reservatdrios e atualmente 35 boosters espalhados pela cidade de
Sao Bento do Sul.

Além do SAA Principal, até o ano de 2019 o municipio possuia um sistema isolado,
denominado SAA Rio Vermelho. O sistema possuia captagao subterranea, realizada em poco

profundo.
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Junto ao pogo existia uma ERAT que operava com uma vazao de aproximadamente 2 I/s e
abastecia cerca de 360 economias. Havia um tanque de 25 m3 para realizagdo da

desinfeccao e um reservatério de distribuicdo com duas células que somam 75 ms3.

3.6.1 - MANANCIAL

O manancial que abastece atualmente a cidade de Sao Bento do Sul é o Rio Vermelho.

FIGURA 10 — LOCALIZAGCAO DO MANANCIAL DO RIO VERMELHO

‘\

faxar Technologies
0 Google

Fonte: Google Earth — versao livre, 2020.

Utilizou-se o estudo realizado pelo SAMAE, quanto a verificagdo da disponibilidade hidrica
da Bacia do Rio Vermelho, para confrontagao da vazao captada (ver item captagao) e a
outorgavel, ou seja, verificou-se a compatibilidade das vazoes com os recursos hidricos
locais, como previsto na Lei Federal de Saneamento 11.445/2007. O critério de referéncia
utilizado foi o definido pela Secretaria de Desenvolvimento Sustentavel, junto ao Decreto
n°® 4.778 de 11 de outubro de 2006, regulamentado através da Portaria n° 36 de 29 de
julho de 2008, que apresenta o seguinte texto:

“Art. 20 - Para a analise de disponibilidade hidrica para captactes ou derivagao de
cursos d’agua de dominio do Estado de Santa Catarina, sera adotada, como vazdo

de referéncia, a Qs (vazao de permanéncia por 98% do tempo).

PMSB — PLANO DE SANEAMENTO BASICO — 22 REVISAO E ATUALIZAGAO - ANO 2020

Pagina 31/175



MOTTA MARTINS ENGENHARIA

e ‘

SAMAE
§ 19 - A vazdo outorgavel sera equivalente a 50% da vazao de referéncia. (Alterado
pela Portaria SDS 051/2008, de 02.10.2008)

§ 2° - Enquanto o limite maximo de derivagdes consuntivas em todas as segoes de
controle de uma bacia hidrografica for igual ou inferior a 50% da vazao de referéncia
Q98, as outorgas poderdo ser emitidas pela SDS, baseadas na inexisténcia de
conflito quantitativo para uso consuntivo da agua. (Alterado pela Portaria SDS
051/2008, de 02.10.2008)

§ 30 - O limite maximo individual para usos consuntivos a ser outorgado na porgao
da bacia hidrografica limitada por cada secdo fluvial considerada é fixado em 20%
da vazdo outorgavel, podendo ser excedido até o limite de 80% da vazao outorgavel
quando a finalidade do uso for para consumo humano, desde que seu uso seja
considerado racional”. (Incluido pela Portaria SDS 051/2008, de 02.10.2008). ”

De acordo com a referida Portaria, a vazao outorgavel para o abastecimento publico do Rio

Vermelho podera ser no maximo de 40% da Qos.

QUADRO 5 - CURVA DE PERMANENCIA

Permanéncia | Vazao
(%) (L/s)

5 5.649,53
10 4.396,71
15 3.805,75
20 3.403,90
25 3.049,33
30 2.718,39
35 2.458,37
40 2.245,63
45 2.032,89
50 1.891,06
55 1.725,59
60 1.607,40
65 1.489,21
70 1.371,02
75 1.252,82
80 1.134,63
85 1.040,08
20 898,25
95 732,78
98 590,96

100 401,85

Fonte: SAMAE - PMSB, 2012.

Portanto, conforme Quadro 5, a vazao maxima outorgavel é de 236,38 L/s.
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Ainda se verifica, que o SAMAE realiza de forma sistematica, vistorias junto ao manancial,
atendendo assim as determinacOes da Portaria Consolidada n.5 do Ministério da Saude.

3.6.2 - CAPTAGAO

A Unidade de Captacao de Agua Bruta do Sistema de Abastecimento de Agua de Sao Bento

do Sul é feita no Rio Vermelho, no ponto denominado Rio Vermelho Estagao.

A unidade fica localizada junto a esquina das Estradas Carlos Muhlmann e Francisco

Wiecinovski.

FIGURA 11 — LOCALIZAGAO DA BARRAGEM DE CAPTAGAO

Barragem de Captacao
Coordenadas UTM (sirgas2000)
Longitude: 667311.86 m E
Latitude: 7092195.32 m S

FIGURA 12 — VISTA DO ACESSO A BARRAGEM
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A barragem existente é de concreto armado, possuindo uma soleira vertente central.
Imediatamente a frente tem-se uma ponte junto a estrada principal.

Estd tomada de agua foi alocada de forma a encaminhar o caudal ao canal de ligacao
existente, a jusante da barragem, imediatamente acima da alca do rio, proximo a casa de

bombas projetada, com 02 (duas) linhas paralelas em tubos de ferro ductil, ponta e bolsa,
no didmetro de 600 mm.

Esta tubulacao cruza o rio Vermelho, sendo apoiada em 6 pilares de concreto, trés em cada
margem do rio no ponto de travessia.

Conforme informacgdes do SAMAE, atualmente a vazao média captada é de 207 L/s, sendo

assim, constata-se que esta vazao ndo ultrapassa a vazdo outorgavel apresentada no item
anterior, que é de 236,38 L/s.

FIGURAS 14 E 15- CAPTACAO NO RIO VERMELHO, PRINCIPAL MANANCIAL SUPRIDOR
DO SAA.

Fonte: ARIS - Relatério de Fiscalizagio Técnica no Sistema de Abastecimento de Agua do Municipio de Sdo
Bento do Sul RF-SAA-SAO BENTO DO SUL 001/2011.

A atual captagao foi inaugurada oficialmente em dezembro de 2004, estando em operagao
continua de fornecimento deste maio de 2005. O SAMAE possui um plano de manutencao
e operagao permanente da unidade.

3.6.3 - ESTACAO DE RECALQUE DE AGUA BRUTA — ERAB

A Estacdo de Recalque de Agua Bruta se localiza a jusante da captacdo, esta localizada a
aproximadamente 200 metros da barragem.
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A ERAB esta equipada com 04 (quatro) conjuntos moto-bombas.

FIGURA 16 — LOCALIZACAO DA ERAB

‘f ; T -x

Fonte: Google Earth — versao livre, 2020.

A capacidade total de bombeamento da ERAB existente é de 180 L/s, com dois conjuntos
moto-bombas operando em paralelo.

Estes conjuntos vém trabalhando abaixo de sua capacidade de placa. A poténcia total
instalada na ERAB existente é de 750 CV.

Existe um transformador de 500 KVA com capacidade para atender a operacao simultanea
de dois conjuntos moto-bombas.

As instalacoes da ERAB estao em bom estado de conservacao, incluindo os conjuntos moto-
bombas e respectivos equipamentos eletromecanicos.

O sistema de bombeamento de agua bruta opera 22 horas/dia.

As linhas de adugdo de agua bruta, bem como as instalacdes de recalque, sao protegidas
por equipamentos contra os golpes de ariete.

Em 2018 foi adquirido um conjunto moto bomba EAB 04 da captacdo de agua bruta, em

2019 houve a aquisicdo de novo alternador para gerador da captacdo de agua bruta.
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FIGURA 17 — BOMBAS DE RECALQUE DE AGUA BRUTA.

FIGURA 18 — BOMBAS DE RECALQUE DE AGUA BRUTA.

FIGURA 19 — BOMBAS DE RECALQUE DE AGUA BRUTA.

L}
-1
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=

Fonte: Motta Martins Engenharia, 2020.

3.6.4 - ADUGCAO DE AGUA BRUTA

A adutora de agua bruta, que liga a ERAB do Rio Vermelho com a ETA Central da cidade,
apresenta diametro de 600 mm e tubos de ferro fundido, com uma extensao de 9.700 m.
A capacidade atual da Unidade de Adugdo de Agua Bruta é de 300 L/s.

PMSB — PLANO DE SANEAMENTO BASICO — 22 REVISAO E ATUALIZAGAO - ANO 2020

Pagina 36/175



e ‘

MOTTA MARTINS ENGENHARIA

SAMAE
3.6.5 - ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA

A atual Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) do SAA de S&o Bento do Sul foi construida

em 1970 e ampliada no final da década de 80. A vazao de projeto da ETA existente é de
170 L/s (SANOVA, 2019).

O bloco hidraulico da ETA existente esta assim constituido: Camara de Chegada de Agua

Bruta, Medicdo de Vazdao e Mistura Rapida, Floculadores, Decantadores, Filtros
Descendentes e Reservatorio de Contato.

FIGURAS 20 A 24 - ETA DE SAO BENTO DO SUL

PMSB — PLANO DE SANEAMENTO BASICO — 22 REVISAO E ATUALIZAGAO - ANO 2020

Pagina 37/175



e ‘

MOTTA MARTINS ENGENHARIA

Fonte: Motta Martins Engenharia (2020).

A adutora por recalque descarrega a agua bruta em uma camara situada proxima e a

montante da Calha Parshall, cujos dados principais estao descritos no Quadro 6.

QUADRO 6 - CAMARA DE CHEGADA DE AGUA BRUTA
Camara de chegada de Agua Bruta ‘

Largura 0,60 m
Comprimento 0,70 m
Profundidade Total 4,15m

Fonte: SAMAE.

Situada apds a cdmara de chegada de agua bruta, a Calha Parschall tem como funcao
principal possibilitar a medicao da vazado de agua bruta que entra na ETA. Além disto, o seu
ressalto hidraulico, uma zona de grande turbuléncia, é utilizado para dispersdo de
coagulantes. Os coagulantes utilizados sao: gelcal em uma dosagem média de 2,01mg/l e

o sulfato de aluminio na dosagem média de 9,05 mg/I.

Constituida de uma Calha Parshall de W = 9”, com limites de vazao variando de 2,55 a
251,90 L/s. Além de medir a vazao de agua bruta que adentra a ETA, a Calha Parshall é
utilizada também para o processo de mistura rapida. Para a vazao nominal da ETA (170
L/s), o gradiente de velocidade G é da ordem de 1121 s, Estd instalado também junto a
Calha Parschall um medidor ultrassonico para canal aberto que alimenta o sistema com as
vazoes de chegada da estacao.

QUADRO 7 — MEDICAO DE VAZAO E MISTURA RAPIDA

Medicao de Vazao e Mistura Rapida

Largura 0,60 m
Comprimento 0,70 m
Profundidade Total 4,15 m

Fonte: SAMAE.
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Existem 03 (trés) floculadores tipo Cox com chicanas construidas em chapas de
polipropileno (PP) operando em paralelo. Cada floculador é constituido de trés camaras,
cujos gradientes de velocidade, calculados para a vazao de 170 L/s, assumem em ordem
sequencial os valores de 60 s, 40 s' e 20 s, respectivamente. As dimensdes dos
floculadores estao descritas no Quadro 8.

QUADRO 8- FLOCULADORES
Floculadores ‘

Largura 5,00 m
Profundidade Util 3,00 m
Comprimento 6,25 m
Volume Total 93,75 m?
Tempo de Detengao Total 30 minutos

Fonte: SAMAE.
Os decantadores existentes, em nimero de 03 (trés), sdo do tipo decantacdo acelerada
com placas paralelas, dimensionados para a vazao de 170,00 L/s. As placas sao de perfil
em PVC espacadas de 6 cm e inclinadas a 60°. Os decantadores possuem as seguintes

caracteristicas, conforme Quadro 9.

QUADRO 9 — CARACTERISTICAS DOS DECANTADORES

Vazao por Decantador 57 L/s
Largura 5,00 m
Comprimento Total 6,80 m
Taxa de Aplicacdo Superficial 149,00 m3/m?.dia

Fonte: SAMAE.

A ETA possui 04 (quatro) filtros descendentes de 9,23 m2 cada um (2,60mx3,55m), com

leito de dupla camada composta por areia e carvao antracitoso.

Para a realizacao da lavagem dos filtros existe um reservatério elevado com capacidade de

42m3, Os filtros sao lavados com frequéncia diaria.
Foram adquiridos em 2018 quatro filtros metalicos compactos para a ETA.

Estdo instalados nas dependéncias da estacdo de tratamento dois laboratdrios um para
analises fisico-quimicas e outro para analises bacterioldgicas. O sistema de tratamento
conta ainda com aparelhos que monitoram a dosagem dos produtos quimicos no tratamento

como também da qualidade da agua.
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O reservatorio de contato possui um volume Util de 450ms3.

Antes de chegar ao reservatério de contato sdo aplicados na agua tratada os seguintes
produtos quimicos: Cloro gasoso (Cl,) para a desinfeccao na dosagem média de 1,88 mg/I;
Acido Fluossilicico para a fluoretacdo (prevencao de carie dental) na dosagem média de
1,14 mg/I; e poliortofosfato na dosagem média de 1,05 mg/!I.

O poliortofosfato utilizado na ETA em uma concentracao de 1,05mg/I tem a funcao de
manter solubilizados na massa liquida as moléculas de ferro (Fe) e manganés (Mn),

evitando que estes precipitem e provoquem cor a agua tratada.

Obs: O Geocalcio para a corregdo do pH, é adicionado apds o poco de contato, na dosagem
média de 4,90 mg/I.

Nos Ultimos anos o SAMAE realizou melhorias e ampliacdes na ETA como novos filtros,
floculadores, canais de chegada e automagao dos filtros.

FIGURAS 25 E 26 — REFORMA DOS FLOCULADORES DA ETA

Fonte: SAMAE, 2020.

FIGURAS 27 A 29 - FILTROS NOVOS DA ETA
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Fonte: SAMAE.
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SAMAE
FIGURAS 3028 A 32 — CAMARA DE ADMISSAO DA ETA

. e

et
Sdo BENTO DO N3

Fonte: SAMAE.
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3.6.6 - RESERVACAO

O Sistema de Abastecimento de Agua do Municipio de Sao Bento do Sul conta atualmente
(2020) com um total de 16 reservatdrios, os quais em conjunto possuem um volume de

reservacdo igual a 9.780 m3.

Considerando que o volume ideal de reservacao deve ser de 1/3 da vazdo maxima diaria,

conclui-se, portanto, que a reservagao atual atende a reservacdo necessaria.

QUADRO 10 - PRINCIPAIS DOS RESERVATORIOS EXISTENTES NO SAA
VOLUME COTA COTA DE TOPO/

ESTACAO NOME FANTASIA BAIRRO (m’) |FUNDO (m)|EXTRAVASOR (m) GEOMETRIA
RATO001-1 RETANGULAR CENTRO 1.400 890,91 894,73 Retangular 3,82
RATO001-2 REDONDO 2 CENTRO 500 890,91 894,73 Circular 3,82
RATO001-3 REDONDO 1 CENTRO 500 891,07 896,51 Circular 5,44
RAT001-4 JOAO PAULI COLONIAL 3.000 879,83 886,78 Circular 6,95
RAT002 SERRA ALTA SERRA ALTA 1.200 909,96 915,22 Circular 5,26
RAT003-2 25 DE JULHO 25 DE JULHO 1.400 931,34 941,84 Circular 10,50
RATO005-1 VILA SAO PAULO BRASILIA 500 941,27 944,27 Retangular 3,00
RATO005-2 150 941,44 946,10 Retangular 4,66
RAT006 MATO PRETO MATO PRETO 150 876,25 879,19 Retangular 2,94
RATO10 LENCOL LENCOL 450 919,88 928,14 Circular 8,26
RAT025-1 PONTE DOS VIEIRAS PONTE DOS VIEIRAS 30 901,25 904,49 Circular 3,24
RAT025-2 901,18 904,48 3,30
RATO039-1 RUA LAGES BRASILIA 25 874,00 876,50 Circular 2,50
RAT101-1 RIO VERMELHO ESTAGCAO RIO VERMELHO ESTACAO 60 R Circular -

. Em proceso de desativagdo .
RAT101-2 VILA CHICHEK RIO VERMELHO ESTACAO 25 Circular -

Fonte: SAMAE.

QUADRO 11 - RESERVATORIOS EXISTENTES NA REGIAO DO RIO VERMELHO ESTAGAO
- 2019

Volume
(m3) Tipo

RAT 016-01 Tijolo  Circular Apoiado Regular Rua Frida Ranck
RAT 016-02 15 Fibravidro Circular Apoiado Regular Rua Frida Ranck
RAT 016-03 15 Fibravidro Circular Apoiado Regular Rua Frida Ranck
TOTAL 60
Fonte: SAMAE de Sao Bento do Sul (2010).

Os reservatorios de 15m3 estdo em processo de desativacdo.

O SAMAE concluiu em maio de 2020 a implantacdo do novo reservatério de jusante — Rio
Vermelho Estacdo, que vai atender as regides do futuro Residencial Santa Fé, rua Alberto
Torres e bairros Rio Vermelho Estagao e Povoado.

O novo reservatorio teve investimentos préprios de R$ 332.500,00. Foi construido em
estrutura metalica revestida com pintura especial, que, além de longa durabilidade, e
capacidade para 420 mil litros de agua.
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SAMAE
Sua capacidade foi calculada e projetada para atender toda a demanda da regidgo com
margem de seguranga e prevendo o aumento do consumo, que atualmente corresponde a
300 ligagdes no bairro Rio Vermelho Estacdo, 220 ligagdes no Rio Vermelho Povoado, mais
as 244 ligacOes que terdo no Santa Fé e ainda um trecho da rua Alberto Torres.

FIGURA 313 — OBRAS DO RESERVATORIO — RIO VERMELHO ESTACAO

[

P ey

o g

Fonté: Motta Martins Engenharia, 2020.

FIGURAS 34 E 35 — CONCLUSAO DO RESERVATORIO — RIO VERMELHO ESTACAO

Fonte: Motta Martins Engenharia, 2020.
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SAMAE

G e
Fonte: Motta Martins En
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SAMAE
FIGURA 39 - MODELO ESQUEMATICO GERAL DO SAA
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Fonte: SAMAE, 2020.

3.6.7 - RECALQUE DE AGUA TRATADA

O Sistema de Abastecimento de Agua do Municipio de S3o Bento do Sul conta atualmente

com um total de 36 estacOes elevatdrias de agua tratada, cujas caracteristicas principais
sao mostradas no Quadro 12.
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QUADRO 12 - ESTACOES ELEVATORIAS DE AGUA TRATADA EXISTENTE NO SAA

CODIGO| NOME FANTASIA BAIRRO MARCADA|  MODELODA  |ROTOR| L0, e;erpia
BOMBA BOMBA (mm)

EAT002 SERRA ALTA CENTRO IMBIL INI 100315 310,00 PRESSAO
EAT003 25 DE JULHO 25 DE JULHO IMBIL INI 80400 375,00 PRESSAO/VAZAO
EAT004 PROGRESSO PROGRESSO Sem dados PRESSAO/VAZAO
EAT005 VILA SAO PAULO BRASILIA KSB MEGABLOK 50-200R 219,00 PRESSAO/VAZAO
EAT006 MATO PRETO MATO PRETO KSB MEGABLOK 50-160R 174,00 PRESSAO/VAZAO
EAT007 ESTRADA RIO NEGRO RIO NEGRO Sem dados PRESSAO/VAZAO
P-15/2 F BRTRIF. -
EAT008 CASTELO BRANCO COLONIAL THEBE |/ P21/AR (2)121 PRESSAO
EAT009 PARQUE MARISTA CENTRO STARMAC ABS UST 25140 140,00 -
EATO010 27 CURVAS COLONIAL Sem dados PRESSAO/VAZAO
EATO11 CARLOS GOERTLER SERRAALTA  SCHNEIDER BC-22R11/4 184,00 PRESSAO
EATO12 1° DE AGOSTO BOEHMERWALD THEBE P-11/4BRTRIF. 4V. (4)108 -
EATO13 PARQUE MARIANE PROGRESSO  SCHNEIDER ME-AL12101T602/3 107,00 -
EATO14 JOAO DUFFECK RIO NEGRO SCHNEIDER ME-AL12101T602/3 107,00 -
EATO15 RIO REPRESO BELA ALIANCA THEBE P-11/4BRTRIF. 4V. (4)108 -
EATO16 APAE CENTRO SCHNEIDER ME-AL12101T602/3 107,00 -
DANIELA PATRICIA - -
EATO17 VRS RIO NEGRO KSB MEGABLOC 40-160R 174,00 PRESSAO/VAZAO
EATO018 RIO VERMELHO RIO VERMELHO THEBE P-11/4BRTRIF. 4V. (4)108
POVOADO POVOADO T
P-15/3 F BRTRIF. A - -
EATO019 SERRA ALTA II SERRA ALTA THEBE / o (3)121 PRESSAO/VAZAO
P-11/3 BRTRIF.
EAT020  RUDOLFO ZIEMERMANN SCHRAMM THEBE IP21/AR (3)121 -
EAT021 VIENA DONA FRANCISCA KSB MEGABLOK 25-150R 147,00 PRESSAO/VAZAO
EAT022 ALBERTO TORRES CENTENARIO KSB MEGABLOK 25-200R 209,00 PRESSAO/VAZAO
EAT023 RUA DAS FLORES BRASILIA SCHNEIDER  MBA-XL1T602/3 125,00 PRESSAO
P-11/4 BRTRIF. (3)108 -
EAT024 ESTRADA DOS LAGOS LENGCOL THEBE PRESSAO
¢ 1P21/AR (1)90
PONTE DOS P-11/4 BR TRIF. - ~
EAT025 PONTE DOS VIEIRAS THEBE 4(108) PRESSAO/VAZAO
VIEIRAS IP21/AR (108) /
EAT027 ALPESTRE LENCOL LEAO R-20A 147,00 -
. P11-4 BR TRIF. AB. -
EAT028 JOSE TREML COLONIAL THEBE 4(108) PRESSAO
IP21/AR
EAT029 SERRINHA GATZ CENTENARIO THEBE P-11/4BRTRIF. 4V.  4(108) -
EAT030 PRIMAVERA CENTENARIO  SCHNEIDER ME-AL12101T602/3 107,00 PRESSAO
EATO31 FRIDA WEBER CRUZEIRO THEBE P11/2 ALTRIF. 2(108) -
ESCOLA ALEXANDRE -
EAT032 PEEIFER LENGOL THEBE P11/2 ALTRIF. 2(108) PRESSAO
P11/2 BRTRIF.
EAT034 EDI HUBL SCHRAMM THEBE / 2(108) -
IP21/AR
P11/4 BR TRIF. (3)108
EATO35 SALSBURG CENTENARIO THEBE -
IP21/AR (1)90
EATO36 ATENAS COLONIAL THEBE P11/2 ALTRIF. 2(108) PRESSAO
EAT039 CAPITAO CENTRO KSB MEGANORM 150-125- 332,00 PRESSAO
315-GC
. RIO VERMELHO - - -
EAT101  RIO VERMELHO ESTAGAO - LEAO R-20A 147,00 PRESSAO/VAZAO
ESTACAO
RIO VERMELHO P11-4 BR TRIF. (3)108
EAT102 IMOJUL ~ THEBE -
ESTACAO IP21/AR (1)90

Fonte: SAMAE.
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3.6.8 - SISTEMA ISOLADO RIO VERMELHO ESTAGAO

O Sistema de Abastecimento de Agua Isolado Rio Vermelho Estacdao encontra-se em
processo de desativacdo e contando com 2 estagOes elevatdrias de agua tratada, cujas

caracteristicas principais sao mostradas no Quadro 13.

QUADRO 13 - ESTAGCOES ELEVATORIAS NO SAA ISOLADO RIO VERMELHO ESTACAO

Vazao N2 de
Localizagao (rua)
(1/s) conjuntos

EATO16 3,89 Antonio dos Santos

EAT023 1 75 3 Schnelder 2 Carlos M.Linsmeyer
Fonte: SAMAE, 2020.

3.6.9 - REDE DE DISTRIBUICAO

A rede de distribuicdo do Sistema de Abastecimento de Agua do Municipio de S&o Bento do
Sul possui atualmente uma extensao total de 607.000 metros (SAMAE, 2020).

3.6.10 - SISTEMAS DE MACROMEDIGAO

As linhas de aducdao de agua bruta nao possuem equipamentos de medicdo para o
conhecimento do volume diario que adentra a estacdo de tratamento. A calha Parschall
existente na ETA permite apenas o conhecimento da vazado instantdnea da agua bruta

aduzida.

Hoje o sistema de abastecimento de agua de Sao Bento do Sul conta com 14 macro
medidores, sendo um na saida da ETA Principal e os demais nas elevatdrias de agua tratada
(EAT 02, EAT 03, EAT 04, EAT 05, EAT 07, EAT 08, EAT 10, EAT 15, EAT 16, EAT 17, EAT
22, EAT 26 e EAT 28).

3.6.11 - SISTEMAS DE AUTOMATIZAGAO

O Sistema de Tratamento de Agua do municipio encontra-se automatizado, especificamente
nos equipamentos de preparo e dosagem dos produtos quimicos, bem como na

determinacdo de parametros de controle da qualidade da agua tratada.

A operagdo do sistema de abastecimento de agua também estad automatizada com controle
a distancia das unidades, em especial quanto ao monitoramento dos niveis dos
reservatorios e o acionamento/desligamento das estacdes de recalque. Nas elevatdrias de
agua tratada EAT 01, EAT 02, EAT 03, EAT 05, EAT 10, EAT 16, EAT 19 e EAT 21 ha
monitoramento do nivel dos reservatoérios e nas EAT 04, EAT 07, EAT 17 e EAT 28 ocorre

um monitoramento da pressao na rede.
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3.6.12 - ESTUDO DE PITOMETRIA E MODELAGEM HIDRAULICA
COMPUTACIONAL

O SAMAE através da contratacdo da empresa especializada, realizou estudos de pitometria
e modelagem hidraulica computacional no sistema de abastecimento de agua do municipio
de S3o Bento do Sul, com a finalidade de obter informacdes referentes a vazao nas
tubulacOes existentes, pressao na rede e o nivel dos reservatdrios, visando melhorias no

sistema.

Através desse estudo se estabeleceram cenarios a serem alcangados para garantir a
eficiéncia do SAA do municipio.

Os Quadros 14 a 17, trazem os reforcos de rede implantados por bairro, considerando o

didametro, tamanho e tipo de material da tubulacao, e apresentam a localizacdo de cada
melhoria.

PMSB — PLANO DE SANEAMENTO BASICO — 22 REVISAO E ATUALIZAGAO - ANO 2020

Pagina 49/175



QUADRO 14 - REFORCOS DAS REDES POR BAIRRO

>
&

BELA ALIANCA
D(mm) L(m)

M

BRASILIA

D(mm) L(m)

M

CENTENA RIO

D(mm) L(m) M

o

250

1220 [ PVC DeFoFo

85

198 | PVCPBA

CENTRO

D(mm) L(m)

M

D(mm)

COLONIAL

L(m)

M

DONA FRANCISCA
D(mm) L(m)

M

85

226

PVC PBA

150

513 PVC DeFoFo

60

320

PVC PBA

150

870 | PVC DeFoFo

Vo |N[O|n|D|[W[IN |+

—_
o

[y
—

—_
N

—
w

150

557

PVC DeFoFo

—
N

—
ul

100

1235

PVC DeFoFo

60

434 | PVC PBA

—_
o))

150

1289 [ PVC DeFoFo

—_
~N

—_
o]

85

895

PVC PBA

—_
(o]

200

399 PVC DeFoFo

85

550

PVC PBA

N
o

Fonte: Adaptado do Relatdrio Técnico Sanova, 2019.
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SAMAE
QUADRO 15 - REFORCOS DAS REDES POR BAIRRO
RIO VERMELHO
ANO MATO PRETO OXFORD PROGRESSO RIO NEGRO ESTACAO SCHRAMM SERRA ALTA
D(mm) L(m) M D(mm) L(m) M D(mm) L(m) M D(mm) L(m) M D(mm) L(m) M D(mm) L(m) M D(mm) L(m) M

0 85 166 PVC PBA 60 565 PVC PBA 60 205 [PVCPBA| 85 351 [PVCPBA

85 987 |[PVC PBA
1
2
3
4 200 | 1177 | PVC DeFoFo
5
6 85 1082 PVC PBA
7 200 365 PVC DeFoFo
8 200 | 1088 [ PVC DeFoFo 140 612 | PVC DeFoFo
9 300 658 | PVC DeFoFo
10 60 210 | PVC PBA
11 150 436 | PVC DeFoFo
12
13
14
15 150 264 | PVC DeFoFo
16 | 150 [ 456 |PVC DeFoFo
17
18 | 100 | 1421 PVC PBA 85 888 PVC PBA
19 60 88 |[PVC PBA
20

Fonte: Relatério Técnico Sanova, 2019.
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SAMAE SOSRRETS
QUADRO 16 - LOCALIZACAO DOS REFORCOS POR RUA E BAIRRO
BAIRRO
ANO BELA ALIANGA BRASILIA CENTENARIO CENTRO COLONIAL DONA FRANCISCA
0 R. Augusto Wunderwald R. Dr. Hans Dieter Schmidt R. Prof. Egon Hussmann
R. Ewaldo A. Buschle
1
2
3
4
5
6 R. José Treml
7
8 Rod. Dep. Genésio Tureck
9
10
11
12
13 | Tv. Francisco Soehtje
14
15 Est. Dona Francisca R. Alvino Zierbarth
16 Av. Pref. Ornith Bollmann
17
18 R. Castelo Branco
19 Saida F;;Iaetllg;oasr;;ai R. das Estr. Dona Francisca
20
Fonte: Relatdrio Técnico Sanova (2019).
QUADRO 17 - LOCALIZACAO DOS REFORCOS POR RUA E BAIRRO
BAIRRO
ANo MATO PRETO OXFORD PROGRESSO RIO NEGRO RIONVERMELHO SERRA ALTA
ESTACAO
0 R. Capitdo E. Nunes R. Jorge Bayerl R. Reinaldo Malon
R. Conrado Liebl
1
2
3
4 Rod. Dos Méveis
5
6 Av. José Gross!
7 R. Augusto Wunderwald
8 Rod. Dos Méveis Av. Sdo Bento
9 R. Antdnio Kaesemodel
10 R. Antbnio dos Santos
11 Est. Rio Negro
12
13
14
15 Est. Rio Negro
16 | Rod. Dos Mdveis
17
18 Est. Funddo R. Tereza Conrad
19 R. Jorge Riickl
20

Fonte: Relatoério Técnico Sanova (2019).

A Figura 40 apresenta o resultado das pressdes médias na hora de maior consumo no

municipio no ano de 2019 e apds a realizagdo das melhorias propostas pelo estudo.
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SAMAE

Legenda

Legenda

& <10 mca ® <10 mca

»
! ' & <50 mca & <50 mca

g e ® < 65 mea ® <65 mea

%’r - & < 20 mca @ < B0imca
. . " ' * = 100 mea

& < 100 mca

ANTES . DEPOIS

Fonte: Relatdrio Técnico Sanova (2019).

3.7 - DESCRIGCAO DO SERVICO DE ESGOTAMENTO SANITARIO - SES

O municipio de Sao Bento do Sul possui 149.800 metros de rede coletora, atendendo 23.197

habitantes, que corresponde a 24% da populacao urbana segundo informagdes da SAMAE.

Encontram-se conectadas no Sistema de Esgotamento Sanitario do municipio um total de

7.483 economias e 6.579 ligacdes, discriminadas por classe de consumidor no Quadro 18.

QUADRO 18 — LIGACOES E ECONOMIAS POR CLASSE DE CONSUMIDOR

LIGAGOES

5957
162
391

Fonte: SAMAE.

A zona urbana do municipio é dividida basicamente em seis bacias hidrograficas, de acordo
com a configuracao topografica: Bacia do Rio Sdo Bento (abrangendo parte dos bairros
Colonial, Cruzeiro, Boehmerwald e Oxford), Bacia do Rio Negrinho (abrangendo parte dos
bairros Schramm, Centenario, Brasilia e Progresso), Bacia do Rio Banhados, Bacia do Rio
Represo, Bacia do Cérrego Lencdis e Bacia do Rio Vermelho. Dessas, atualmente, os esgotos

produzidos na Bacia do Rio Negrinho, Bacia do Rio Sdo Bento e Bacia do Rio Banhados
estdo sendo tratados.

PMSB — PLANO DE SANEAMENTO BASICO — 22 REVISAO E ATUALIZAGAO - ANO 2020

Pagina 53/175



e ‘

MOTTA MARTINS ENGENHARIA

SAMAE
Além dos sistemas acima mencionados, existem ainda dois pequenos sistemas: um sistema
que atende o Conjunto Habitacional Wilfredo Wihermann e um que atende o Conjunto
Habitacional (COHAB) Mato Preto

A area rural do municipio ndo possui sistema publico de coleta e tratamento de esgoto,
sendo esta area provida de solugdes individuais.

3.7.1 - SISTEMA BACIA DO RIO NEGRINHO
3.7.1.1 - ESTACOES ELEVATORIAS

No Sistema de Esgotamento Sanitario da Bacia do Rio Negrinho encontram-se instaladas
09 (nove) estacOes elevatdrias, cujas caracteristicas das trés principais elevatorias e dos

respectivos conjuntos moto-bombas sao discriminadas no Quadro 19.

QUADRO 19 - CARACTERISTICAS DAS ESTACOES EI:EVAT(')RIAS NO SAA ISOLADO RIO
VERMELHO ESTACAO

Caracteristica mm
1 Ne de conjuntos instalados 2 3 2
BOMBA
2.1 Tipo Submersivel Submersivel Submersivel
2.2 Marca KSB ABS KSB
23 Modelo KRTK100.251 AFR101-415 KRT K40-250/122XG-
/164XG-240 260/160

2.4 Vazdo (m3/h) 266 139 12,6 -46,8
2.5 Altura Manométrica (m) 15,80-29,80 18,6 50,45 - 30,65

3 MOTOR
3.1 Modelo DKN 160.4-12 - DKN 160.4-7.5
3.2 Voltagem 380 380 380
3.3 Amperagem 38,5 24,3 23,5
34 Rotagao 1.765 rpm 1.740 3.535rpm
3.5 IP 68 - 68
3.6 Poténcia (CV) 23 15 15

Fonte: SAMAE de Sao Bento do Sul (2010).

A Estacao Elevatoria EERN-03 fica localizada nos fundos da Metaltrgica GEANIR, a EERN-
02 na Rua Bernardo Hanemann e a EERR-01 na Avenida Pref. Ornith Bollmann.

3.7.1.2 - ESTAGAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO — ETE

A Estacdo de Tratamento (ETE) do Sistema de Esgotos Sanitarios da Bacia do Rio Negrinho,

localizada no Bairro Brasilia, tem capacidade para atender uma populagdo de até 17.000
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SAMAE LT
habitantes, o correspondente a uma vazao média diaria de 28,67 L/s, conforme licenca de

operagao do empreendimento.

A ETE é constituida de uma combinacdo de tratamento anaerdbio e aerado, possuindo as

seguintes unidades:

e (Canal de chegada;

e Gradeamento;

e desarenador;

e Medicao da vazao afluente com calha Parshall;

e Desidratagao da areia;

e Reator anaerdbio;

e Tanque de aeragao;

e Decantador secundario;

e Desidratagao do lodo por leito de secagem;

e Desidratagao do lodo por prensa desaguadora de esteiras;
e Estacdo elevatoria de lodo;

e Tanque adensador de lodo;

e Medicdo da vazao do efluente liquido tratado com calha Parshall; e

e Emissario do efluente liquido tratado.

O destino final do efluente liquido tratado é o Rio Negrinho.

A ETE vem operando com uma excelente performance, na faixa de 81% de reducao da
carga organica em termos de DBOs 2.

Nos ultimos anos o SAMAE realizou investimentos com a instalacdo e a troca dos guarda-
corpos antigos por novos de material inox nos tanques de aeracao, adensador de lodo e
reator anaerdbio, além de melhorias operacionais que otimizaram a unidade aumentando

a sua eficiéncia.
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SAMAE

Fonte: Motta Martins Engenharia, 2020.

3.7.2 - SISTEMA BACIA DO RIO SAO BENTO
3.7.2.1 - ESTACOES ELEVATORIAS

No Sistema de Esgotos Sanitarios Existente na Bacia do Rio S3o Bento encontram-se

instaladas 02 (duas) estacOes elevatdrias, sendo que uma esta localizada na entrada da
ETE.

3.7.2.2 - ESTAGAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO — ETE

A Estacdao de Tratamento (ETE) do Sistema de Esgotos Sanitarios da Bacia do Rio Sdo
Bento, localizada no Bairro Cruzeiro, tem capacidade para atender uma populacao de até
18.000 habitantes, o correspondente a uma vazao média diaria de 30,00 L/s

(aproximadamente).

As unidades que compdoem a Estacao de Tratamento (ETE) do Sistema de Esgotos

Sanitarios da Bacia do Rio Sdo Bento estdo distribuidas em quatro conjuntos, conforme
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abaixo relacionados, que de forma integrada constituem um bloco de edificacdes
funcionalmente eficiente:

a) Primeiro Conjunto: Tratamento Preliminar:

e Gradeamento;

e Desarenador;

e Medicao da vazdo de esgoto afluente (Calha Parshall); e
e Desidratacao da areia.

b) Segundo Conjunto: Tratamento Primario:
e Reator anaerobio.
c) Terceiro Conjunto: Tratamento Secundario:

e Tanque de aeragao;
e Sistema de recirculacao de lodo;
e Decantador secundario; e

e Desidratacao do lodo.
d) Quarto Conjunto: Disposicao Final:

e Medicao da vazao efluente (Calha Parshall);
e Destino final do efluente liquido tratado; e

e Destino final do lodo desidratado.

O efluente liquido tratado tem como corpo receptor o Rio Sdo Bento, sendo este

enquadrado conforme a portaria n°® 024/79 como curso de agua Classe 2.

Foi implantada mais uma etapa do SES, com a expansao da rede coletora nas sub-bacias
que descarregam na ETE Cruzeiro, ha previsdo para implantagdo de mais dois reatores

anaerobios, dois tanques de aeracdo e um decantador secundario.

O lodo digerido é adensado por gravidade e desidratado em prensa desaguadora, de onde

segue para disposicao final em aterro sanitario.

Os valores previstos para implantagao do filtro prensa/desidratacao e divisao do adensador
da ETE Cruzeiro é estimado em R$ 250.000,00, com recursos proprios. A licitacdo esta

prevista para o primeiro semestre de 2020.
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Os valores previstos para implantacdo do sistema aeragao da ETE Cruzeiro é estimativa em
R$ 150.000,00, com recursos proprios. A licitagdo tem previsao para o segundo semestre
2020.

3.7.3 - SISTEMA BACIA DO RIO BANHADOS
3.7.3.1 - AREA DE ATENDIMENTO

Possui aproximadamente 7.564 m de rede coletora instalada, o sistema ja se encontra em

operagao.

Existe também o projeto “Avancar Saneamento Bacia Rio Banhados” tem previsdao de
investimentos da ordem R$ 11.500.000,00, através de recursos de Financiamento da Caixa
Econdmica Federal. A previsao para contratacao é para final do segundo semestre de 2020
apos a fase de aprovacao na Camara de Vereadores.

3.7.3.2 - REDE COLETORA

A rede coletora existente tem uma extensao total de 7.564 metros em didametro variando
de 150 a 300 mm.

3.7.3.3 - LIGAGOES PREDIAIS

O Sistema de Esgotos Sanitarios da Bacia do Rio Banhados ira atender na primeira etapa
aproximadamente 457 ligagoes.

3.7.3.4 - ESTACOES ELEVATORIAS

Na primeira etapa de implantacdo o sistema ira operar somente uma estacgao elevatoria que
sera localizada nas proximidades da ETE.

3.7.3.5 - ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO - ETE

A Estacao de Tratamento de Esgoto foi construida no Bairro Serra Alta.

O projeto da ETE tem capacidade para atender uma populacao de até 7.000 habitantes.

A concepcao basica da ETE projetada para a Bacia do Rio Banhados é similar a ETE existente
que trata os esgotos da Bacia do Rio Negrinho. A decisdao do SAMAE de manter o mesmo

tipo de tratamento dos esgotos foi devido a excelente performance da ETE Rio Negrinho.

O Sistema de Tratamento da ETE Rio Banhados é constituido de tratamento preliminar,

seguido de reator anaerdbio, tanque de aeracdo, decantador secundario e disposicao final
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do lodo, que de forma integrada constituirdo um conjunto funcionalmente eficiente. O
gradeamento, desarenador, medidor de vazao e desidratacdao da areia fazem parte do

tratamento preliminar.

A ETE Rio Banhados tem capacidade para tratar a vazao média diaria de 12,44 L/s.

3.8 - DESCRICAO DO SERVICO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS
3.8.1 - GERACAO

Em S3o Bento do Sul os residuos domiciliares sao coletados juntamente com os residuos
comerciais, ndo sendo possivel, portanto, diagnosticar a quantidade de residuos coletados

individualmente.

Em geral, sdo recolhidos mensalmente em média 1.300 toneladas de residuos para o aterro,
sendo que os picos ocorrem geralmente em dezembro e janeiro. Aproximadamente 8% dos

residuos coletados sdo destinados para reciclagem.

QUADRO 20 — QUANTIDADE DE LIXO RECOLHIDO POR MES EM SAO BENTO DO SUL

VARIACA O LIXOMETRO (EM KG) - QUANTIDA DE DE LIXO RECOLHIDO POR MES

JANEIRO 1.309,40  1.254,48  1.314,37  1.387,92  1.443,88
FEVEREIRO 1.199,15 = 1.251,20 | 1.15511 = 1.193,85  1.238,17
MARCO 1.290,06  1.25507  1.27515  1.257,68  1.306,37
ABRIL 1.297,26  1.218,39 & 1.15620 = 1.284,98  1.302,87
MAIO 1.254,14  1.192,32  1.311,41  1.198,60  1.321,12
JUNHO 1.272,21  1.161,09 = 1.284,80 = 1.240,75 | 1.255,27
JULHO 1.272,00  1.129,43  1.229,42  1.239,82  1.334,89
AGOSTO 1.207,54 = 1.184,88 @ 1.263,85 = 1.243,72  1.240,37
SETEMBRO 1.193,41  1.132,42  1.180,41  1.169,96  1.214,19
OUTUBRO 1.299,41 = 1.153,47 = 1.268,41 = 1.383,58  1.328,45
NOVEMBRO 1.299,06  1.191,02  1.24494  1.286,10 = 1.294,46
DEZEMBRO 1.442,25 = 1.299,36 @ 1.341,94 = 1.331,40  1.390,37
TOTAL 1533589 14.42313 15.02601 1521836 15.670,41
MEDIA ANUAL 1277,99 1201,93 1252,17 1268,20 1305,87
r:';:.rAAﬂErE%?AGERADO 0,53 0,50 0,52 0,53 0,54

Fonte: SAMAE, 2020.

O Quadro 21 apresenta a composicdo gravimétrica dos residuos solidos coletados em Sao
Bento do Sul.
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QUADRO 21 - COMPOSI AO GRAVIMETRICA DOS RESIDUOS EM SAO BENTO DO SUL
MATERIAIS ‘ MEDIA MEDIA
PESO (kg)| VOLUME (m?3)
Papel, jornal e papel cartdo 9,28 0,21
Papeldo 4,28 0,14
PAPEL Tetra Pack 2,54 0,18
Papel 16,10 0,53
% do total 9,74 13,91
Plastico duro 6,00 0,34
PET 2,88 0,26
Plastico filme 1,72 0,23
PLASTICO Plastico colorido 1,98 0,16
Sacolas 3,80 0,17
Plastico 15,50 1,16
% do total 9,38 30,39
Vidro incolor 4,98 0,04
Vidro colorido 2,40 0,01
VIDRO .

Vidro 7,38 0,05
% do total 4,46 1,30
Matéria organica putrescivel 75,18 0,42
VIR Gl Podia . 2,48 0,01
Organico 77,66 0,43
% do total 46,97 11,38
Material ferroso 3,47 0,08
Aluminio 1,54 0,06
METAIS Metal 5,01 0,14
% do total 3,03 3,77
Rejeito BWC 23,84 0,30
Bande.jas de isopor, plastico 768 1,05

REJEITOS metalizado e outros
Rejeito 31,52 1,35
% do total 19,06 35,44
Agregado fino 0,40 0,00
Pedra/cerédmica 2,52 0,01

INERTES

Inertes 2,92 0,01
% do total 1,77 0,20
Madeira 1,34 0,01
Pano/trapo 4,58 0,10
OUTROS Couro, nylon, corino e outros 3,32 0,01
Outros 9,24 0,14
% do total 5,59 3,61

Fonte: PMGIRS de Sao Bento do Sul, 2015.
3.8.1 - COLETA CONVENCIONAL

No municipio ndo ha definicdes de padrdes minimos e maximos para os contentores, o que
dificulta a logistica e afeta ou pode afetar a ergonomia e saude dos operadores de coleta

(garis), como os condicionadores muito elevados ou os que se encontram dentro dos
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muros/cercas e com um distanciamento destes, 0os quais podem acarretar em acidentes
com animais domésticos.

FIGURAS 45 A 50 - ACONDICIONADORES EXISTENTES NO MUNICiPIO DE SAO BENTO
DO SUL

Fonte: PMGIRS de Sdo Bento do Sul, 2015.

Além da coleta convencional, com os contentores individuais porta a porta, a empresa

contratada para prestar o servigo de coleta domiciliar, utiliza o sistema de coleta com os
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contentores coletivos, 0s quais possuem a capacidade volumétrica diferenciada. De acordo
com a empresa prestadora de servigo, os contentores sao distribuidos pela cidade conforme

necessidade, como em ruas de dificil acesso e em locais coletivos (cemitérios, pracas, etc.).

Nas Figuras 51 a 54 sdo apresentados os contentores coletivos, que sao utilizados pela

empresa prestadora do servico de coleta domiciliar para facilitar o servico, sendo 20
firmados pelo contrato.

FIGURAS 51 A 54 - ACONDICIONADORES COLETIVOS EXISTENTES NO MUNICiPIO DE
SAO BENTO DO SUL

¢ - &‘.'_ E .
Fonte: Revisdo do Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos de Sdo Bento do Sul (2015).

O Quadro 22 apresenta o enderego das alocagdes dos contentores localizados no municipio
de Sao Bento do Sul.
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QUADRO 22 — LOCALIZACAO DOS CONTENTORES

Enderego

952 Rua Frederico Fendrich Junior - Centro 1
423 Feira Central - Antiga Mdveis Leopoldo 1
1101 Cemitério Municipal - Schramm 1
s/n/ 1497 Cemitério Municipal - Schramm 2
942 Rua Reinaldo Mallon - Vila Schwartz - Serra Alta 1
s/n Rua Jaragua Sul, Lat. Estevao Buchle - 25 Julho 1
s/n Final darua Tereze Pauli - 25 de Junho 1
1.075 Rua Estevado Buchle - 15 de Julho 1
378 Rua Henrique Becker - 25 de Julho 1
1.107 Rua Pedro Fleischmann - Fundos - Vila Unido 1
339 Estrada Rio Represo - Apds o autdédromo - Bela Alianga 1
189 Rua Francisco Zoellner - Dona Francisca 1
s/n Final Rua Paulo Chapiewki - Centenario 1
1127/315/41 Associag¢do dos Catadores SBS - Centenario 3
s/n Final da Rua Carlos Blodorn - Centenario 1
350 Condominio Empresarial - Colonial 1
1076 Rua Erhardt Pauli - Em frente escola Colonial 1
652 Rua Martins Sluminski - Final da rua - Cruzeiro 1
s/n Cheche em frente a Tuper Tubos 1
s/n Cemitério - Lateral rua Carlos Grossl - Lengol 2
s/n Rua Afonso Spitzner - Lengol 1
s/n Escola Rodolfo Berti Vila Sdo Paulo 1

Fonte: Prefeitura Municipal de Sao Bento do Sul, 2020.

O Quadro 23 apresenta o cronograma da coleta convencional no municipio de S3ao Bento
do Sul.

QUADRO 23 - CRONOGRAMA DA COLETA CONVENCIONAL

QUARTA SABADO

Serra AIta Serra AIta Serra Alta

Mato Preto Mato Preto Mato Preto
D. Francisca D. Francisca D. Francisca
Ind. Sudoeste Ind. Sudoeste Ind. Sudoeste

Rio Negro Rio Negro Rio Negro
Colonial Colonial Colonial
Boehmerwald Boehmerwald Boehmerwald
R. V. Povoado R. V. Povoado R. V. Povoado
R. V. Estagao R. V. Estagdo R. V. Estagdo

Centro Centro Centro
Progresso Progresso Progresso
Centenario Centenario Centenario

Fonte: SAMAE, 2020

Em locais de dificil acesso aos caminhdes coletores, os garis coletam a pé. Todo o residuo
misturado é destinado ao Aterro Sanitario Municipal de Sdo Bento do Sul, situado na
localidade de Rio Vermelho, distante cerca de 10 quilémetros do centro da cidade.

A Figura 55 ilustra o0 mapa de setorizagdo da coleta convencional no municipio.
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FIGURA 55 - MAPA DE SETORIZAGCAO DA COLETA CONVENCIONAL EM SAO BENTO DO SUL.
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Fonte: SAMAE, 2020.
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A populacdo atendida no municipio pela coleta de residuos convencional é estimada em

98,5% da populagao total, sendo 100% da populagao urbana e 68% populagao rural.

FIGURAS 56 E 57 - VEICULOS UTILIZADOS NA COLETA DE RESIDUOS

Fonte: Prefeitura de Sao Bento do Sul, 2020.

3.8.1 - DISPOSICAO FINAL DOS RESIDUOS SOLIDOS

A disposicao final dos residuos solidos domiciliares é realizada no Aterro Sanitario Rio

Vermelho, localizado na Estrada Banhados (III), Rio Vermelho, com coordenadas 26°15’
Sul e 49°20’ Oeste.

Atualmente conta com a LAO — Licenga Ambiental de Operagao n°® 3780/2019, com validade
até 2023.

FIGURA 58 — LAO DO ATERRO SANITARIO — COPIA PARCIAL

IMA =

LICENCA AMBIENTAL DE OPERACAO
N° 3780/2019

O Instituto do Meio Ambiente - IMA, no uso de suas atribuigdes que lhe sa@o conferidas pelo inciso | do artigo 7°
da Lei Estadual N° 14.675 de 2009, com base no processo de licenciamento ambiental n° RSU/00001/CPN e
parecer técnico n° 4453/2019, concede a presente LICENCA AMBIENTAL DE OPERAGAO a :

Empreendedor
NOME: SAMAE - SERVIGCO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE SAO BENTO DO SUL
ENDEREGCO: RUA MARECHAL FLORIANO, 214, CENTRO,

CEP: 89280-343 MUNICIPIO: SAO BENTO DO SUL ESTADO: SC
CPF/CNPJ: 86.050.978/0001-83
Para Atividade de

ATIVIDADE: 34.41.10 - DISPOSIGAO FINAL DE REJEITOS URBANOS EM ATERROS SANITARIOS

EMPRiENDIMENTO: SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO - SAMAE- ATERRO
SANITARIO

ocalizada em
ENDERECO: ESTRADA DE BANHADOS,, S/N, RIO VERMELHO,

CEP: 89290-000 MUNICIPIO: SAO BENTO DO SUL ESTADO: SC

Fonte: SAMAE, 2020.
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O Aterro Sanitario, pertence ao Municipio, contando com &area de aproximadamente

184.000 m2, ocupando uma area util de 30.000 m2.

A operacao do aterro sanitario atualmente é feita pela empresa Transresiduos, com filial
em Sao Bento do Sul.

FIGURA 59- LAYOUT DO ATERRO SANITARIO DE SAO BENTO DO SUL
T:v;- = ——— e ———————

) -
Acgsso « Instalacdes de A “mno de mttenal

e FECODIINeren

i

-
Cedudas Antigas

Fonte: PMGIRS de Sao Bento do Sul, 2015.

Cada célula é revestida com uma manta de impermeabilizacdo do solo e conta com sistema

de drenagem evitando a contaminacdo do lencol freatico pelo chorume.

O SAMAE possui projeto de ampliacao do aterro sanitario para aumento da vida Util de
projeto anteriormente estimada até 2031.

O SAMAE realizou a aquisicao de imdvel ao lado para futuras ampliacdes do aterro sanitario.
A Autarquia investiu na compra e instalacdo de balanca de pesagem e manta de
impermeabilizacdo da célula atual.

O aterro possui:

e Estacdo de tratamento efluentes do tipo fisico quimico — ETE, composta por:
o Lagoas impermeabilizadas por geomembrana simples;
o Lagoa anaerdbia com volume de projeto de 1.292,00 m3;
o Lagoa facultativa com 2.646,00 m3;
o Lagoa de maturacdo com 4.708,00 m3;
e Balanga;

e Rede de drenos horizontais e verticais;
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e Rede de pogos de monitoramento;
e Rede de canaletas de drenagem pluvial e;

e Guarita.

Quanto a operacdo avangou nos controles de pesagem, tratamento e monitoramento

ambiental. O SAMAE demonstra transparéncia nas agdes monitoramento dos efluentes
junto ao site da autarquia.

FIGURAS 60 E 61 - BALANCA DE PESAGEM E FRENTE DE TRABALHO DO ATERRO
SANITARIO

-

Fonte: Motta Martins Engenharia,2020.

3.8.1 - COLETA E TRANSPORTE DE RESIDUOS RECICLAVEIS

A coleta de materiais reciclaveis é efetuada pela empresa terceirizada Transresiduos,
possuindo filial no municipio. Para a coleta de residuos reciclaveis a empresa dispde de um

veiculo e duas equipes de funcionarios para a operacao.

Em ano de 2019, a coleta seletiva teve ampliagdo do nimero de passadas junto as ruas

centrais do municipio. Nos demais bairros a coleta seletiva é feita uma vez por semana.
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Fonte: SAMAE, 2020.

QUADRO 24- CRONOGRAMA DA COLETA SELETIVA

LOCALIDADE

Centro, Brasilia, Progresso, Rio Vermelho Estacdo, Rio Vermelho
Povoado

Centro, Alpino, Boehmervald, Cruzeiro, Oxford, Rio Negro e Lengol
(até a Rua Castelo Branco)

Centro, Bela Alianga, Centenario, Dona Francisca, Mato Preto e
Progresso

Centro, 25 de Julho, Colonial, Oxford, Rio Negro e Schramm

Centro, Serra Alta e Mato Preto

SABADO. | Centro e Schvamm

Fonte: Fonte: SAMAE, 2020.

A Figura 63 apresenta 0 mapa da setorizacdo da coleta seletiva no municipio de Sao Bento
do Sul.
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FIGURA 63- MAPA DA SETORIZACAO DA COLETA SELETIVA EM SAO BENTO SO SUL
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Fonte: SAMAE, 2020.
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Além da empresa terceirizada, a coleta de reciclaveis é feita pela Cooperativa de Catadores
de Materiais Reciclaveis de Sdo Bento do Sul - COOPERCATSBS e por catadores autbnomos.

A Cooperativa de Catadores de Material Reciclavel de Sao Bento do Sul - COOPERCAT, hoje
conta com 30 colaboradores e recicla cerca de 40 toneladas de material por més. Em média
5% do total de residuos produzidos no municipio.

Depois de coletados, os materiais reciclaveis sao encaminhados ao galpdo de triagem da

Cooperativa, onde sdo separados por categorias, prensados e aguardam serem vendidos.

QUADRO 25 — HISTORICO DE VENDAS DA COOPERATIVA (Kg)

MES / ANO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
JANEIRO 50.920,10 42.632,00 56.872,30 34.620,70 12.150,80 45.556,50 57.691,30 41.736,60 50.342,00
FEVEREIRO 22.579,10 35.185,70 44.335,25 36.559,70 52.961,60 34.896,50 53.592,60 42.480,10 52.847,00
MARCO 26.326,60 4.931,00 36.767,80 47.251,80 36.139,70 24.126,90 41.690,70 44.329,30 43.463,80
ABRIL 22.941,00 33.033,20 60.054,00 47.413,90 45.654,70 45.519,40 51.253,10 43.103,50 43.560,00
MAIO 24.841,70 42.098,80 49.849,60 41.066,50 40.187,50 51.584,20 54.307,00 52.162,20

JUNHO 19.847,50 44.400,50 39.301,00 19.150,25 36.553,80 44.328,70 53.924,60 48.233,95

JULHO 39.551,80 40.108,50 46.136,90 38.451,10 29.568,30 50.394,70 39.877,70 46.513,20

AGOSTO 23.015,50 45.412,90 38.792,50 30.041,70 40.731,70 45.986,80 58.805,00 53.059,20

SETEMBRO 32.801,00 46.362,00 53.559,37 31.830,10 37.961,20 42.636,30 46.819,00 44.785,00

OUTUBRO 5.190,20 57.510,70 61.522,70 35.400,80 40.889,50 55.680,20 54.077,00 55.523,50

NOVEMBRO 5.921,00 35.691,20 34.253,90 43.312,60 36.971,00 59.044,80 47.849,60 64.633,50

DEZEMBRO 57.784,30 48.837,80 26.194,30 42.849,00 57.112,30 56.789,00 78.104,20 40.154,00

TOTAL 331.719,80 476.204,70 547.639,62 447.948,15 466.883,10 556.544,00 637.991,80 576.714,05

#do ano anterior 43,6% 15,0% -18,2% 4,2% 19,2% 14,6% -9,6%

Fonte: SAMAE, 2020.

p
QUADRO 26 — HISTORICO DE VENDAS DA COOPERATIVA

|mEs / ANO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

JANEIRO | RS 13.270,54 | RS 18.314,16 | RS 21.734,61 | RS 15.81691 | RS 21.064,15 | S 25.131,65 | RS 29.325,71| RS 22.178,05 | RS 28.654,30

FEVEREIRO | RS 11.534,71| RS 15.105,05 | RS 20.340,02 | RS 14.703,21| RS 25.335,85 | RS 17.750,43 | RS 30.542,98 | RS 28.055,84 | RS 37.278,90

MARCO RS  9.844,38 | RS 14.16578 [ RS 19.337,38 | RS 17.247,39 | RS 15.886,01 | RS 16.869,97 | RS 23.359,31 | RS 28.049,18 | RS 22.087,00

ABRIL RS 11.722,95| R$ 14.563,10 | R$ 25.903,23 | RS 21.989,19 | RS 20.685,60 | R$ 23.768,55 | RS 29.700,54 | RS  25.542,50 | RS  26.429,15
MAIO RS 10.681,89 | RS 13.881,73 | RS 19.112,88 | RS 19.327,82 | RS 18.916,85 | R$ 26.743,12 | RS 28.820,80 | RS 34.233,16
JUNHO RS  8.329,86 | RS 16.366,82 | RS 17.520,94 | RS 17.701,55 | RS 17.797,30 | R$ 25.835,18 | RS 33.144,42 | RS  30.078,58
JULHO RS 11.509,35 | R$ 17.198,12 | RS 20.134,71 [ RS 16.093,43 | RS 15.492,93 [R$ 27.520,62 | RS 23.614,94 | RS  27.370,60

AGOSTO RS 8.502,25 | RS 17.638,84 | RS 16.533,77 [ RS 10.405,31 | RS 20.272,50 [ RS 24.358,51 | RS 31.807,40 | RS  34.309,00

SETEMBRO | RS 11.299,01 | RS 15.926,09 | RS 19.538,62 [ RS 16.411,41 | RS 19.779,26 [ RS  23.993,87 | RS 29.433,42 | RS  25.522,47

OUTUBRO | RS 10.729,52 | RS 17.771,72 | R§ 21.270,47 | RS 14.963,22 | RS 21.924,09 | RS 29.797,51 | RS 32.500,41 | RS 37.477,70

NOVEMBRO | RS 2.549,83 | RS 15.057,40 [ R$ 13.565,11 | RS 17.823,26 | RS 20.167,32 | R$ 31.583,76 | RS 29.881,42 [ RS  37.554,80

DEZEMBRO | RS 19.971,19 | RS 24.003,10 [ RS 11.656,81 | RS 19.836,26 | RS 34.023,99 | RS 32.730,55 | RS 47.514,84 [ RS  27.736,60

TOTAL RS 130.945,48 | RS 199.991,91 | RS 226.654,61 | RS 202.318,96 | RS 251.345,85 | RS 306.083,72 | RS 369.646,19 | RS 358.112,48
# do ano anterior 52,7% 13,3% -10,7% 24,2% 21,8% 20,8% -3,1%

Fonte: SAMAE, 2020.

Em S3o Bento do Sul, segundo informacdes, sdo coletados em média um total de 95
m3/més ou 1.140 m3/ano, sendo 60 m3/més coletados pela Cooperativa e 35 m3/més pela

empresa terceirizada.
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3.8.2- PONTO DE ENTREGAS VOLUNTARIA DE MATERIAS VOLUMOSOS E
DIVERSOS - LEV

Localizado a Rua Ladislau Jelinsky, bairro Brasilia.

Abriga contéineres que estdo a disposicdo da populacdao para o descarte gratuito de

materiais. Além dos contéineres, o local conta ainda com um Ecoponto.

Os materiais que serdo recebidos no LEV s3o: eletrodomésticos de grande porte, sofas e
colchdes, entulho de construgdo, madeira, podas de arvores, vidro, papelao, papel,
reciclavel misto, pneus, roupas usadas/doadas, eletroeletronicos, 6leo de cozinha, pilhas e

baterias. Funciona das 7:00 as 19:00 horas.

FIGURA 64 — LEV BAIRRO BRASILIA

LEV

Local de entrega voluntaria

para pequenos geradores até 1m’.

Materiais Recebidos
- Restos de construgao
- Madeiras
- Restos de podas
- Méveis
- Eletrodomésticos
- Ldmpadas
- Eletrénicos
- Materiais Recicléveis
- Oleo de cozinha usado
- Entulhos em geral
- Pneus

N&o Recebidos

- Lixo organico domiciliar
- Residuos de saude
- Agrotoxicos
- Residuos industriais

Telefone:
0800-6441082

SioBentodoSul et
Rua Ladislau Jelinski, s/n®
Bairro Brasilia

CEP 89282-045

Telefone: (47) 3633-1303

Fonte: SAMAE, 2020.

3.8.3 - ECOPONTOS

Os Ecopontos podem receber diversos tipos de materiais reciclaveis, como dleo de cozinha,
garrafa pet, tampa, vidro, plastico, papel, papeldao, embalagem longa vida, aluminio, pilha,
bateria e eletrbnicos.

Atualmente sao 10 Ecopontos espalhados pela cidade.

e ECOPONTO Rua Ladislau Jelinsky, bairro Brasilia, junto ao LEV;

o ECOPONTO BRASILIA - Av. dos Imigrantes, no Parque Florestal do SAMAE;

e ECOPONTO OXFORD - Rua Francisco Spitzner, Praca Leopoldo Rudnick;

e ECOPONTO CENTRO - Rua Benjamin Constant, ao lado do Centro Administrativo;
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e ECOPONTO SERRA ALTA - Rua Oto Eduardo Lepper, ao lado da quadra de esportes;

e ECOPONTO MATO PRETO - Rua Adélia Schneider, ao lado do posto de salde;

e ECOPONTO RIO VERMELHO - Rua Anto6nio dos Santos, ao lado da Associacao de
moradores;

e ECOPONTO 25 DE JULHO - Rua Cedro, ao lado da antena;

e ECOPONTO ALPESTRE - Rua Rosane Grossl, ao lado do ponto de 6nibus;

o ECOPONTOMOVEL.

FIGURA 65 — ECOPONTO EM OPERACAO

Fonte: Fonte: SAMAE, 2020.

3.8.4 - PROGRAMA DE EDUCACAO AMBIENTAL

Programa de Educacao Ambiental focado no gerenciamento dos residuos sélidos com agoes
voltadas a conscientizagao a fim de aprimorar o conhecimento objetivando-se a adogao de
praticas mais adequadas quanto a preservacao dos recursos naturais.

FIGURA 66 — VISITA DE ESCOLAS MUNICIPAIS

Visita ao Aterro Sanitario Municipal - EBM Alfredo Diener - 30/04/2019

Fonte: SAMAE, 2020.
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FIGURAG67—- VISITA DE ESCOLAS MUNICIPAIS

Visita ao Aterro Sanitario Municipal - EBM Alexandre Pfeiffer - 29-04-19

—

Fonte: SAMAE, 2020.

3.9 - DESCRICAO DO SISTEMA DE DRENAGEM URBANA E MANEJO DE AGUAS
PLUVIAIS

A infraestrutura dos servicos de drenagem do municipio de Sdo Bento do Sul foi concebida
sem um estudo prévio e desenvolvida, com o passar dos anos, conforme a necessidade de

solucionar os problemas de inundagdes e escorregamentos na area urbana do municipio.

O sistema de drenagem urbana das aguas pluviais € composto de coletores, caixas de
coleta, caixas de passagem e saidas de agua. Todos estes aparelhos ndo apresentam
padronizacao junto ao municipio.

As galerias tubulares possuem didametro varidvel e nao ha um cadastro atualizado preciso
de sua localizagao.

Junto a area central ha uma galeria, passando sob diversos imoveis, com seccado transversal

retangular com 2,00m x 1,70m e extensao de aproximadamente 1,65 km.

3.9.1 - MANUTENGAO

Os servigos de manutencao, limpeza e ampliacao das redes de drenagem, sao realizadas

pela da Secretaria de Obras da Prefeitura Municipal de Sao Bento do Sul.

Em 2019 foi realizada uma vistoria na extensao da Rua Ambrosius Pfeiffer e da Rua Barao

do Rio Branco. Segundo a Secretaria municipal a galeria encontra-se em estado adequado.
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FIGURAS 68 E 69 — VISTORIA DE GALERIA

Fonte: Defesa Civil de Sao Bento do Sul, 2019.

3.9.2 - EQUIPAMENTOS UTILIZADOS

Para realizacao dos trabalhos de limpeza e ampliacao das redes de drenagem sao utilizadas

retroescavadeiras, escavadeira hidraulica, caminhao basculante e 03 veiculos.

3.9.3 - PONTOS CRITICOS NO SISTEMA DE DRENAGEM PLUVIAL

Os principais pontos de inundacOes ocorridas no municipio, conforme dados citados e

mapeados pela Defesa Civil.

e Rua Alexandre Buhnemann;

e Vila Schwartz;

e Rua Willy Pruss;

e Final das ruas Jodo Pauli e Castelo;

e Rua Urca;

e Rua Alberto Torres;

e Rua Conrado Liebl;

e Rua Augusto Wundervaldt;

e Rodolfo Addo — Boemenwaldt;

e Pico da Neblina - Final da Rua Belém - Serra Alta;
e Rua Bahia e outros;

e Morro -Vila Andorinha;

e Avenida Nereu Ramos — Belém Centro;
e BR 280 - Serra Alta - Rua Conrado Liebl;
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e Schramm - Rua Frederico Keil, 260;
e Rua Matias Nossol - Serra Alta;
 Final da rua Jodo Pauli — Rua Castelo Branco;
o Loteamento Alpestre;
o Rua Joao Baum;
o Rua Rodolfo Klaumann;
o Loteamento Boa Esperanca;
o Galeria Central — Rua Barao do Rio Branco;

o Rua Jorge Lacerda.

FIGURA 70 — ALAGAMENTO AV. RIO BRANCO ESQUINA COM RUA JORGE LACERDA

Fonte: http://www.gazetasbs.com.br/site/noticias/imagens-mais-uma-tarde-conturbada-em-sao-bento-do-
sul-devido-as-chuvas-5538

FIGURAS 71 E 72 — ALAGAMENTO NA RUA FREDERICO KEIL

Fonte: http://www.gazetasbs.com.br/site/noticias/imagens-mais-uma-tarde-conturbada-em-sao-bento-do-
sul-devido-as-chuvas-5538
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Fonte: http://www.gazetasbs.com.br/site/noticias/transtornos-e-alagamentos-causados-pela-chuva-na-

3.10 - AVALIAGAO DOS SERVICOS PRESTADOS

regiao-veja-imagens-6052

A seguir apresenta-se as acoes previstas e realizadas na vigéncia da 12 revisdo do PMSB

(2016 a 2019). Observa-se que a anadlise do cumprimento das acdes deve ter sua

complementagdo com a:

e Anadlise do cumprimento dos indicadores previstos para o periodo;

e Andlise do cumprimento das metas previstas para o periodo;

e Analise técnica quanto a relevancia das agdes e metas versus a dinamica do sistema

de saneamento e da populagao real;

e Andlise do atendimento da populacdo em relacao as condicdes de regularidade,

continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade e cortesia, para cada

ano.

3.10.1 - ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

QUADRO 27 — ANALISE DAS ACOES AGUA E ESGOTO.

ITEM ANO ANO ANO ANO CUMPRIU? OBS.
01 02 03 04
1. IMPLEMENTAGAO E | 2016 | 2017 2018 | 2019
MELHORIAS NO SAA

1.1 Melhorias estrutura existentes

1.1.1 Captacdo e elevatéria de AB
1.1.2 Adutoras e redes (bombas)

1.1.3 ETA

1.1.4 Reservacao

1.1.5 Macromedicdo

Por estratégia de viabilidade econdmica o
investimento foi realizado em 2018.

Investimento na melhoria de 2016
transferido para os anos de 2017 e 2018.

Em 2016 ndo houve investimento.
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1.1.6 Automagcdo e Telemetria

1.1.7 Dragagem captagdo de agua

Ndo houve necessidade de Dragagem nos
anos 2016 a 2018. Em 2014 foram investidos
R$ 423.574,10 na Dragagem da captagdo. A
partir de 2018 a manutengdo preventiva esta
sendo feita com pessoal proprio, sendo estes
custos alocados junto aos custos fixos de
pessoal.

1.2 EXPANSAO DOS SERVICOS DE AGUA

1.2.1 ETA

Foi contratado em Out/18 modelagem
hidrdulica e pitometria que ird definir
exatamente o ano de ampliagdo da
produgdo. Foram realizadas melhorias,
adequagOes e ampliagbes. Deve-se realizar
avaliagdo anual da agdo.

1.2.2 Reservacgdo — Necessidade
Teodrica

Considera-se
cumprido por
haver
continuidade,
quantidade
adequados.

Dos 1.250 m3 de aumento de reservagdo
previstos no PMSB foram executados nestes
trés anos 455 m3 (36,4%) nos anos de 2016
e 2018. Sistema estd com reservagdo bem
acima do que estipulado por norma. Foi
contratado em Out/18 modelagem hidraulica
e pitometria. Foram realizadas ampliagSes
em 2019/2020. N3do foram verificadas
reclamagbes junto a ouvidoria do Ente
Regulador quanto a falta de agua sem
justificativas.

1.2.3 Rede de Distribuigdo — Cresc.
Vegetativo

1.2.4 Ligacdo de Agua — Cresc.

Vegetativo _

1.3 RENOVAGAO PERIODICA DOS SERVICOS DE AGUA

1.3.1 Substituicdo de rede de
distribuicdo — Cimento Amianto

Em execucdao 2019/2020, visto a
compatibilizagdo com as obras de
infraestrutura da PM de SBS.

1.3.2 Substituigdo de Hidrometro

Atingido 88% da meta em trés anos.
Esta meta deve ser analisada em
conjunto com os indices de perdas.

2. IMPLEMENTAGCAO/MELHORIAS NO SES

2.1 Melhorias nas estruturas existentes

2.1.1ETE

2.1.2 Sistemas de Coleta e
Transporte (Elevatérias e Rede)

2.1.3 Sistemas de Afastamento
(Emissarios)

2.1.4 LigagGes de Esgoto

2.1.5 Telemetria e Macromedicao

2.2 Implementacao do SES

2.2.1ETE

2.2.2 Sistemas de Coleta e
Transporte (Elevatorias e Rede)

2.2.3 Sistemas de Afastamento
(Emissarios e Elevat. de Recalques)

2.2.4 LigagOes de Esgoto

3. ESTUDOS E PROJETOS

3.1 Programa de Controle e
Reducdo de Perdas

]

3.2 Licencas e Recuperagao
Ambiental Lo
N
~
N
N
e
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3.3 Modelagem
Hidraulica/Eficiéncia Energética
3.4 Projetos Técnicos

4. GESTAO E ADMINISTRACAO

4.1 Informatica

4.2 Construgdo Civil — Reformas

4.3 Equipamentos de
Rastreamento e Comunicagdo de

\/alrulac

4.4 Mobilidrio

4.5 Recadastramento de Usuarios

Realizado continuamente pelo setor
comercial.

4.6 Aquisicdo de Veiculos - Frota

LEGENDA

Cumprimento

PERIODO (2016 A 2019) ANO A ANO

Atendido

Nao atendido

Atendido parcialmente

Readequado em razdo da dindmica do sistema

Fonte: SAMAE (2020).

O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) do municipio de Sao Bento do Sul foi
consolidado em agosto de 2012, foi elaborado pela MPB Saneamento e definiu o periodo
de planejamento até o ano de 2032, em 2015 foi feita a Revisdo do mesmo e foi

determinado um novo periodo de planejamento, descrito abaixo:

e Imediato — 2016 e 2017;

e Curto Prazo — 2018 e 2019;
e Médio Prazo — 2020 a 2025;
e Longo Prazo — 2026 a 2035.

Quanto as metas de atendimento foram definidas as seguintes:
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QUADRO 28— AGCOES REALIZADAS PARA O SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUAE
ESGOTAMENTO SANITARIO

98,26% (2018)  SNIS

Nivel de Atendimento de Agua -
2018: 94,00%

%V;g:d;of\ggg/g'me“m de Esgoto - 23,55 % (2018) SNIS = SIM g
;4:;:5 de Redugéo de Perdas - 2018: ., (2018) SNIS = NAO .
(;Rgg.eB ;lglzistribuigéo de Agua - 2018: 596.000 (2018) ~ SNIS * g
I;;;'; gg:ﬁmra de Esgoto - 2018: 149.000 (2018)  SNIS = SIM g
\sl.t;lggjgsPorodl'ZidO (M?) - 2018: 6.538,20 SNIS  SIM g
gc;lu,;::s 7(:Gonsumido (M3) - 2018: 3.871,64 SNIS SIM g
;g:::;n;icromedido (M) - 2018: 387164 NS | smM g
Xﬂ;gg::tura“ Agua (M?) - 2018: 3.955,57 SNIS Q

Fonte: Motta Martins Engenharia/ PMSB vigente.

* trata-se de meta atingida, visto o atendimento aos usuarios se dar através das agles de

interligacao dos sistemas existentes e demais melhorias e extensao de redes;

** trata-se de meta em que a verificacdo dos valores se da para analise da evolugdo da
gestdao. O valume faturado a menor identifica que os volumes micromedidos estao mais

proximos da realidade pagamento dos usurios, trazendo ganhos a estes.

Verificou-se que as metas estabelecidas no PMSB periodo de 2016 a 2019 (imediatas e
curto prazo), foram atingidas em sua grande parte. Desta forma, na proposta de atualizagao
e revisdao do PMSB, deverdo constar a complementacao destas agdes para o proximo

periodo.

Com relacao ao programa de controle de perdas, também verificou-se que as agdes
previstas para o periodo imediato e curto prazo deixaram de ser atendidas.

QUADRO 29 — EVOLUGAO DO INDICE DE PERDAS NA DISTRIBUICAO

2018 40,78
2017 39,88
2016 39,43

Fonte: SNIS — Série Historica.
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Apesar do aumento no Indice Perdas de Distribuicdo em percentagem (%), no indice de

perdas em Litros / Lig x dia verificou-se uma reducdo de 0,15 Litros/Ligxdia no ultimo ano.

QUADRO 30 — DIMINUICAO DO INDICE DE PERDAS NO COMPARATIVO

LITROS/LIGXDIA
2018 266.73
2017 266,88
2016 245,97

Fonte: SAMAE S&o Bento do Sul.

O SAMAE entende que este aumento no indice de perdas se da em fungao da ampliacdo do
sistema de esgotamento sanitario na area central da cidade que possui as maiores adutoras

de agua tratada, rompidas diversas vezes durante o periodo da obra.

A maioria das companhias de saneamento estdo adotando o indice de perdas totais em
Litros/Ligxdia como referéncia, pois entendem que as perdas devem ser proporcionais a
pressao de servico na rede de abastecimento.

Analizado os dados de Santa Catarina, Regido Sul e Brasil o indice perdas em Litros/Ligxdia
de Sado Bento do Sul é bem inferior conforme Figura 74.

FIGURA 74 - COMPARATIVO DO INDICE DE PERDAS POR LIGAGAO.

IN051 - indice de perdas por ligacdo

340,16 340,94
350 ’ _

301,73
300

260
250
200
150
100
50

0
S&o Bento do Sul Média SC Média Sul Média Brasil

Fonte: Trabalho de modelagem hidraulica da empresa SANOVA para o municipio de Sao Bento do Sul.

A IWA (International Water Association) define acdes para reducao do indice de indice de

perdas em Litros/Ligxdia de acordo com a pressao média de servico conforme Figura 75.
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FIGURA 75 — ABA MATRIX DA PLANILHA WB-EASYCALC (THE FREE WATER BALANCE
SOFTWARE) VERSAO 5.09 DA IWA.

International NRW Assessment Matrix

litros/ligacdo/dia
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Fonte: Trabalho de modelagem hidraulica da empresa SANOVA para o municipio de Sdo Bento do Sul.

Desta forma, na proposta de atualizacao e revisao do PMSB, deverao constar a
complementacdo destas agdes no curto prazo, bem como a alteracdo de indice de perdas
totais de percentagem (%) para Litros/Ligxdia na atualizagao das metas neste quesito.

3.10.2 - RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

QUADRO 31 — ANALISE DAS ACOES EM RESIDUOS SOLIDOS

1. GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

5.1 Substituicdo de mantas nas Realizado em 2015.

Lagoas de Tratamento

5.2 Telemetria da Balanga Investimento transferido para os anos

de 2017 e 2018. Finalizado.

5.3 Estudo de Ampliagdo do Aterro
Sanitario

Investimento transferido para 2018.
Estudo em andamento.

5.4 Projeto de Ampliagdo do Aterro
Sanitario

Em andamento junto com o estudo. Ja
em fase de aprovagoes.

5.5 Instalacgido de PEV — Area
Central

5.6 Ampliagdo do Aterro Sanitario Melhorias operacionais junto a Ultima

célula e ampliagdo. 2019/2020.

5.7 Implantagdo de Programa de
Conscientizagdo Ambiental

5.8 Outros Investimentos
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3.10.3 - DRENAGEM URBANA

QUADRO 32 - PREVISAO DE INVESTIMENTOS

DESCRICAO DRENAGEM
IMPLANTACAO IMEDIATA (2016 - 2017) R$ 2.062.698,92
IMPLANTACAO CURTO PRAZO (2018 - 2019) R$  1.238.093,36
IMPLANTACAO MEDIO PRAZO (2020 - 2025) R$  2.479.150,12
IMPLANTACAO LONGO PRAZO (2026 - 2035) R$ 4.716.849,84
TOTAL DE INVESTIMENTOS NO PERIODOLONGO PRAZO (2016 - 2035) | R$ 10.496.792,24

Nao houve possibilidade de verificacdo do atendimento aos investimentos, visto estes
estarem definidos dentro de obras gerais de infraestrutura urbana do municipio, tanto de

ampliagdo como de manutencao.

3.10.4 - SUTENTABILIDADE DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO
3.10.4.1 - PLANO TARIFARIO DE AGUA E ESGOTO

Tanto a Lei n° 11.445/2007 quanto o Decreto n°® 7.217/2010 estabelecem principios e
diretrizes que devem nortear a estruturacao das tarifas de saneamento bem como os seus

reajustes.

Nesses termos, prescrevem que 0s servigos publicos de saneamento basico deverdo ter a
sua sustentabilidade econ6mico-financeira assegurada, sempre que possivel, mediante
remuneracgao pela cobranca dos servicos, preferencialmente na forma de tarifas e outros
precos publicos, que poderdo ser estabelecidos para cada um dos servigos ou para ambos
conjuntamente.

Também determinam que a estrutura tarifaria deve gerar os recursos necessarios para a
realizacdo dos investimentos necessarios, para a recuperacao dos custos incorridos na
prestacdo dos servicos em regime de eficiéncia e a remuneracdo do capital investido por

parte dos prestadores de servigo.

Para garantir a universalizacao do acesso aos sistemas de saneamento e a compatibilizacao
da cobranca com a capacidade de pagamento da populacdo, a legislacao prevé, ainda, a
concessao de subsidios tarifarios e ndo tarifarios para os usuarios e localidades que nao
tenham capacidade de pagamento ou escala econémica suficiente para cobrir o custo
integral dos servicos.

Embora a necessidade de uma tarifa que reflita o custo dos servicos e garanta o equilibrio
financeiro dos prestadores esteja explicita na legislacdo federal e em muitas das leis que
regem o saneamento no ambito dos municipios, a grande maioria dos gestores dos servigos

nao tinham uma metodologia nem uma politica especifica para os reajustes tarifarios.
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Em quase todos os casos, os gestores atuais haviam herdado uma estrutura tarifaria e,
simplesmente, reajustado seus precos tendo como referéncia um indice nacional de inflagdo
e/ou a conjuntura politico-partidaria local no momento das solicitacdes de reajustes. Sua
relagdo como os custos efetivos dos servicos bem como com as necessidades de
investimentos nao é clara, uma vez que a grande maioria dos servigos municipais nao possui

uma estrutura de custos ou procedimentos contabeis para sua apuracgao.

O prestador de servicos de saneamento é remunerado pela cobranca das tarifas decorrentes
dos servigos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, prestados no municipio,
bem como pela cobranca dos precos relativos a execugao dos servicos complementares e

de eventuais multas cobradas dos usuarios.

A estrutura tarifaria utilizada prevé a classificacao dos usuarios em categorias de consumo,
segundo os critérios de classificacao definidos por Lei Municipal e Deliberacoes da ARIS

(Agéncia Reguladora do Municipio de Sdo Bento do Sul).

No Quadro 33, podemos visualizar as tarifas praticadas pelo SAMAE de Sao Bento do Sul,
autorizadas pela ARIS (Deliberacao n° 03/2020 — 13/01/2020).
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Categoria A - Residencial e Pequenos
Empreendimentos sem limitador de consumo

De 5,01 a 10 R$ 1,85
De 10,01 a 15 R$ 6,44
De 15,05 a 20 R$ 6,85
De 20,01 a 25 R$ 7,30
De 25,01 a 50 R$ 7,54
Acima de 50 R$ 7,67

Categoria B - Comercial, Industrial

DeOa5 R$ 3,04
De 5,01 a 10 R$ 3,34
De 10,01 a 30 R$ 9,73
De 30,01 a 50 R$ 11,86
De 50,01 a 100 R$ 12,78
Acima de 100 R$ 15,55

Categoria C - Publica

De0Oa5 R$ 1,70
De 5,01 a 10 R$ 2,43
De 10,01 a 30 R$ 6,08
De 30,01 a 50 R$ 7,54
De 50,01 a 100 R$ 7,67
Acima de 100 R$ 7,79

Tarifa Social 2020

DeOab5 R$ 0,58
De 5,01 a 10 R$ 0,62
De 10,01 a 15 R$ 2,15
De 15,05 a 20 R$ 6,85
De 20,01 a 25 R$ 7,30
De 25,01 a 50 R$ 7,54
Acima de 50 R$ 7,67

Fonte: SAMAE, 2020.

O Custo de Disponibilidade de esgoto, referente a prestacao do servigo de esgoto sanitario
correspondera a 80% (oitenta por cento) do valor do Custo de Disponibilidade de agua da
respectiva categoria. Também compde a tarifa de esgoto o valor correspondente a 80%
(oitenta por cento) do consumo de agua respectivo, ressalvado os consumidores com

sistemas proprios de abastecimento de agua para os quais na falta de condicdes de
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medicao, sera aplicado o sistema de estimativa de acordo com o modelo estabelecido na
area de Servigo Nao Medido localizado na aba "Outros servigos".

Para efeito da cobranca das tarifas, as ligagGes provisorias, tais como para construcdes de
qualquer natureza, feiras, circos, exposicoes e similares, equiparam-se as da Categoria
Comercial.

3.10.5 - TAXA DE RESIDUOS SOLIDOS

QUADRO 34 — VALORES COBRADOS PARA A COLETA DE RESIDUOS

VALORES TAXA DO LIXO 2020

1,30
Valor Inicial Lo RS 590
1 5,90 1,95 6,49 22,72
2 11,80 3,89 12.96 45,43
3 17,70 5,84 19,47 68,15
4 23,60 7,79 25,96 90,86
50u6 31,45 10,38 34,59 121,07

Fonte: SAMAE, 2020.

3.10.6 - CUSTEIO DOS SERVICOS DE DRENAGEM URBANA

N3o ha cobranca dos servicos de de drenagem urbana, seja atraves de taxas ou tarifas,
sendo que o custeio destes servigos depende de orcamento a ser aprovado periodicamente
pela Camara Municpal.

3.11 - ANALISE CRITICA DA PRESTACAO DE SERVICO

E responsabilidade do municipio, seqgundo a Constituicio Federal do Brasil de 1988,
organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessao ou permissao, 0s servigos
publicos de interesse local, o que inclui a prestacdo dos servigos relativos ao saneamento

ambiental e, dentre destes, o abastecimento de dgua para a comunidade.

O cumprimento das metas do PMSB é de suma importancia, ja que trata-se de Politica
Municipal estabelecida para que o usuario seja bem atendido e esse atendimento se dé

dentro dos padrdes legais e normativos.
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Ainda observa-se que o usuario paga as tarifas e taxas para que tenha continuidade,
qualidade, quantidade e regularidade dos servicos de sanemaento basico.

De forma geral observou-se uma evolucao no nivel de servigo prestado em Sao Bento do

Sul, sendo superior a diversas cidades do Estado de Santa Catarina.
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4 - DEFINIGAO DO PERIODO DE PLANEJAMENTO

Os projetos de engenharia usualmente adotam um periodo de estudo de 20 anos. Os
estudos referentes ao PMSB nao sao estudos convencionais onde se consideram somente
as caracteristicas de natureza técnica relativas ao projeto das instalagdes. Além dessas, sao
analisados os aspectos da gestao do servico, que permitam obter, de uma maneira mais

eficiente, o atendimento as metas de servico adequado.

Admite-se que todas as medidas e providéncias necessarias para implementar as
recomendacOes deste estudo terdo inicio em janeiro de 2021. Assim, o periodo de 20 anos
sera contado a partir de 2021, sendo seu ano 01 com término em dezembro de 2021 e

respectivamente o ano 20 com término em dezembro de 2040.

O SAMAE é o responsavel pela prestacao dos servicos de abastecimento de agua,
esgotamento sanitario e residuos sélidos urbanos, sendo a instituicdo responsavel pela
implementacdo do Plano Municipal de Saneamento Basico do municipio de Sao Bento do
Sul nestes 3 segmentos, sejam das metas fisicas como financeiras. Ja quanto a prestagao
dos servigos de drenagem urbana, estes sao de responsabilidade da Secretaria de Obras

do municipio.

Todos os investimentos ficarao a cargo do prestador dos servigos com recursos oriundos
das tarifas (agua e esgoto) e taxas (residuos sélidos). Quanto a drenagem, os investimentos
sao realizados pelo caixa da prefeitura conforme previsto no orcamento anual. Se
necessario haver complementagdo por aporte de recursos externos, o SAMAE tem o risco
de abertura de crédito ou da busca de investimentos ndo onerosos, assim como 0s seus
encargos, mediante aprovacao legislativa. Ressalta-se que as metas, projetos, agoes e
programas sao anuais e devem ter seu cumprimento acompanhado pelo agente regulador

anualmente.

Estabeleceu-se como prazos os seguintes periodos para um horizonte de planejamento de

20 anos, conforme Quadro 35.
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QUADRO 35 — HORIZONTE DE PLANEJAMENTO

CURTO PRAZO 2021 A 2026
MEDIO PRAZO 2027 A 2031

LONGO PRAZO 2032 A 2040*

HORIZONTE DO
PMSB: 20 ANOS

Fonte: Motta Martins Engenharia Ltda.

* 31 de dezembro de 2040.
4.1 - CENARIO DE REFERENCIA PARA GESTAO DOS SERVICOS

4.1.1-CENARIOS’ ALTERNATIVOS DAS DEMANDAS POR SERVICOS DE
SANEAMENTO BASICO

A construcdo dos cenarios futuros é uma ferramenta importante para o planejamento e a
tomada de decisdes apropriadas para as condigbes do setor de saneamento do municipio.
Estas decisdes tornam-se mais complexas devido aos diferentes ambientes institucionais,
sociais, ambientais e legais que se inter-relacionam. E importante também ressaltar que a
construcao dos cendrios permite a integracdo das agbes que atendam as questoes
financeiras, ecoldgicas, sociais e tecnoldgicas, permitindo uma percepcdo da evolucdo do

presente para o futuro.

A geracao dos cenarios para o setor de saneamento permite antever um futuro incerto e
como este futuro pode ser influenciado pelas decisGes propostas no presente pelo Plano
Municipal de Saneamento Basico. Por isso, cenarios futuros nao sdo previsdes, mas sim
imagens alternativas do futuro que foram subsidiadas por conhecimento técnico,
diagnosticos e demandas da comunidade expressas no processo construtivo do Plano
Municipal de Saneamento Basico.

A técnica de planejamento baseada na construcdo de cenarios vem avancando no setor de
saneamento. O documento intitulado “Metodologia e Técnicas de Construgao de Cenarios
Globais e Regionais” elaborado por Sérgio C. Buarque em 2003, para o Instituto de Pesquisa
Econbmica Aplicada — IPEA, 6rgao vinculado ao entdo Ministério de Planejamento,
Orcamento e Gestdo, forneceu uma base tedrica e fundamentos metodoldgicos praticos
muito importantes, sendo utilizados como referéncia principal na construcdo dos cenarios
futuros do PMSB.
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De acordo com a metodologia de Buarque (2003), estes cenarios podem ser interpretados
da seguinte forma: um cendrio previsivel, com os diversos atores setoriais agindo
isoladamente e sem a implantacao do plano de saneamento e, um cenario normativo, com
o plano de saneamento funcionando como instrumento indutor de agles planejadas e

integradas.

Faltaria acrescentar um terceiro cenario (ou o primeiro na ordem de construcao), o qual
deveria apontar o futuro desejado (ideal), sem prazos, sem restricdes tecnoldgicas ou de

cooperagao, ou ainda, sem limitagdes de recursos materiais e financeiros.

Os cenarios possiveis de serem adotados para planos de saneamento, consideram em regra

geral a construgao que configure as seguintes situagoes:

e O Cenario Tendencial ("A Tendéncia”): cenario que apresenta a manutencao da
situacdo atual e devera alcangar os indices de atendimento ao final do periodo de
planejamento;

e O Cenario Realista (“A Situacao Possivel”): cenario realista, ou seja, é a situacao
que pode ser alcancada de forma eficaz no periodo de estudo (20 anos) e devera
alcancar os indices de atendimento ao final do periodo de planejamento (2039). De
acordo com a projecao dos indices de atendimento para o Cendrio Realista,
estimaram-se os investimentos e as receitas totais em servicos de saneamento
basico, assim como, os investimentos e as receitas por periodo, decorrentes das
acoes programadas sendo modelado para alternativas referentes aos tipos de
prestacao de servigos previstas na legislagao em vigor;

e O Cenario Ideal ("A Situacao Desejavel”): é a universalizacao dos servicos de
saneamento, um desejo de todos, mas que requer investimentos consideraveis e
que dificilmente estardo disponiveis no horizonte de planejamento adotado. Os
indices que serdo apresentados nos cenarios se referem a cobertura total dos
servicos no municipio, com excecao do servico de drenagem urbana e residuos

solidos.

De acordo com a projecao dos indices de atendimento para o Cenario Ideal, devem ser
estimados os investimentos e as receitas totais em servicos de saneamento basico, assim

como, os investimentos e as receitas por periodo, decorrentes das agbes programadas.
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4.1.2 - SELECAO DE UM CENARIO REALISTA

Para a selecao do Cenario Realista (normativo ou factivel) para o municipio de Sao Bento
do Sul, algumas consideracOes sao pertinentes no que tange aos desejos (ou utopias)

relacionados ao Cenario Ideal (especificos do saneamento basico), a saber:

e Oferta de servicos de saneamento basico: Ainda sera menor do que a demanda até
que seja alcancado o equilibrio nos casos dos servicos de esgotamento sanitario e
drenagem urbana;

e Setores do saneamento basico articulados: No entanto, morosos por aspectos
burocraticos relativos a gestdo publica que deve atender a determinacdes de
diversos d6rgaos de controle, isto no que diz respeito a fontes de financiamento e
suas rotinas, visto estes serem disciplinados por atores externos e vinculados em
algumas vezes a questdes politicas;

e Universalidade, integralidade e equidade: Ainda serdao metas permanentes, mesmo
quando alcancadas as metas (deve-se manté-las);

e Protecdo ambiental: sempre deve ser alcangado o equilibrio entre o progresso e a
protecdo aos sistemas ambientais;

e Regulagao mais abrangente: com busca permanente da produgao de resultados
para os usuarios, além da busca do equilibrio e modicidade na prestagdao dos
servicos. Demonstracdo a sociedade, através de relatérios periddicos, do
cumprimento das metas previstas no PMSB por parte dos prestadores;

e Participacao popular sera cada vez mais ativa, visto a sociedade ter crescente censo
critico relativo ao saneamento e ao meio ambiente sustentavel;

e Cooperacao entre os diversos agentes melhor do que hoje, mas ainda insuficiente;

e Existéncia de PMSB aprovado e revisado, onde constam delineamentos para a

prestacao dos servigos de saneamento.

Em virtude do exposto e tendo também como referéncia o resultando econémico e
financeiro que sera apresentado no decorrer do Relatério II, o Cendrio Ideal do
planejamento do Municipio de Sdo Bento do Sul, servira de referencial para a descricao do
Cenario Realista para o Municipio, o qual a partir de agora sera chamado de Cenario
Normativo, por se tornar, apds aprovacao legislativa, uma peca legal e melhor ajustada as

condicdes do municipio.

"O processo comegca com a formulacdo de um futuro desejado, ainda

atemporal (sem definicdo do horizonte) e livre de restricoes - uma utopia ou
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um sonho de futuro (sem preocupagdo ainda com a plausibilidade), que
servird de referencial para a descricdo do cendrio normativo (Sérgio C.
Buarque/IPEA 2003, pagina 35). ”

Cabe destacar que a partir da escolha do cenario a ser eleito como o mais adequado do
municipio, no volume que tratara da andlise econ6mica - financeira estardao sendo

detalhadas as opgOes mais vidveis para implementacdo das agdes previstas no PMSB em
seu cenario escolhido como normativo.
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5 - PROGNOSTICO DO PMSB
5.1 - INDICADORES DE DESEMPENHO DO PMSB

Esta 22 Revisdao do Plano de Saneamento Basico, atendendo a legislagdo vigente, dispde
de agdes e demandas que visam proporcionar o aumento da qualidade de vida da
populacdo, através da otimizacdo dos servicos de saneamento basico.

Estas agdes e demandas relacionadas foram planejadas de forma a implantar, quando
necessario, e ampliar gradativamente as estruturas e servicos referente ao saneamento

basico.

A fim de acompanhar o processo de efetivagao quantitativa e qualitativa das agdes e
demandas planejadas, se faz relevante a adogao de indicadores para avaliagao da
procedéncia do plano, disponibilizando estatisticas, indicadores e outras informacgdes
relevantes para a caracterizagdo da demanda e da oferta de servicos publicos de

saneamento basico.

Assim se permite e facilita o monitoramento e avaliacdo da eficiéncia e da eficacia da

prestacdo dos servicos de saneamento basico.

Diante destas premissas, apresentam-se alguns mecanismos avaliadores das condigbes de
atendimento dos servicos de saneamento basico.

Com finalidade de avaliar os resultados atingidos com a implantacao gradativa das agoes
elencadas no presente plano, se faz relevante a adogdo de mecanismos capazes de
ponderar tais resultados e garantindo a otimizagdo dos processos e infraestrutura

relacionadas ao saneamento basico.

De forma a potencializar os objetivos descritos neste plano, recomenda-se que no
acompanhamento das atividades, servicos e obras, utilize indicadores que permitam uma
avaliacdo simples e objetiva, do desempenho dos servicos de saneamento basico, conforme
as tabelas que seguem e que possibilitam indicar a qualidade dos servigos prestados.

O Plano Municipal de Saneamento Basico deve ser monitorado e avaliado continuamente a
partir de dados e informagdes que traduzam, de maneira resumida, a evolucao e a melhoria
das condigOes da prestagao dos servicos de saneamento para a populacao de Sao Bento do
Sul.

Uma das metodologias utilizadas para descrever essa situacdo é a construcao de

indicadores de desempenho.
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ser obtidos diretamente com o titular e o prestador de servicos de saneamento.

Podem ser utilizados bancos de dados oficiais como:

Prefeitura Municipal;

Vigilancia Sanitaria Municipal;
IBGE;

ANA:;

ARIS;

DATASUS;

Ministério do Meio Ambiente;
Ministério do Desenvolvimento;
SAMAE;

Secretaria de obras;

Defesa Civil.

O objetivo principal dos indicadores para o monitoramento do PMSB de Sao Bento do Sul

deve ser o de avaliar o atingimento das metas fisicas e a execucao dos programas, projetos

e acoes estabelecidas, com o consequente alcance do Cendrio Normativo, definido neste

Prognostico, o efetivo funcionamento das acdes de emergéncia e contingéncia definidas, e

a consisténcia na participacao e no controle social na tomada de decisoes.

Deve, obrigatoriamente, por forca de Lei Municipal, ser utilizado como ferramenta de

regulacao, para verificagao da melhoria da qualidade dos servigos prestados, real execugao

do PMSB e aplicacao de sang¢des necessarias ao longo do periodo de prestacado dos servigos.

Os indicadores estdo representados nas seguintes categorias, a saber:

INDICADORES PARA O ABASTECIMENTO DE AGUA;
INDICADORES PARA ESGOTAMENTO SANITARIO;
INDICADORES PARA RESIDUOS SOLIDOS URBANOS;
INDICADORES PARA DRENAGEM URBANA;
INDICADORES PARA EFICIENCIA DO PMSB.

Em resumo, o uso de indicadores, se constitui em uma ferramenta importante na avaliacao

da qualidade dos servicos, destacando-se trés aspectos fundamentais:

Constitui um poderoso instrumento promotor de uma maior eficiéncia e eficacia nas

atividades dos prestadores de servigo do setor;
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e Materializa um direito fundamental dos usuarios dos servicos, de ter acesso a
informacao;

e Materializa o conceito, até hoje pouco definido, da “qualidade de servico”,
frequentemente associado apenas a cobertura da populacdo e outros aspectos

basicos, quando na verdade deve ter um ambito mais abrangente e integrado.

A seguir estao elencados o conjunto de indicadores que serao utilizados para avaliagao da
prestacdo dos servicos e para acompanhar a eficiéncia da implementagao do PMSB do

Municipio de S3o Bento do Sul.

5.2 - INDICADORES — AGUA E ESGOTO (AGENCIA REGULADORA — ARIS)

Para a avaliacdo sistematica da eficiéncia e eficacia das acdes programadas na atualizacdo
do PMSB, para os servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, deverao ser
utilizados os indicadores e suas atualizacOes definidas pela ARIS, assim como os seus

critérios de acompanhamento.

Considerando ainda os aspectos da execucdo do plano de obras estruturais ou
estruturantes, o uso destes indicadores passa a integrar o processo de planejamento,
prestacao, e fiscalizacao dos servicos.

Sua aplicacdo se fundamenta no principio da transparéncia das acbes de saneamento,
estabelecido no art. 2°, inciso IX, da Lei Federal de Saneamento Basico e na Lei Municipal
que aprova o PMSB e suas atualizacoes.

A ARIS, que faz parte da ABAR — Associacdo Brasileira de Agéncias Reguladoras e participou
das discussoes ocorridas na Camara Técnica de Saneamento (CTsan) sobre avaliacao por
indicadores de desempenho, elaborou o estudo que especifica quais indicadores serdo
adotados em suas ac¢Oes regulatorias de avaliagdo da prestacdo dos servicos de saneamento
pelos concessionarios em sua area de atuacdo. Como parte da metodologia desenvolvida
pela ARIS, nos itens a seguir estao descritos os indicadores previamente selecionados pela

agéncia.

Para a classificacdo de alguns dos indicadores, tomou-se como referéncia as informagoes
contidas nas metas para saneamento basico, para a Regido Sul, disponiveis no relatdrio do
PLANSAB. No Quadro 37, estao listados os indicadores da ARIS, divididos em categorias,
com os equivalentes indicadores presentes no PLANSAB bem como a referéncia utilizada

para as faixas de classificacao dos mesmos.
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Ressalta-se que tais indicadores, em sua esséncia, sdo de acompanhamento, ou seja, 0
Regulador definiu tais parametros para comparagao e verificagdo da tendéncia de
desenvolvimento destes. Estes indicadores devem ser utilizados para nortear a prestacao
dos servicos, ndo sendo cabivel neste caso a identificagdo de descumprimento caso nao

tenham sido alcangados os valores previsto em normativa do Ente Regulador.

Estes indicadores estdo classificados da seguinte forma:

QUADRO 36— CLASSIFICAGCAO DOS INDICADORES

CODIGO  DIMENSOES DESCRICAO

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacao dos Indicadores de Desempenho
-2017.

QUADRO 37 - INDICADORES E CORRESPONDENTE REFERENCIA UTILIZADA PARA
CLASSIFICACAO

Indicador - .
Categoria do . Referéncia Utilizada P/
Jicador Indicador (ARIS/SNIS) Correspondente Faixa de Classificacdo

(PLANSAB)

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacdo dos Indicadores de Desempenho
- 2017.

PMSB — PLANO DE SANEAMENTO BASICO — 22 REVISAO E ATUALIZAGAO - ANO 2020

Pagina 95/175



[ A
MOTTA MARTINS ENGENHARIA J

5.2.1 - INDICADORES DE CONTEXTO

5.2.1.1 - EXTENSAO DA REDE DE AGUA POR LIGACAO (IN020)

Este indicador mede o adensamento horizontal, ou a distancia média entre ligacdes de
agua. E extremamente relevante para contextualizar a universalizacao, pois baixo
adensamento horizontal exige maiores investimentos para disponibilizar rede de
abastecimento de agua (e de coleta de esgoto) a populacdo. A equacao utilizada para

calculo dos valores do indicador é indicada no Quadro 38.

QUADRO 38 - INDICADOR DE EXTENSAO DE REDE DE AGUA POR LIGAGAO

Nome do Indicador Formula de Calculo Sentido Periodicidade

— 3 AGO005%* g ~
INO20 Ex’tensao de — (m/ligagéo) \ Anual
Rede de Agua por

~

\i;FféVéis Discriminacao Fonte
Comprimento total da malha de distribuigao de
agua, incluindo adutoras, sub adutoras e redes

AG005 distribuidoras e excluindo ramais prediais, operada :
e Titular dos
pelo prestador de servicos, no Ultimo dia do ano de Servicos;
e Prestador
dos Servigos;

Quantidade de ligagGes totais (ativas e inativas) de e Fiscalizagao
agua a rede publica, providas ou ndao de &) I

AG0021 ! e SNIS/SINISA.
hidrometro, existente no Ultimo dia do ano de

referéncia. Unidade: km.

referéncia. Unidade: ligagao.

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacao dos Indicadores de Desempenho
- 2017.

5.2.1.2 - DENSIDADE DE ECONOMIAS DE AGUA POR LIGACAO (IN001)

Normalmente, cada imdvel é conectado a rede de abastecimento de agua através de uma
ligacdo (ramal predial conectado a rede). Quando se trata de prédios residenciais ou
comerciais, a ligacao atende a varias unidades independentes de consumo, chamadas de
economias. A equacao utilizada para calculo dos valores da Densidade de Economias de
Agua por Ligacdo é indicada no Quadro 39.
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QUADRO 39 - INDICADOR DENSIDADE DE ECONOMIAS DE AGUA POR LIGAGAO

INOO1 — Densidade jgggz: (economia/ligacdo) Anual
de Economias de /

Quantidade de economias ativas de agua que estavam

em pleno funcionamento no Gltimo dia do ano de . Titylar dos

referéncia. Unidade: economias Servigos;
e Prestador

. . . . < p— dos Servicos;
Quantidade de ligagOes ativas de agua a rede publica, o Fiscalizacdo

providas ou ndo de hidrémetro, que estavam em pleno  da ARIS;
. - . e SNIS/SINISA.
funcionamento no Ultimo dia do ano de referéncia.

Unidade: ligacao

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacdo dos Indicadores de Desempenho
-2017.

5.2.1.3 - CONSUMO MEDIO DE AGUA POR ECONOMIA (IN053)

Este indicador mede a média de consumo de agua por economia nos municipios. A equacao
utilizada para célculo do indicador é mostrada no Quadro 40.

QUADRO 40 - INDICADOR CONSUMO MEDIO DE AGUA POR ECONOMIAS

INO53 — Consumo médio AGO‘:EO(;ZGOH ((m’/més)/economia) Anual
de agua por economia \

Volume anual de agua consumido por todos os

usuarios, compreendendo o volume micromedido
(AG008), o volume de consumo estimado para as

ligagbes desprovidas de hidrometro ou com e Titular dos
Servicos;

e Prestador

tratada exportado (AG019) para outro prestador de dos Servicos;

Volume anual de dgua potavel, previamente tratada e Fiscalizagdo
(em ETA (s) (AG007) ou em UTS (s) (AGO1S)), | gﬁéﬁf\u%.
transferido para outros agentes distribuidores. Deve

Quantidade de economias ativas de agua, que
_ estavam em pleno funcionamento no ultimo dia do
Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliagdo dos Indicadores de Desempenho
- 2017.

hidrometro parado, acrescido do volume de agua
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Para o indicador de Consumo Médio de Agua por Economia, na andlise do comportamento
da populacdo e perfil dos usuarios, deve-se correlacionar o resultado com a média dos
resultados da Bacia Hidrografica, Associacdo dos Municipios, Estado e demais historicos, ou
definido em procedimento regulatdrio.

5214- PARTICIPA(;AIO DAS ECONOMIAS RESIDENCIAIS DE AGUA NO TOTAL
DAS ECONOMIAS DE AGUA (IN043)

Este indicador avalia relacdao da quantidade de economias residenciais de agua no total de

economias de dgua. A equacao para calculo do Indicador se encontra no Quadro 41.

QUADRO 41 - PARTICIPAGCAO DAS ECONOMIAS RESIDENCIAIS DE AGUA NO TOTAL
DAS ECONOMIAS DE AGUA

Nome do Indicador Formula de Calculo Sentido Periodicidade
IN043 — Participacdo das jgg;; (percentual) Anual
economias residenciais de agua e

no total das economias de agua

Variaveis Discriminacgdo Fonte
Quantidade de economias residenciais ativas

AETE de 4agua, que estavam em pleno , Titular dos

funcionamento no Ultimo dia do ano de Servigos;

e Prestador dos

referéncia. Unidade: Economia Ativa. Servicos;

Quantidade de economias ativas de agua, ® Fiscalizagao
da ARIS;

AGO003 que estavam em pleno funcionamento no SNIS/SINISA.

ultimo dia do ano de referéncia. Unidade:

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacao dos Indicadores de Desempenho
-2017.

Para o indicador Participacdo das Economias Residenciais de Agua no Total das Economias
de Agua, na andlise do comportamento da populacdo e perfil dos usuarios, deve-se
correlacionar o resultado com a média dos resultados da Bacia Hidrografica, Associacao dos
Municipios, Estado e demais histdricos, ou definido em procedimento regulatdrio.

5.2.2 - INDICADORES DE EFICIENCIA
5.2.2.1 - INDICE DE PERDAS NA DISTRIBUIGAO (IN049)

Este indicador informa o percentual do volume de agua distribuido que é perdido até a

apuracao do volume consumido pelos usuarios, seja por questdes técnicas (vazamentos)
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ou comerciais (fraudes, hidrometracdo deficiente, etc.). A equacdo utilizada para calculo

dos valores do Indice de Perdas na Distribuicdo é mostrada no Quadro 42.

QUADRO 42- INDICE DE PERDAS NA DISTRIBUICAO (IN049)

IN049 - Indice de (AG006+AG018—AG024)—AGO10
(percentual) \ Anual
Perdas na AG006+AG018—AG024

Volume anual de agua disponivel para consumo,

compreendendo a agua captada pelo prestador de

servicos e a agua bruta importada, ambas tratadas na (s)

unidade (s) de tratamento do prestador de servigos,

medido ou estimado na (s) saida (s) da (s) ETA (s) ou

UTS (s). Inclui também os volumes de dgua captada pelo

prestador de servicos ou de agua bruta importada, que

sejam disponibilizados para consumo sem tratamento,

medidos na (s) respectiva (s) entrada (s) do sistema de

distribuicdo. Unidade: 1.000 m3/ano.

Volume anual de agua potavel, previamente tratada (em

ETA (s) ou em UTS (s)), recebido de outros agentes

fornecedores. Deve estar computado no volume de dgua *® -Sr:siagro‘sj_os

macromedido (AGO012), quando efetivamente medido. , Prestadolr dos

No deve ser computado nos volumes de dgua produzido ~ S€rvicos; -
e Fiscalizacao

(AG006), tratado em ETA's (AG007) ou tratado por da ARIS;

simples desinfeccao (AG015). Unidade: 1.000 m3/ano.  °® SNIS/SINISA.

Valor da soma dos volumes anuais de agua usados para

atividades operacionais e especiais, acrescido do volume

de agua recuperado. As aguas de lavagem das ETA (s)

ou UTS (s) nao devem ser consideradas. Unidade: 1.000

m3/ano.
Volume anual de agua consumido por todos os usuarios,

compreendendo o volume micro medido (AG008), o
volume de consumo estimado para as ligagdes
desprovidas de hidrometro ou com hidrémetro parado,
acrescido do volume de agua tratada exportado (AG019)
para outro prestador de servicos. Unidade: 1.000
m3/ano.

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacdo dos Indicadores de Desempenho
- 2017.
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A ARIS definiu os intervalos de referéncia deste indicador conforme Quadro 43.

QUADRO 43 - INTERVALOS DE REFERENCIA

IDEAL < 28%
SATISFATORIO > 28% < 35%
INSATISFATORIO > 35%

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacao dos Indicadores de Desempenho
-2017.

5.2.2.2 - INDICE DE PRODUTIVIDADE DE PESSOAL TOTAL (IN102)

Este indicador expressa a quantidade de ligacOes de agua e de esgoto atendidas, em média
por cada empregado, considerando ndo apenas os empregados préprios, mas também os
terceirizados. A equacado utilizada para calculo dos valores do indice de Produtividade de

Pessoal Total € mostrada no Quadro 44.

QUADRO 44- INDICE DE PRODUTIVIDADE DE PESSOAL TOTAL

Nome do Indicador Formula de Calculo Sentido Periodicidade
= Trnd; AG002++ES002% ;. -
IN102 - Indice de W(//gagoes/empregado) Anual
produtividade de

pessoal total
Variaveis Discriminacao Fonte

AG002 | Quantidade de ligacOes ativas de agua a rede publica, providas ou e Titular dos

nao de hidrometro, que estavam em pleno funcionamento no SemIgeE;
e Prestador dos
ultimo dia do ano de referéncia. Servicos;
ES002* Quantidade de ligagdes ativas de esgoto a rede publica, que * Fiscalizagao da
ARIS;

estavam em pleno funcionamento no ultimo dia do ano de , gNis/SINISA.

referéncia.

INO18 CQuantidade Equivalente de Pessoal Total. O calculo desse
indicador envolve outras definigdes conforme segue na planilha a

seqguir.

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliagcao dos Indicadores de Desempenho
- 2017.
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QUADRO 45- QUANTIDADE EQUIVALENTE DE PESSOAL TOTAL

Nome do Indicador Formula de Calculo Sentido Periodicidad
e
INO018 — Quantidade Anual
(FN014+FN026%)
FN026 * + —————=(n% de —
equivalente de oo (
pessoal total empregados)
Variavei Discriminacao Fonte

FNO26 Quantidade de empregados sejam funciondrios do prestador de
servigos, dirigentes ou outros, postos permanentemente — e com 6nus

— a disposicdo do prestador de servicos, ao final do ano de referéncia.

FNO14  Valor anual das despesas realizadas com servicos executados por
terceiros. Deve-se levar em consideracao somente despesas com mao

de obra. Ndo se incluem as despesas com energia elétrica e com e Titular

o 2mf . A Servigos;
aluguel de veiculos, maquinas e equipamentos (essas ultimas devem « Prestador do
ser consideradas no item Outras Despesas de Exploracao). Unidade: Servico;
R$/ano e Fiscalizagao

’ da ARIS;

FNO10 Valor anual das despesas realizadas com empregados (inclusive * iNIS/ S

diretores, mandatarios, entre outros), correspondendo a soma de
ordenados e salarios, gratificacoes, encargos sociais (exceto
PIS/PASEP e COFINS), pagamento a inativos e demais beneficios
concedidos, tais como auxilio alimentacdo, vale transporte, planos de
saude e previdéncia privada. Unidade: R$/ano.

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacao dos Indicadores de Desempenho
-2017.

A ARIS definiu os intervalos de referéncia deste indicador conforme Quadro 46.

QUADRO 46 - INTERVALOS DE REFERENCIAS

IDEAL > 300 Ligacdo/Empregado
SATISFATORIO > 200 < 300 Ligacdo/Empregado
INSATISFATORIO < 200 Ligacdo/Empregado

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacao dos Indicadores de Desempenho
-2017.
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5.2.2.3-]'INDICI§ DE DESPESA POR CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA NOS
SISTEMAS DE AGUA E ESGOTOS (IN060)

Este indicador expressa despesa com energia elétrica em relagdo ao consumo total de
energia elétrica consumida nos sistemas de dgua e sistema de esgoto. A equacao utilizada
para célculo dos valores do indice de Despesa por Consumo de Energia Elétrica nos

Sistemas de Agua e Esgotos é mostrado no Quadro 47.

QUADRO 47 - INDICE DE DESPESA POR CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA NOS
SISTEMAS DE AGUA E ESGOTOS

Nome do Indicador Formula de Calculo Sentido Periodicidade
IN060— indice de __FNOB__ b k) Anual
despesa p/ consumo AG028+ES028 \

de energia elétrica
nos sistemas de agua

e esgotos
Variaveis Discriminagao Fonte
FNO13 Valor anual das despesas realizadas com energia e Titular
elétrica (forga e luz) nos sistemas de abastecimento de Servicos;
agua e de esgotamento sanitario, incluindo todas as e Prestador do
unidades do prestador de servigos, desde as Servigo;
operacionais até as administrativas. Unidade: R$/ano. e Fiscalizagdo
da ARIS;
e SNIS/SINISA.
ES028 Quantidade anual de energia elétrica consumida nos
sistemas de esgotamento sanitario, incluindo todas as
unidades que compdem os sistemas, desde as
operacionais até as administrativas. Unidade: 1.000
kWh/ano.
AG028 Quantidade anual de energia elétrica consumida nos

sistemas de abastecimento de agua, incluindo todas as
unidades que compdem os sistemas, desde as
operacionais até as administrativas. Unidade: 1.000
kWh/ano.

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacao dos Indicadores de Desempenho

- 2017.

A ARIS definiu os intervalos de referéncia deste indicador conforme Quadro 48.
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QUADRO 48 - INTERVALOS DE REFERENCIA

IDEAL < 0,58 R$/kWh
SATISFATORIO 2 0,58 < 0,85 R$/kWh
INSATISFATORIO > 0,85 R$/kWh

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacao dos Indicadores de Desempenho
-2017.

Y 3%9

S0 8ENT0 0 S

A atualizacdo periddica de parametros para indicadores econ6mico-financeiros,
principalmente aqueles que envolvam valores extraidos da contabilidade, é um fator
importante a ser considerado. A contabilidade registra os valores ao custo histérico, sendo
assim, elevagdes nos valores despendidos sao repassados aos indicadores, mesmo sem que
sejam fruto de falhas na gestdo do prestador de servicos. Isto €, a tarifa de energia elétrica,
por exemplo, sofre reajustes (ou revisdes) anuais, o que aumenta o custo do KWh,
impactando o indicador, mesmo que o prestador mantenha o mesmo perfil de consumo.
(COSTA, SAMUEL A. BARBI)

Para a correcdo desse problema, podera ser adotada uma metodologia de realinhamento
anual dos parametros, conforme um indice médio de atualizacdo dos custos de energia, ou

mesmo de acordo com algum indice inflacionario.

Importante considerar na avaliacdo do indicador a referéncia aos indices de reajuste de
energia definidos pela ANEEL. Adotando-se correcao com base em um indice inflacionario,
seu marco de referéncia devera ser dezembro. As faixas definidas no Quadro 48 foram

definidas pela ARIS em 2017 e devem ser atualizadas segundo o IPCA ano a ano.

5.2.2.4 - DESPESA DE EXPLORAGAO POR M3 FATURADO (IN026)

Este indicador avalia a despesa média de exploracdo por unidade de produto dos
prestadores, levando em conta apenas os custos de exploracao, sem considerar os custos
associados a implantacdo de infraestrutura (investimentos), por volume de agua e esgoto

faturado. A equacdo utilizada para célculo do Indicador é mostrada no Quadro 49.
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QUADRO 49 - DESPESA DE EXPLORAGCAO POR M3 FATURADO

Nome do Formula de Calculo Sentido Periodicidade
Indicador

IN026— despesa
FNO015

de exploracgdo por YTETEITII (Rg/mP) \ Anual
m? faturado

Variaveis Discriminacao Fonte

Valor anual das despesas realizadas para a exploracao dos
servicos, compreendendo Despesas com Pessoal, Produtos

Quimicos, Energia Elétrica, Servigos de Terceiros, Agua Importada,
FNO15

Esgoto Exportado, Despesas Fiscais ou Tributarias computadas na
Despesa de Exploracdo (DEX), além de Outras Despesas de

Exploragdo (FN027). Unidade: R$/ano.

e Titular dos
Servigos;

e Prestador

(medidas e nao medidas), para fins de faturamento. Inclui o dos Servigos;

e Fiscalizacao
da ARIS;

de servigos. Unidade: 1.000 m3/ano e SNIS/SINISA.

Valor do Volume anual de agua debitado ao total de economias

AGO11 )
volume de agua tratada exportado (AG019) para outro prestador

Volume anual de esgoto debitado ao total de economias para fins
de faturamento. Em geral, é considerado como sendo um
ES007  percentual do volume de agua faturado na mesma economia.
Inclui o volume anual faturado decorrente da importacao de
esgotos (ES013). Unidade: 1.000 m3/ano.
Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacao dos Indicadores de Desempenho

-2017.

A ARIS definiu, em 2017, os intervalos de referéncia deste indicador, conforme Quadro 50.

QUADRO 50 - INTERVALOS DE REFERENCIA

IDEAL < 2,92 R$/m?
SATISFATORIO = 2,92; < 3,51 R$/m?
INSATISFATORIO > 3,51 R$/m?

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliagcao dos Indicadores de Desempenho
-2017.

Os valores dos intervalos de referéncia devem ser atualizados pelo IPCA anualmente, tendo

como marco o més de dezembro.
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5.2.2.5 - DESPESA MEDIA ANUAL POR EMPREGADO (IN00S8)

Este indicador expressa a despesa média anual por empregado proprio, pela quantidade
total de empregados proprios, que permitird andlises complementares ao indice de
Produtividade de Pessoal Total. A equagdo utilizada para calculo do indicador é mostrada
no Quadro 51.

QUADRO 51 - DESPESA MEDIA ANUAL POR EMPREGADO

Nome do Indicador Formula de Calculo Sentido Periodicidade
INOO8- Despesa média :I’VV(;);; (R$/empregado) Anual
anual por empregado \

Variaveis Discriminacgdo Fonte

FNO10 Quantidade valor anual das despesas realizadas com e Titular dos
Servigos;

e Prestador

correspondendo a soma de ordenados e salarios, gratificacoes, dos Servigos;

e Fiscalizagao
da ARIS;

inativos e demais beneficios concedidos, tais como auxilio- e SNIS/SINISA.

empregados (inclusive diretores, mandatarios, entre outros),
encargos sociais (exceto PIS/PASEP e COFINS), pagamento a

alimentacdo, vale transporte, planos de salde e previdéncia
privada. Unidade: R$/ano.

FN0O26 Quantidade de empregados que sejam funcionarios do prestador
de servigos, dirigentes ou outros, postos permanentemente — e
com Onus — a disposigao do prestador de servicos, ao final do
ano de referéncia.

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacao dos Indicadores de Desempenho
-2017.

A ARIS definiu, em 2017, os intervalos de referéncia deste indicador conforme Quadro 52.

QUADRO 52 - INTERVALOS DE REFERENCIA

IDEAL < 95.659,25 R$/Empregado
SATISFATORIO > 95.659,25 < 127.545,67 R$/Empregado
INSATISFATORIO > 127.545,67 R$/Empregado

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacao dos Indicadores de Desempenho
-2017.

Os valores dos intervalos de referéncia devem ser atualizados pelo IPCA anualmente, tendo
como marco o més de dezembro.
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5.2.3 - INDICADORES DE EFICIENCIA

5.2.3.1 - TARIFA MEDIA PRATICADA (IN004)

Este indicador avalia a relacdo entre a receita operacional direta (dgua e esgoto) e o volume
total faturado (agua e esgoto). A equacdo utilizada para calculo do indicador € mostrada
no Quadro 53.

QUADRO 53 - TARIFA MEDIA PRATICADA — AGUA E ESGOTO

Nome do Indicador Formula de Calculo Sentido Periodicidade
_ - FN001
IN0O4- Tarifa TSR (R$/nm°) \ Anual
média praticada

\;;fié\flefisi 1 Discriminacdao Fonte

Valor faturado anual decorrente das atividades-fim do
prestador de servicos, resultante da exclusiva aplicacdo de
tarifas e/ou taxas. Resultado da soma da Receita Operacional

FNOO1 Direta de Agua (FN002), Receita Operacional Direta de Esgoto
(FN003), Receita Operacional Direta de Agua Exportada
(FNOO7) e Receita Operacional Direta de Esgoto Bruto
Importado (FN038). Unidade: R$/ano

e Prestador
Volume anual de 4agua debitado ao total de economias dos Servicos;

medidas e ndo medidas), para fins de faturamento. Inclui o * Fiscalizacao
ot ( i idas), para fi ur ui da ARIS;
volume de agua tratada exportado (AG019) para outro e SNIS/SINISA.

prestador de servicos. Unidade: 1.000 m3/ano.

Volume anual de esgoto debitado ao total de economias, para
fins de faturamento. Em geral, é considerado como sendo um

ES007 percentual do volume de agua faturado na mesma economia.
Inclui o volume anual faturado decorrente da importagao de
esgotos (ES013). Unidade: 1.000 m3/ano

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliagdo dos Indicadores de Desempenho
- 2017.

Para o indicador de Tarifa Média Praticada, a analise deve ser realizada sempre em conjunto
com outros indicadores, em relacdao as metas estabelecidas no PMSB, Procedimentos

Regulatdrios e indices oficiais de pregos.

Sera mantido o indice proposto e devera ser estudado e detalhado ao longo da execucao
do PMSB.
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5.2.3.2 - MARGEM DE DESPESA DE EXPLORACAO (IN030)

Este indicador avalia a relacdo dos valores faturados com os servicos prestados de agua e
esgoto, sob os valores referentes as despesas de exploracao. A equacao utilizada para

calculo é mostrada no Quadro 54.

QUADRO 54 - MARGEM DE DESPESA DE EXPLORAGAO

Nome do Indicador Formula de Calculo Sentido Periodicidade
_ FNO15
INO30 — Margem de despesa de e (%) Anual
exploracao
Variaveis Discriminagao Fonte

FNO15 Valor anual das despesas realizadas para a exploracao dos

servicos, compreendendo Despesas com Pessoal, Produtos

Quimicos, Energia Elétrica, Servicos de Terceiros, Agua

Importada, Esgoto Exportado, Despesas Fiscais ou Tributarias

computadas na DEX, além de Outras Despesas de Exploracao

(FN027). Unidade: R$/ano. * Prestador dos

o Servigos;

FNOO1  Valor faturado anual decorrente das atividades-fim do prestador o Fiscalizacso da

de servicos, resultante da exclusiva aplicacdao de tarifas e/ou ARIS;
) ) _ , o SNIS/SINISA.
taxas. Resultado da soma da Receita Operacional Direta de Agua
(FN002), Receita Operacional Direta de Esgoto (FN003), Receita
Operacional Direta de Agua Exportada (FNOO7) e Receita
Operacional Direta de Esgoto Bruto Importado (FNO38).
Unidade: R$/ano.

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacdo dos Indicadores de Desempenho
-2017.

A ARIS definiu os intervalos de referéncia deste indicador conforme o Quadro 55.

QUADRO 55 - INTERVALOS DE REFERENCIA

IDEAL < a 70%
SATISFATORIO > 70% < 100%
INSATISFATORIO > 100%

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacdo dos Indicadores de Desempenho
- 2017.
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5.2.3.3 - INDICE DE EVASAO DE RECEITAS (IN029)

Este indicador avalia a relagao entre a Arrecadacao Total e a Receita Operacional Total

(direta e indireta). A equagdo utilizada para calculo do fndice é mostrada no Quadro 56.

QUADRO 56 - INDICE DE EVASAO DE RECEITAS

Nome do Formula de Calculo Sentido Periodicidade
Indicador

IN029 — Indice de FNOOS_FNO06 g, ) Anual
_ ) FN005 \

Evasdo de receitas

Variaveis Discriminacao Fonte

FNOO5 Valor faturado anual decorrente das atividades-fim do prestador
de servigos. Resultado da soma da Receita Operacional Direta
[Agua (FNO02), Esgoto (FN003), Agua Exportada (FNOO7) e
Esgoto Importado (FN038)] e da Receita Operacional Indireta ® Prestador
) dos Servigos;

FNOO6 Valor anual efetivamente arrecadado de todas as receitas da ARIS;

o SNIS/SINISA.
operacionais, diretamente nos caixas do prestador de servigos ou

por meio de terceiros autorizados (bancos e outros). Unidade:
R$/ano.

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacdo dos Indicadores de Desempenho
- 2017.

5.2.4 - INDICADORES DE QUALIDADE
5.2.4.1 - INDICE DE HIDROMETRACAO (IN009)

Este indicador avalia relacdo das ligages de agua ativas e hidrometradas por ligagdes ativas
de agua. Na auséncia de micromedicdo costuma-se ser adotado faturamentos com altos
consumos minimos, em que muitas vezes a conta de dgua e esgoto ndo tem relagdo com

o volume consumido. A equacdo utilizada para calculo do Indice é indicada no Quadro 57.
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SAMAE
QUADRO 57 - INDICE DE HIDROMETRACAO
Nome do Indicador Formula de Calculo Sentido Periodicidade
— Trd; AGO004+*

INOO9 - Indice de eoos (%) / Anual

hidrometracao (indicador 109
do SNIS)

Variaveis Discriminacao Fonte

AGO004*  Quantidade de ligagGes ativas de agua, providas de hidrometro,

que estavam em pleno funcionamento no ultimo dia do ano de
e Prestador

dos Servigos;

Quantidade de ligacdes ativas de &gua a rede publica, providas ° gi:c:gfg.géo

ou ndo de hidrémetro, que estavam em pleno funcionamento no e SNIS/SINISA.

referéncia.

AG002*
ultimo dia do ano de referéncia.

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliagcao dos Indicadores de Desempenho
- 2017.

A ARIS definiu, em 2017, os intervalos de referéncia deste indicador e adota como indice
de atualizagdo o mesmo indice de reajuste aprovado pela ARIS para as tarifas de agua e

esgoto.

QUADRO 58 - INTERVALOS DE REFERENCIA
IDEAL > 99,5%
SATISFATORIO > 95% < 99,5%
INSATISFATORIO < 95%

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacdo dos Indicadores de Desempenho
- 2017.

5.2.4.2 - INDICE DE MACROMEDIGCAO (INO11)

O indice de macromedicao mede o percentual do volume distribuido que é macromedido,
considerando-se exportacdes e importacdes de agua tratada entre municipios dos sistemas

produtores. A equacdo utilizada para calculo do Indice é indicada no Quadro 59.
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QUADRO 59 - INDICE DE MACROMEDIGCAO

Nome do Indicador Formula de Calculo Sentido  Periodicidade
- Indi AGO012 — AG019
INO11 - Indice de - (%) / Anual
macromedicao
Variaveis Discriminacgdo Fonte
AGO012 Quantidade valor da soma dos volumes anuais de agua

medidos por meio de macromedidores permanentes: na(s)
saida(s) da(s) ETA(s), da(s) UTS(s) e do(s) pogo(s), bem
como no(s) ponto(s) de entrada de agua tratada importada
(AG018), se existirem. Unidade: 1.000 m3/ano.

AGO019 Quantidade volume anual de agua potavel, previamente

e Prestador dos

tratada (em ETA(s) (AG007) ou em UTS(s) (AGO015)), Servicos;

transferido para outros agentes distribuidores. Deve estar ® Fiscalizacdo da

ARIS;

computado nos volumes de agua consumido (AG010) e o SNIS/SINISA.

faturado (AGO11), nesse Ultimo caso se efetivamente

ocorreu faturamento. Unidade: 1.000 m3/ano.

VD Corresponde ao volume de agua disponibilizado para
distribuicdo. Volumes de agua (produzido + tratado

importado — tratado exportado).

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacdo dos Indicadores de Desempenho

- 2017.

A ARIS definiu os intervalos de referéncia deste indicador conforme o Quadro 60.

QUADRO 60- INTERVALOS DE REFERENCIA

IDEAL = 95%
SATISFATORIO > 75% < 95%
INSATISFATORIO < 75%

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacdo dos Indicadores de Desempenho

- 2017.

5.2.4.3 - INCIDENCIA DAS ANALISES DE COLIFORMES TOTAIS FORA DO PADRAO

(INO84)

Este indicador avalia a qualidade da agua distribuida para consumo humano com relacdo a

presenca de coliformes fecais, pelo atendimento da Portaria do Ministério da Saude. A

equacao utilizada para calculo do indicador é mostrada no Quadro 61.
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QUADRO 61- INCIDENCIA DAS ANALISES DE COLIFORMES TOTAIS FORA DO PADRAO

Nome do Indicador Formula de Calculo  Sentido Periodicidade
INO084 - Incidéncia das analises QD027 Anual
de coliformes totais fora do Zbpze \
padrao (I84 do SNIS)
Variaveis Discriminacao Fonte
QD027 Quantidade total anual de amostras coletadas na(s) saida(s)

da(s) unidade(s) de tratamento e na rede de distribuicao de
agua, para afericdo do teor de coliformes totais, cujo
resultado da analise ficou fora do padrao determinado pela
Portaria do Ministério da Salde. No caso de municipio

atendido por mais de um sistema, as informagdes dos e Prestador dos

diversos sistemas devem ser somadas. Unidade: Servigos;
e Fiscalizagao da
amostra/ano. ARIS;

QD026 Quantidade total anual de amostras coletadas na(s) saida(s) e SNIS/SINISA.
da(s) unidade(s) de tratamento e no sistema de distribuicao
de agua (reservatorios e redes), para afericdo do teor de
coliformes totais. No caso de municipio atendido por mais de
um sistema, as informacgdes dos diversos sistemas devem ser

somadas. Unidade: amostra/ano.
Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliagdo dos Indicadores de Desempenho
- 2017.

A ARIS definiu os intervalos de referéncia deste indicador € mostrada no Quadro 62.

QUADRO 62 - INTERVALOS DE REFERENCIA
IDEAL = 0,5%
SATISFATORIO > 0,5% < 5,0%
INSATISFATORIO 2 5,0%

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacdo dos Indicadores de Desempenho
- 2017.

5.2.4.4 - EXTRAVASAMENTOS DE ESGOTOS POR EXTENSAO DE REDE (IN082)

Este indicador avalia o extravasamento de esgoto como fluxo indevido de esgotos ocorrido
nas vias publicas, nos domicilios ou nas galerias de aguas pluviais, como resultado do
rompimento ou obstrucdo de redes coletoras, interceptores ou emissarios de esgotos. A

equacao utilizada para calculo do Indicador é mostrada no Quadro 63.
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QUADRO 63 - EXTRAVASAMENTOS DE ESGOTOS POR EXTENSAO DE REDE

Nome do Indicador Féormula de Calculo  Sentido Periodicidade
INO82 - Extravasamentos de % Anual
esgotos por extensao de rede (extravasamento/km)

(I82 do SNIS)
Variaveis Discriminagao Fonte
QD011 Quantidade de vezes, no ano, inclusive repeticdoes, em que

foram registrados extravasamentos na rede de coleta de
esgotos. No caso de municipio atendido por mais de um

sistema, as informacdes dos diversos sistemas devem ser
e Prestador dos

somadas. Unidade: extravasamentos/ano. Servigos;

e Fiscalizacdo da
ARIS;

esgoto, incluindo redes de coleta, coletores troncos e e SNIS/SINISA.

ES004 Quantidade Comprimento total da malha de coleta de

interceptores e excluindo ramais prediais e emissarios de
recalque, operada pelo prestador de servicos, no ultimo dia
do ano de referéncia. Unidade: km.

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacdo dos Indicadores de Desempenho
- 2017.

A ARIS definiu os intervalos de referéncia deste indicador, conforme Quadro 64.

QUADRO 64 - INTERVALOS DE REFERENCIA

IDEAL < 0,5 Extravasamento/Km
SATISFATORIO > 0,5 < 5,0 Extravasamento/Km
INSATISFATORIO > 5,0 Extravasamento/Km

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacdo dos Indicadores de Desempenho
- 2017.

5.2.5 - INDICADORES DE UNIVERSALIZACAO
5.2.5.1 - INDICE DE ATENDIMENTO URBANO DE AGUA (IN023)

O Indice de Atendimento Urbano de Agua monitora o percentual da populacdo da zona
urbana do municipio que se beneficia dos servigos publicos de abastecimento de agua
potavel. A equacdo utilizada para apuracdo dos valores do Indice de Atendimento Urbano

de Agua é mostrada no Quadro 65.
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QUADRO 65 - INDICE DE ATENDIMENTO URBANO DE AGUA

Nome do Formula de Calculo Sentido  Periodicidade
Indicador
H H AGO026 A |
INO023 (indicador e (%) / nua
123 do SNIS)
Variaveis Discriminacao Fonte
Populacdo urbana atendida com abastecimento de
AG026 . e Prestador dos
agua. e
Servigos;
= —— o Fiscalizacdo da
- Populacao urbana total do municipio com ARIS;

abastecimento de agua. o SNIS/SINISA.

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacao dos Indicadores de Desempenho
- 2017.

A ARIS definiu os intervalos de referéncia deste indicador de acordo com os valores

recomendados no PLANSAB, conforme Quadro 66.

QUADRO 66 — INTERVALOS DE REFERENCIA
IDEAL > 90%
SATISFATORIO > 80% < 90%
INSATISFATORIO < 80%

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacao dos Indicadores de Desempenho
-2017.

5.2.5.2 - INDICE DE ATENDIMENTO URBANO DE ESGOTO EM RELACAO AO
ATENDIMENTO COM ABASTECIMENTO DE AGUA (IN024)

Este indice monitora o percentual da populacdo urbana do municipio que se beneficia dos
servicos publicos de esgotamento sanitario, isto &, que esta conectada as redes de coleta
de esgoto com relacdo a populagdo urbana que é atendida com abastecimento de agua. A

equacao utilizada para apuracdo dos valores desse Indice é demonstrada no Quadro 67.
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QUADRO 67 - INDICE DE ATENDIMENTO URBANO DE ESGOTO EM RELACAO AO
ATENDIMENTO COM ABASTECIMENTO DE AGUA

Nome do Indicador Formula de Sentido Periodicidade
Calculo
IN024 - indice de atendimento ES026 Anual
G06 ()

urbano de esgoto em relacao ao a /

atendimento com abastecimento
de agua
Variaveis Discriminacao Fonte
ES026 Valor da populagdo urbana beneficiada com esgotamento

sanitario pelo prestador de servigos, no Ultimo dia do ano de
referéncia. Corresponde a populagdo urbana que é
efetivamente servida com os servigos. Caso o prestador de
servicos ndo disponha de procedimentos proprios para definir
de maneira precisa essa populacdo, o mesmo podera estima-

la utilizando o produto da quantidade de economias
e Prestador

residenciais ativas de esgoto (ES008), na zona urbana, dos Servigos;

e Fiscalizagao

multiplicada pela taxa média de habitantes por domicilio do da ARIS;

respectivo municipio, obtida no Ultimo Censo ou Contagem de e SNIS/SINISA.

Populagao do IBGE

G06a Populacdo urbana atendida pelo prestador de servicos com
abastecimento de agua. Em geral, é calculada a partir de
projecoes do Censo Demografico ou de dados e taxas de
crescimento obtidas com base nos Ultimos Censos realizados
pelo IBGE.

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacdo dos Indicadores de Desempenho

- 2017.

A ARIS definiu os intervalos de referéncia deste indicador conforme Quadro 68.

QUADRO 68 - INTERVALOS DE REFERENCIA
IDEAL > 50%
SATISFATORIO > 35% < 50%
INSATISFATORIO < 35%

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacao dos Indicadores de Desempenho

- 2017.
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5.2.5.3 - INDICE DE TRATAMENTO DO ESGOTO (IN016)

O Indice de Tratamento de Esgoto monitora o percentual de esgoto coletado que é tratado

antes da disposicao final. A equacao utilizada para apuracao dos valores desse indice, de

acordo com o SNIS é demonstrada no Quadro 69.

QUADRO 69 - INDICE DE TRATAMENTO DO ESGOTO

Nome do Indicador Formula de Calculo Sentido

INO16 - Indice de tratamento ES006 + ES014 + ES015 %)
0
do esgoto (indicador 146 do B - LY /

Variaveis

ES006

ES014

ES015

ES005

ESO013

SNIS)
Discriminacgao

Volume anual de esgoto coletado na area de atuacao do prestador de
servigos e que foi submetido a tratamento, medido ou estimado na (s)
entrada (s) da (s) ETE (s). Nao inclui o volume de esgoto bruto
importado que foi tratado nas instalacdes do importador (informacao
ES014), nem o volume de esgoto bruto exportado que foi tratado nas
instalacdes do importador (ES015). Unidade: 1.000 m3/ano.

Volume de esgoto recebido de outro (s) agente (s) submetido a
tratamento, medido ou estimado na (s) entrada (s) da (s) ETE (s).
Esse volume se refere a parcela do volume de esgoto bruto importado
informado em ES013 que foi tratado. Unidade: 1.000 m3/ano.
Volume de esgoto bruto transferido para outro (s) agente (s) e que foi
submetido a tratamento, medido ou estimado na (s) entrada (s) da (s)
ETE (s). Esse volume se refere a parcela do volume de esgoto bruto
exportado que foi efetivamente tratada. Unidade: 1.000 m3/ano.
Volume anual de esgoto langado na rede coletora. Em geral é
considerado como sendo de 80% a 85% do volume de agua
consumido na mesma economia. Nao inclui volume de esgoto bruto
importado (ES013). Unidade: 1.000 m3/ano.

Volume de esgoto bruto recebido de outro (s) agente (s). Para
prestadores de servicos de abrangéncia regional e microrregional, nos
formularios de dados municipais (informacOes desagregadas), o
volume de esgoto bruto importado deve corresponder ao recebimento
de esgoto de outro prestador de servicos ou de outro municipio do

proprio prestador. Unidade: 1.000 m3/ano.

Periodicidade

Anual

Fonte

Prestador dos
Servigos;
Fiscalizacao
da ARIS;
SNIS/SINISA.

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacao dos Indicadores de Desempenho

- 2017.
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A ARIS definiu os intervalos de referéncia deste indicador de acordo com os valores
recomendados no PLANSAB conforme Quadro 70.

QUADRO 70 - INTERVALOS DE REFERENCIA

IDEAL = 100%
SATISFATORIO > 90% < 100%
INSATISFATORIO < 90%

Fonte: Motta Martins Engenharia - Adaptado de Metodologia para Avaliacao dos Indicadores de Desempenho
-2017.

5.3 - INDICADORES GERAIS PARA O PMSB

Adotou-se ainda mais 07 indicadores para acompanhamento da execucao do PMSB. Estes
indicadores foram definidos pois trazem correlagao direta com as metas previstas para o
horizonte do PMSB.

5.3.1 - INDICE DE DURAGCAO MEDIA DOS SERVICOS EXECUTADOS (IN083)

Este indice monitora se os servicos foram prestados dentro do tempo especificado pela
normativas da Agéncia Reguladora. Ele considera os servicos executados no sistema de
abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio juntamente, sendo medido em
hora/servico. O prestador dos servicos deve implementar ferramenta padrdao para
acompanhamento deste indicador no primeiro ano de execucao do PMSB e disponibiliza-la

para o Ente Regulador e o Gestor Municipal.

A equacdo utilizada para apuracdo dos valores desse indice é indicada no Quadro 71.

QUADRO 71 - TEMPO MEDIO DE EXECUGAO DOS SERVICOS

Nome do Indicador Formula de Calculo Sentido Periodicidade
_ T cval :
1083 - Tempo médio de — (horas/servico) \ Anual
execucao dos servicos

(indicador do SNIS)
Variaveis Discriminacao Fonte

QD025 | Tempo total de execugao dos servigos (agua + esgoto). Prestador dos Servicos:

e Fiscalizagao da ARIS;

QD024 | Quantidade de servigos executados (agua + esgoto). SNIS/SINISA.

Fonte: SNIS, Ministério das Cidades.
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5.3.2 - INDICE DE EXECUGAO FINANCEIRA DO PMSB

Este indice monitora se a execucao financeira prevista no PMSB esta sendo executada. Ele
considera os valores executados e devidamente regulados no ano em analise e os valores
previstos no PMSB para o respectivo ano. E uma ferramenta a ser utilizada apenas para
acompanhamento e ndao para penalizacao. Os valores devem ser levados a valor presente

através da utilizacgdo do mesmo indice de reajuste tarifario.

QUADRO 72 - INDICE DE EXECUGAO FINANCEIRA DO PMSB

Nome do Indicador Formula de Calculo Sentido Periodicidade
— Indi 3 VEO1
IG001 - Indice de Execucao e %100 (%) / Anual
Financeira do PMSB

Variaveis Discriminacgdo Fonte

VEO1 Valor executado e devidamente regulado pela Agéncia Reguladora ¢ Prestador

relativo ao ano vigente. Unidade: R$. dps Sgrvigos;
e Fiscalizacao
VP01 Valor previsto no PMSB relativo ao ano em analise. Unidade: R$. da ARIS;

e SNIS/SINISA.
Fonte: Motta Martins Engenharia.

5.3.3 - INDICE DE EXECUCAO FiSICA DO PMSB

Este indice monitora se a execucdo fisica prevista no PMSB est4 sendo executada. E uma
ferramenta a ser utilizada apenas para acompanhamento e nao para penalizacdo. Ele
considera a quantidade de projetos e agOes executadas e devidamente reguladas no ano

vigente e a quantidade de projetos e agdes previstas no PMSB para o respectivo ano.

QUADRO 73 - INDICE DE EXECUCAO DO PMSB

Nome do Indicador Formula de Calculo Sentido Periodicidade
- Indi 3 PAPO1
IG02 - Indice de execucao e 2100 (%) / Anual
do PMSB
Variaveis Discriminacao Fonte
PAEO1 Projetos e AcGes do PMSB executadas no periodo e Prestador
dos
PAPO1 Projetos e AcGes do PMSB programadas para o periodo Servigos;
o Fiscalizacao
da ARIS;

Fonte: Motta Martins Engenharia.

PMSB — PLANO DE SANEAMENTO BASICO — 22 REVISAO E ATUALIZAGAO - ANO 2020

Pagina 117/175



[ A
MOTTA MARTINS ENGENHARIA 5

5.3.4 - INDICE DE QUALIDADE DA AGUA — IQA

O indice de qualidade da agua sera calculado com base no resultado das analises
laboratoriais das amostras de agua coletada na rede de distribuicdo, segundo um programa
de coleta que atenda a legislacdo vigente e seja representativa para o calculo estatistico.
Os limites do indice de qualidade da agua sao os definidos na Portaria do Ministério da

Saude e na falta devera ser utilizado o definido em resolugdao do Ente Regulador.

A frequéncia de apuragao do indice de qualidade da agua, para efeitos de acompanhamento
do PMSB e regulacao, sera anual.

Logo, o indice de qualidade da agua tera suas metas estabelecidas com base em formula

composta pelos indicadores, conforme Quadro 74.

QUADRO 74 — INDICE DE QUALIDADE DE AGUA
INDICE DE QUALIDADE DE AGUA — IQA
Formula: IG03=(0,30 x P(IAA01) + 0,30 x P(IAA02) + 0,40 x P(IAA10)) x 100

Descrigao das variaveis
P(IAA01) — atendimento a condicdo exigida quanto as analises de cloro residual;
P(IAA02) - atendimento a condicdo exigida quanto as analises de turbidez;
P(IAA03) — atendimento a condigdo exigida quanto as analises de coliformes totais.
Fonte: Motta Martins Engenharia.
Recomenda-se que o regulador esteja atento ao nimero excessivo de analises executadas,
sendo que tal procedimento pode mascarar os resultados. Sendo assim, a quantidade de
analise que exceder a 5% do total previsto anualmente deve ser objeto de exame criterioso

pela fiscalizagao.

A apuragdo do indice de qualidade da agua ndo isentara o prestador do servico de
abastecimento de agua de suas responsabilidades perante outros érgaos fiscalizadores e
perante a legislagao vigente. Para efeito de fiscalizacdo e regulacdo, podera ser verificado
o indice de qualidade da agua a qualquer momento, sempre utilizando as informagdes dos
ultimos 12 meses.

Para verificacdo deste indicador, poderao ser utilizados dados oriundos da vigilancia
sanitaria, da ouvidoria da Prefeitura de Sdo Bento do Sul, SAMAE ou da ARIS, mas sempre

utilizados separadamente.
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5.3.5- INDICE DE CONTINUIDADE DO ABASTECIMENTO DE AGUA - 1G04

Este indicador destina-se a avaliar o nivel de qualidade de servico fornecido aos Usuarios,
no que respeita a disponibilizacdo do servico de agua. Pretende-se, assim, avaliar se o
abastecimento de agua é efetuado de forma continua, sem interrupcdes e sem considerar
volumes de reserva privados. O objetivo é, de outra forma, verificar a existéncia de
intermiténcias, quer no escopo das paralizagles, quer no das interrupgoes. E definido pela
proporcao de tempo em que o servico de agua nao € intermitente, para esse efeito deve
considerar-se as interrupgdes e as paralisacOes. Logo, o Regulador devera validar as

informagdes constantes no Banco de Dados do operador anualmente.

QUADRO 75 - INDICE DE CONTINUIDADE DO ABASTECIMENTO DE AGUA
fNDICE DE CONTINUIDADE DO ABASTECIMENTO DE AGUA - -1G04
Formula: IGO4 = [1 - (QD0O03 x QD004) + (QD022 x QD015)/ (SP43 x AG003)] x 100

AGO003 — Quantidade de unidades de consumo ativas de agua;

QD003 - Duracao das paralisacdoes em horas;

QD022 - Duragdo das interrupgoes sistematicas em horas;

SP43 - Tempo total do periodo considerado em hora;

QD004 - Quantidade de unidades de consumo ativas atingidas por paralisagOes;

QD015 - Quantidade de unidades de consumo ativas atingidas por interrupgoes sistematicas.

Fonte: Motta Martins Engenharia.

Para apuracao do valor do indice de continuidade do abastecimento de agua, devera ser
registrado todas as paralizacdes ocorridas e sua origem, além dos fatos que interferiram

para o seu acontecimento.

Para verificacao deste indicador, poderao ser utilizados dados oriundos da vigilancia
sanitaria, da ouvidoria da prefeitura de Sdo Bento do Sul, SAMAE ou da ouvidoria da ARIS,

mas sempre utilizados separadamente.

5.3.6 - INDICE DE ATENDIMENTO DE ESGOTO (%) — IGO5

Este indicador destina-se a avaliar o nivel de acessibilidade do servico aos Usuarios, no que
diz respeito a disponibilidade de interligacao deste a infraestrutura do Prestador (rede
coletora). E definido como o percentual da populacdo residente no municipio que dispde
destes servicos publicos de rede coletora para transporte até a unidade de tratamento.
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QUADRO 76 — INDICE DE ATENDIMENTO DE ESGOTO PARA SOLUGCAO COLETIVA

INDICE DE ATENDIMENTO DE ESGOTO (%) (SOLUCAO COLETIVA) — IGO5
Formula: IGO5 = (ES026 / POP_URB) x 100

ES026 — Populacdo urbana com disponibilidade de esgotamento sanitario (habitantes);

POP_URB - Populagao urbana residente fornecida anualmente pelo IBGE (habitantes);

Fonte: Motta Martins Engenharia.

5.3.7 - INDICE DE CONFORMIDADE DA QUALIDADE DO EFLUENTE TRATADO
(%) — 1G09
A avaliacao periddica da operacdo das unidades de tratamento, e a adogdo de medidas
preventivas e corretivas, decorre da necessidade de contribuir para melhoria da qualidade

de agua dos corpos receptores.

A construcao de um indicador de acompanhamento da eficiéncia do tratamento de esgotos
tem o objetivo de resumir em um Unico valor a qualidade do efluente tratado e verificar se

o prestador estad atendendo as Metas estabelecidas pelo PMSB.

A eficiéncia do tratamento de esgotos tera a seguinte metodologia:

e 0 IG09 deve ser sensivel a todos os parametros considerados em seu célculo;

e 0 1IG09 é um valor medido em percentual;

e O calculo do IG09 se dara a partir da média ponderada dos indices individuais pelos
seus respectivos pesos, conforme Quadro 77;

e Devera ser implantado sistema de controle de qualidade dos efluentes para
rastreamento desde a coleta de amostras e até a execucao de analises laboratoriais

e emissao dos laudos.
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QUADRO 77 — INDICE DE CONFORMIDADE DA QUALIDADE DO EFLUENTE TRATADO
INDICE DE CONFORMIDADE DA QUALIDADE DO EFLUENTE TRATADO (%) — IG09
Formula: IQE= [(DBOx25%)+(DQO0x20%)+(Tx15%)+(pHx15%)+(NTx25%)]

DBO = é o percentual de amostras atendidas relativas ao parametro Demanda Bioquimica de
Oxigénio - DBO, conforme determinacdes da legislacdo ambiental e condicionantes da Licenga

Ambiental de Operagao — LAO;
DQO = é o percentual de amostras atendidas relativas ao parametro Demanda Quimica de

Oxigénio - DQO, conforme determinacoes da legislacdo ambiental e condicionantes da Licenca

Ambiental de Operacao — LAO;
T = é o percentual de amostras atendidas relativas ao parametro Temperatura - T, conforme

determinages da legislagao ambiental e condicionantes da Licenga Ambiental de Operagao —
pH = é o percentual de amostras atendidas relativas ao parametro relativo a concentracdo de
ions hidrogénio H+ - pH, conforme determinagoes da legislacdo ambiental e condicionantes da

Licenca Ambiental de Operacao — LAO;
N = é o percentual de amostras atendidas relativas ao parametro Nitrogénio Total - NT,

conforme determinacgdes da legislacdo ambiental e condicionantes da Licenca Ambiental de

Fonte: Motta Martins Engenharia.

A quantidade de amostras e sua periodicidade devera seguir o plano de monitoramento
aprovado pelo érgao ambiental. As amostras deverdo ser coletadas na saida do tratamento.
A apuragao do IG09 ndo isenta a prestadora da obrigacao de cumprir integralmente o

disposto na legislacao vigente, nem de suas responsabilidades perante outros 6rgdos

fiscalizadores.

5.4 - PARAMETROS DE PROJECAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA E

ESGOTAMENTO SANITARIO

Os principais parametros adotados sao:

e Geracao per capita - Q per capita: adota-se a curva estabelecida junto a modelagem

hidraulica contratada pelo SAMAE.

GRAFICO 6 — PROJECAO DA PERCAPITA MEDIA ANUAL

160

140

2018 2020 2022 20249 2026 2028 2030 2032 2034 2036 2038
—Consumo medio per capta

Fonte: ESTUDO SAMAE, (SANOVA, 2019).

PMSB — PLANO DE SANEAMENTO BASICO — 22 REVISAO E ATUALIZAGAO - ANO 2020

Pagina 121/175



V! ‘

MOTTA MARTINS ENGENHARIA

SAMAE

e Coeficiente de Retorno — C: é o valor do consumo de agua que retorna como esgoto
na rede coletora. Sera adotado o valor previsto em norma de C = 0,80 e aplicado
sobre a Q per capita;

e Populacao atendida — P: é a populacdo definida no estudo de crescimento
populacional para cada ano do periodo de execucao do PMSB;

e Coeficiente de variacao maxima diaria — K1 = 1,2. (Calculado conforme a variacao
entre o dia de maior consumo do ano e a média diaria anual);

e Coeficiente de variacdo maxima horaria — K2 =1,5 (préximo ao valor verificado pelo
SAMAE de 1,48);

e Coeficiente de infiltracdo — q = 0,002 L/s.m.

5.5 - METAS, PROGRAMAS E ACOES PARA O SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE
AGUA - SAA

5.5.1 - METAS PARA UNIVERSALIZAGCAO DO SAA

Atualmente existem 31.356 ligaces e 30.753 economias de agua (site SAMAE/maio 2020),
correspondendo a 100% de atendimento. Como metas, ficam estabelecidos os valores
apresentados na tabela de atendimento previsto.

Logo, o indice de atendimento total do municipio deve manter-se em 100% até o final do

plano.

Para o calculo deve-se considerar a populacdo abastecida e ligada a rede e também as
ligagdes factiveis que foram devidamente notificadas pelo prestador e informadas a
vigilancia sanitaria municipal e a ARIS. Desta forma, no Quadro 78, apresentam-se as metas
anuais obrigatdrias para atendimento por parte do prestador.

QUADRO 78 - METAS ANUAIS PARA UNIVERSALIZAGAO DO SAA

2021 a 2041 100% e Normativas da ARIS;
e Relatorios anuais de

Curto a longo acompanhamento.

prazo

Fonte: Motta Martins Engenharia.
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5.5.2 - PROGRAMA DE AMPLIACAO, MANUTENCAO E MODERNIZACAO DO SAA

5.5.2.1 - AGOES A SEREM REALIZADAS

o Investimento em ligagdes com hidrémetro para atendimento do crescimento
vegetativo;

o Investimento em ampliagao e substituicao da rede do sistema de abastecimento
publico de agua;

o Ampliacdo da capacidade de tratamento do sistema publico;

o Manutencao da capacidade de reservacao do sistema de agua;

o Manutencao, ampliagdo e melhoria das instalagdbes da ETA, incluindo
implantagao de tratamento do lodo gerado na ETA;

o Aprimoramento de um banco de dados com informagoes sobre as reclamagoes
e solicitagdes de servigos;

o Adequacdo documental, ao longo do periodo, de licenciamento ambiental e
outorgas;

o Atualizacdo periddica de cadastro georreferenciado do SAA.

5.5.3- METAS QUANTO A REDUCAO DE PERDAS DE AGUA

A meta estabelecida para o indice de perdas de agua devera ser alcancada e controlada,
ano a ano, como definido na Tabela abaixo, para verificacdo da eficiéncia das unidades
operacionais do sistema e garantir que o desperdicio dos recursos naturais e financeiros

permanecam dentro dos limites toleraveis.

O SAMAE contratou um estudo detalhado, relativo a modelagem hidraulica, de todo o
sistema de abastecimento de agua. Neste estudo foram definidas acdes e informacdes

necessarias para que o corpo técnico do SAMAE defina as metas para reducdo das perdas.

Para definicdo das metas foram levadas em consideracdes as informacdes também de IWA

(International Water Association) e do Instituto Trata Brasil.

Na planilha de balango hidrico (WB-EasyCalc) da IWA no Quadro 79, de perdas totais em
funcdo da pressdo de servico na Categoria A2 (Reducdo de perdas de agua pode ser
antiecondmica, a menos que haja escassez de agua) para paises em desenvolvimento o
valor varia entre 155 a 310 a Litros/ligxdia, logo deve-se pactuar metas possiveis de
equacionar as questdes, socioambientais com as questdes econémico-financeiras da

prestacao de servicos do saneamento.

PMSB — PLANO DE SANEAMENTO BASICO — 22 REVISAO E ATUALIZAGAO - ANO 2020

Pagina 123/175



e ‘

MOTTA MARTINS ENGENHARIA

SAMAE
QUADRO 79 - PLANILHA MATRIX WB-EASYCALC DAIWA PERDAS TOTAIS

International NRW Assessment Matrix

litros{ ligacdo/dia

Categoria de . E . - .
& L {quando o sistema esta pressurizado) numa pressao media de:
performance tecnica

3 |l

o[ [ [ [
D e e
[ [ [ [ [
I N

b= =] g [

Pais

£

:E A2 55-110 30-160 105-210 130-260 155-310
o

E B 110-220 160-320 210-420 260-520 310-620
I!F; C 220-400 320-600 420300 520-1000 620-1200
i ] = 400 = 600 =300 = 1000 = 1200

Fonte: SAMAE, 2020.

O SAMAE ira adotar para o calculo de perdas Litros/ramalxdia, ou seja, todos os ramais
pressurizados no sistema que estao ativos ou inativos, metodologia essa adotada pela IWA.

No SAA 95% dos vazamentos acontecem no ramal de ligagao.

A seguir apresentam-se as metas, com base no estudo contratado pelo SAMAE, experiéncia
dos técnicos da autarquia e da empresa responsavel pela revisao do PMSB.
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SAMAE

QUADRO 80 — METAS DE REDUGAO DE PERDAS DE AGUA

0 2020 260 CURTO e Fiscalizagao da ARIS;
Caa s eweo e
2 2022 244 a_companrlamento;
ECTN
4 2024 230

5 2025 228

6 2026 225 MEDIO

7 2027 225 PRAZO

8 2028 225

9 2029 225

10 2030 225

11 2031 225 LONGO

12 2032 225 PRAZO

13 2033 225

14 2034 225

15 2035 225

16 2036 225

17 2037 225

18 2038 225

19 2039 225

20 2040 225

Fonte: Motta Martins Engenharia, 2020.

5.5.4 - PROGRAMA DE REDUGAO DE PERDAS

As agles de controle de perdas de agua permeiam as atividades de diversas areas e,
portanto, representam a interacao de um grande nimero de processos e atividades que,
por sua vez, exigem sistematizacao de dados e procedimentos. O sistema de distribuigao
no municipio apresentou valores aproximados de 40,78% (SNIS 2018) em perdas, porém,
algumas acOes estruturantes e outras de alcance de curto prazo, ja realizadas pelo SAMAE,

reduziram estes valores.

Este programa deve seguir as metas estabelecidas na 22 Revisao do PMSB e apresentadas

no Quadro 80, com previsao de 225 litros/ramalxdia de perdas ao final do plano.
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Ao trabalhar-se o indicador de perdas em litros/ramalxdia, este indicador acaba por fornecer
uma sintese da eficiéncia do sistema e da eficacia do SAMAE, quanto as caracteristicas
basicas do SAA e permite um conhecimento mais pormenorizado, para uma analise mais

profunda quanto a realidade do sistema.

Em resumo esta forma de acompanhar as perdas é mais adequada e ldgica do ponto de
vista da engenharia econémica e hidraulica, visto que se ira agir diretamente nos locais que
acabam por impactar demasiadamente as perdas no SAA, ou seja, estda forma de
acompanhar as perdas esta alinhada com a configuracdo da distribuicao espacial da rede
de agua no perimetro urbano de Sao Bento do Sul.

A reducao projetada interfere diretamente no faturamento do SAMAE e consequentemente

nas tarifas praticadas aos usuarios, cabendo nos estudos tarifarios futuros, a sua utilizacao.

Com a reducao do indice de perdas, é possivel aumentar o atendimento do servico sem a

necessidade de ampliacdo ou investimentos desnecessarios no sistema.

5.5.4.1 - ACOES A SEREM REALIZADAS

o Campanhas para a deteccdao de vazamentos ndo visiveis;

o Agilidade nos reparos;

o Melhoria da infraestrutura existente;

o Gerenciamento de niveis e pressoes na rede de abastecimento;

o Escolha dos materiais e equipamentos utilizados de acordo com critérios de
qualidade e eficiéncia;

o Utilizacao de mao de obra especializada para a realizagdo de consertos e
reparos;

o Utilizacao de cadastro preciso e atualizado para a execugdao de manutencoes
nos dispositivos do sistema.

o Cadastro de consumidores: realizacdo do cadastro de consumidores para
controle e quantificagdo do uso da agua e sua efetiva cobranca;

o Manutencao da efetiva macromedicdo: com a finalidade de realizar o controle
de perdas deve-se manter esses equipamentos na captacdo, reservatorios,
saida da ETA e junto a pontos estratégicos nos distritos de medicao;

= Manutencdo da efetiva micromedicdo: manutencao de indice de hidrometragao
(100%);

o Adotar politica permanente de modernizacao do parque de hidrémetros;
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o Reducdo e controle de vazamentos: realizar substituicdo de redes antigas e
danificadas;

o Controles de: volume produzido, volume micro medido e volume estimado,
extravasamentos, consumos operacionais excessivos, CoOnsumos especiais e
consumos clandestinos;

o Manutencao e reabilitacdo de processos operacionais: instalagao de mais
valvulas de manobra e descarga a fim de reduzir o descarte indevido de agua;

o Controle de pressao: implantagdo de valvulas redutoras de pressao com o
intuito de reduzir a pressao na rede a fim de evitar o seu rompimento;

o Acompanhamento das curvas de todas as bombas existentes nas unidades de
elevagao;

o Divulgacao dos indicadores de perdas e as consequéncias que estes
representam para o consumidor, empregado e para meio ambiente;

o Realizagao de relatorios periddicos com o intuito de controle dos processos.

5.5.5- METAS PARA O IQA

A necessidade de conservacao de agua ao abastecimento publico ndo se manifesta apenas
em periodos criticos de estiagem ou em areas de baixa disponibilidade hidrica natural, seja
cronica ou sazonal. Ao lado destas situagOes, a escassez crescente de mananciais com
qualidade e quantidade suficiente para assegurar o abastecimento de agua potavel das
cidades vem se tornando uma ameaga cada vez mais prdxima ou presente nas bacias
hidrograficas com maiores indices de urbanizacdo e industrializagao, onde o uso e a poluicao

dos recursos hidricos sdo normalmente mais intensos.

Essa “escassez artificial”, devida a poluicdo e a virtual saturacdo dos mananciais, se reflete
na elevacao exponencial dos custos de tratamento e/ou de captagdo e aducdo de agua
bruta de areas mais distantes.

A adogdo de programas de conservacao de agua, no abastecimento publico, impde-se como
medida complementar ou como alternativa a ampliagdo da oferta via aumento da producao
(captacao, tratamento e aducdo) para atender ao crescimento da demanda urbana a médio
e longo prazo: trata-se de um caminho ecologicamente sustentavel, que é ao mesmo tempo
viavel do ponto de vista técnico e econdmico, contando com uma aceitacao social cada vez

maior.
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Ressalta-se que, através de documentos e informacoes encaminhadas pelo SAMAE, pode-

se verificar que ha um atendimento ao IQA até o momento.

QUADRO 81 - METAS IQA

Ano Meta MECANISMOS DE CONTROLE
1 Medicao inicial A
) e Fiscalizacdo da Vigilancia
. Incremento necessario para atingir Sanitéria;
95% se inferior a este percentual » Fiscalizagao do Ente Regulador;
o Normativas da ARIS;
3atéfinaldo  Incremento de 1% ao ano, até atingir  * Relatorios bzl de
o acompanhamento;
PMSB € manter, no minimo, 99% « Fiscalizagdo por indicadores;

Fonte: Motta Martins Engenharia.

Sendo assim, apresentam-se abaixo dois programas para implementagdao, o primeiro
relativo a qualidade da dgua de abastecimento e o segundo relativo ao controle e protecao

do manancial.

5.5.6 - PROGRAMA DE MONITORAMENTO DA QUALIDADE E DOS PADROES DE
POTABILIDADE DA AGUA

Quando se menciona agua potavel, nos remetemos a recente Portaria de Consolidagao N°
05 do M. S. (2017), que estabelece procedimentos e responsabilidades inerentes ao
controle e a vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e estabelece seu padrao
de potabilidade. Destaca-se que o conceito de agua potavel vai além do conceito de padrdo
de potabilidade. Agua potavel é aquela que além de atender ao padrdo de potabilidade,

nao oferece riscos a salde decorrentes de sua distribuicao e armazenamento.

Tendo em vista o que define a legislacao vigente, em especial as diretrizes e padroes
estabelecidos por meio da Portaria de Consolidagao N° 05 do M. S. (2017) do Ministério da
Saude, justifica-se, no ambito da 22 Revisdo do PMSB, a manutencao do Programa de
Monitoramento da Qualidade e dos Padrdes de Potabilidade da Agua. Também devem ser
mantidos os mecanismos de divulgacao dos resultados de modo a incentivar o controle

social sobre os servicos de abastecimento de agua prestados.

5.5.6.1 - ACOES A SEREM REALIZADAS

o Estabelecimento dos parametros a serem analisados (quantitativos e

qualitativos) conforme a Portaria de Consolidagdo N° 05 do Ministério da Saude
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(2017) com aprovagao do Plano de Monitoramento junto a Vigilancia Sanitaria
Municipal;

o  Determinacdo do Indice de Qualidade de Agua (IQA): facilitar a interpretagdo
da populacdo sobre a qualidade da agua com base nos parametros analisados;

o Sistema eficiente de atendimento ao usuario: atender as solicitagdes o mais
rapido possivel a fim de propiciar a satisfacdo dos clientes;

o Permanéncia do Monitoramento da qualidade da agua bruta (manancial) e da
agua tratada (ETA e rede de distribuicao), fornecida a populacao de Sao Bento
do Sul nos padroes da Portaria de Consolidagao N° 05 do M. S. (2017).

5.5.7 - PROGRAMA DE PROTECAO E CONTROLE DO MANANCIAL

Manancial € a fonte para o suprimento de agua podendo ser de origem superficial,
constituidos por corregos, rios, lagos e represas, ou de origem subterranea constituido de
aguas armazenadas no subsolo. De um modo geral, na maioria das cidades, os mananciais
vém sofrendo degradagdes em suas bacias hidrograficas oriundas do aumento da malha
urbana associada a falta de coleta e tratamento de esgotos, o que se torna a principal causa

da degradacao qualitativa dos mesmos.

Embora haja uma certa protecdo no manancial supridor, ha necessidade de tomada de

agoes por parte do SAMAE para o monitoramento deste.

O objetivo deste programa é identificar, proteger e controlar o manancial que abastece o
sistema de agua de Sao Bento do Sul, e comunicar aos 6rgaos competentes, em caso da
existéncia de desconformidade, para que os mesmos tomem as devidas providéncias para

o reestabelecimento das condicGes necessarias para a captacdo de agua.

5.5.7.1 - ACOES A SEREM REALIZADAS

o Programa de protecao do manancial;
o Elaboracdao de campanhas periddicas e atividades com a participacdo da
comunidade relativas a protegao e ao controle do manancial;

o Recomposicao de mata ciliar do manancial.

5.5.8 - METAS PARA O ICA

Anualmente devera ser verificado e acompanhado este indice e as metas a serem atendidas

Sao as seguintes:
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Ano

3 até fina
PMSB

QUADRO 82 — METAS ICA

Meta MECANISMOS DE CONTROLE
Medicao inicial
Incremento necessario para atingir « Fiscalizagdo da Vigilancia
90%, se inferior a este percentual Sanitaria;
e Fiscalizacdo do Ente Regulador;

Ido Incremento de 1% ao ano, até atingir e ® Normativas da ARIS;

L e Fiscalizacdo por indicadores;
manter, no minimo, 95%

Fonte: Motta Martins Engenharia.

5.5.9 - PROGRAMAS DE GESTAO DO ABASTECIMENTO DE AGUA

5.5.9.1 - ACOES A SEREM REALIZADAS

O

O

O

O

As metas a

Cadastro Técnico das Redes e demais Unidades;

Elaboragao e implantacao de programa de manutengao preditiva dos conjuntos
moto-bombas — CMB;

Ampliagao e manutengao do Centro de Controle Operacional — CCO;
Elaboragdo, implantacago e manutencdao do plano de risco nas unidades
operacionais;

Elaboracdo e implantagdao de um sistema informatizado de indicadores para
gerenciamento e controle interno e de apoio ao gerenciamento;

Manter programa de Eficiéncia Energética;

Elaboragdo e implantacao de programa de manutengao preventiva nas unidades
operacionais do sistema;

Campanhas Educativas junto as escolas e associagoes;

Manter atualizado o cadastro comercial de todos os clientes.

serem seguidas estao definidas junto ao cronograma de investimentos.

5.6 - IDENTIFICACAO DAS MELHORIAS ESTRUTURAIS PARA O SAA

Para o cum

primento das metas estabelecidas para o abastecimento de agua e resolugao

dos problemas identificados na fase de diagndstico do PMSB, faz-se necessaria também a

identificacdo das melhorias estruturais a serem realizadas nas unidades do SAA de Sao
Bento do Sul.

As melhoria

s, ampliagdes ou implantacao de novas estruturas demandam investimentos

que devem ser regulados anualmente, como definido na legislagao vigente.
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A seguir, é apresentado, em cada unidade ou etapa do SAA, as melhorias estruturais
necessarias. Mais a frente apresentam-se os programas, acbes e as metas a serem
alcangadas anualmente pelo SAMAE.

As metas a serem seguidas estao definidas junto ao cronograma de investimentos.

5.6.1 - MANANCIAL SUPERFICIAL E CAPTACAO

A captacdao de agua para abastecimento do municipio de Sdo Bento do Sul, segundo o
SAMAE, esta cadastrada na Secretaria de Desenvolvimento Sustentavel (SDS).

Devem ser realizados Estudos Ambientais para renovagao e emissao das licengas

ambientais do SAA, fatos estes que devem ser considerados como meta a ser atingida.

O manancial vem sofrendo forte pressao antrdpica, necessitando-se realizar um conjunto
de acdes voltadas a uma meta de conscientizacao da populagao de ordem ambiental, assim

como também sdo necessarias agoes voltadas as melhorias na unidade de captacao.

e Manutengao e protegao das margens do manancial (cercamento e identificagao
junto as rodovias e estradas);

e Manutencdo, ao longo do horizonte do PMSB, do sistema de captacao, relativo as
estruturas civis, revisao das condicdes operacionais, registros de manobras, etc....;

e Orientacdo a agricultores quanto ao uso de defensivos agricolas;

e Campanhas de preservacao, controle de invasao, recuperagao e plantio de mata
ciliar e Monitoramento Ambiental do Manancial.

As metas a serem seguidas estao definidas junto ao cronograma de investimentos.

5.6.2 - ADUGAO DE AGUA BRUTA

e Operacao da atual adutora:
o Limpeza, manutencdes, descargas periddicas e vazao, etc.;
o Realizar manutengdes preditivas, preventivas e corretivas ao longo do
horizonte do PMSB.

e Monitoramento da Aducdo de Agua Bruta:

o Realizar estudos de pitometria e implantar pontos de controle de vazao;

PMSB — PLANO DE SANEAMENTO BASICO — 22 REVISAO E ATUALIZAGAO - ANO 2020

Pagina 131/175



l

MOTTA MARTINS ENGENHARIA

SAMAE

QUADRO 83 — ADUTORA DE AGUA BRUTA

2020
2021

2022

2023
2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031
2032
2033
2034
2035
2036
2037
2038
2039

Melhorias, Curto
Limpezas e Prazo
manutengoes,

Pitometria, etc...

Melhorias,
Limpezas e
manutengoes,
Pitometria, etc...
Médio

Prazo

Longo

Prazo

o Fiscalizacao e verificagdo das condigOes
gerais de operagao, banco de dados,
etc... pelo Ente Regulador e Vigilancia
Sanitaria.

e Fiscalizagdo indireta dos estudos e
execucdo, verificagdo da existéncia de
processo licitatorio, solicitagdo de cdpia
da outorga e da licenca ambiental. Ente
Regulador;

o Verificacgdo das condicdoes gerais de
operagao, diarios de obra e de operacdo,
banco de dados, medicdes da eficiéncia
da operacao, etc... Ente Regulador;

« Fiscalizagao por indicadores operacionais.
Ente Regulador.

Fonte: Motta Martins Engenharia.

5.6.3 - ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA

A ETA hoje existente encontra-se com capacidade para atendimento as demandas, contudo,

€ necessario atender as demandas levantadas pelo Ente Regulador junto aos seus relatérios

de fiscalizagao e notificacbes, devendo concluir as reformas, melhorias operacionais,

ampliacdo e a instalacdao do sistema de tratamento de lodos. A partir desta etapa, a agua

tratada é encaminhada ao reservatorios e domicilios.
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QUADRO 304 - ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA

Fonte: Motta Martins Engenharia.

217,09 200,00 Conclusao das obras de Curto o Fiscalizagdo e
recuperagao, melhorias em Prazo verlﬁ_ca~gao das.
condigOes gerais de
ampliacdo na atual ETA; operacdo, diarios de
operacao, banco de
dados, etc...
(Vigilancia Sanitaria e
Ente Regulador);
o Fiscalizacdo indireta
2021 220,60 250,00 Implantagdo das obras de dos projetos em
- execucao, verificacdo
tratamento do lodo ateé final da existéncia de
do ano 01; processo licitatorio,
solicitagao de copia da
licenga ambiental.
E 2022 222,19 Ampliagdo da capacidade de (Municipio e Ente
2023 223,77 Regulador);
W0 2024 22636 tratamento «Envio das informactes
0 2025 227,92 da fiscalizacdo pelo
P 2026 229,46 Médio Municipio ao Ente
7 2027 234,88 E— Regulador;
0 2028 240,40 o Verificagao das
FEl 2029 243,82 condigc"zes gerais de
BTN 2030 247,29 operagdo
50 2031 250,82 285,00 Ampliacdo da capacidade de  Longo
E igg; ggg’g? tratamento Prazo
T 2034 261,69
0] 2035 26542
T 2036 269,20
T2 2037 273,04
Tl 2038 276,93
["TF 2039 280,88
H 2040 284,8843

5.6.4 - RESERVACAO

A atual reservagao é de 9.780 m?3 ja com a implantacdo de um reservatério de 400 m3 no
primeiro trimestre de 2020 e a desativacdo de 02 reservatdrios do SAA de Rio Vermelho
Estacao.

Para atender as demandas atuais e futuras serdo necessarias as seguintes acoes:

e Operacao e manutengao das unidades existentes:
o Limpeza, higienizacdo, cuidados minimos quanto a seguranca e fechamento.
o Recuperagao e melhorias nas unidades existentes;

o Manutengdo do sistema de telemetria nos reservatdrios;
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O incremento de reservagao ao longo do periodo do PMSB é apresentado no Quadro 85, e
as acoes a serem implantadas estdo previstas no relatério SANOVA.

QUADRO 85 - VOLUMES DE RESERVAGAO PREVISTOS

Necessari Projetad Ampliagdo

o (m3) o (m3) (m?3)

implantagdo da obra, analise do
custo de operagado da nova
unidade ao longo do tempo,
etc.... (ARIS);

- Fiscalizagao por indicadores
(ARIS).

- 2020 7.624 9.780 N&o Implantar CURTO - Fiscalizacdo e verificacdo das
- 2021 7.679 N&o reservagdio PRAZO  condigBes gerais de operagdo e
- 2022 7.734 Nao de no limpeza, etc.... (ARIS);
- 2023 7.823 N3o minimo - Fiscalizagdo indireta dos
- 2024 7.877 N3o 400m3 até projetos em execugao,
- 2025 7.930 N3o Ano 03; verificagdo da existéncia de
- 2026 8.117 N3o Demais MEDIO  Processo licitatdrio, solicitagdo
- 2027 8.308 N3o agdes sao PRAZO de copia da licenca ambiental
- 2028 8.426 N3o constantes; (Municipio e/ou ARIS)
- 2029 8.546 Ndo - Fiscalizagao direta das obras
100 2030 8668 Nao (Municipio);
- 2031 8.792 N3o LONGO - Envio das informagOes da
- 2032 8.917 N3o PRAZO fiscalizagao pelo Municipio a
. ARIS;
- 2033 9.044 N&o S
- Verificagdo das condigdes
- 2034 9.173 N3o g g
— gerais de operagado, notas
- 2035 9.304 N&o o
5 fiscais, diarios de obra e de
- 2036 9.436 N&o B o
. operagao, notas fiscais, diarios
- 2037 9.571 N3o .
de obra e de operagao, banco
- 2038 9.707 N&o - .
de dados, medigOes da eficiéncia
- 2039 9.846 Sim 66m3 L
da operacao, analise do custo de
I 2040 9.979 Sim 199m3

Fonte: Motta Martins Engenharia.

5.6.5 - ADUCAO DE AGUA TRATADA

Quanto as adutoras de agua tratada, prevé-se a manutengao e implantacao de ventosas e
a macromedicdo. Ha necessidade de manutencdo e atualizacao periddica do cadastro

técnico de todo o SAA para elaboracao de estudos e projetos futuros.

PMSB — PLANO DE SANEAMENTO BASICO — 22 REVISAO E ATUALIZAGAO - ANO 2020

Pagina 134/175



e =

MOTTA MARTINS ENGENHARIA

SAMAE

Sendo assim estabelece-se as seguintes agdes:

e Atualizacao do cadastro;

e Prevé-se a elaboragdo de projetos e estudos para melhoria de trechos, conforme
estudo SAMAE (SANOVA, 2019);

Controle de pressdes, manutencao, etc...

Os quantitativos estdao descritos no Quadro 86.

N
o
N
o

2021
2022

2023
2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031
2032
2033
2034
2035
2036
2037
2038
2039
2040

QUADRO 86 — QUANTITATIVOS PREVISTOS ADUTORAS

200 250 300
Controle de pressoes,
manutencao, etc... (Todo o
periodo); Atualizar cadastro;
Estudo e projetos de ampliagao;

1177 Ampliagao e substituicao.
365 Ampliagdo e substituicao.
1088 Ampliagdo e substituigdo.
658 Ampliagao e substituicao.

399 Ampliagao e substituicao.

CURTO
PRAZO

MEDIO
PRAZO

LONGO
PRAZO

- Fiscalizagao e verificagdao das
condicOes gerais de operacao e
limpeza, etc.... (ARIS);

- Fiscalizagao indireta dos
projetos em execugao,
verificacdo da existéncia de
processo licitatério, solicitacao
de cdpia da licenca ambiental
(ARIS);

- Verificagdo das condigdes
gerais de operagdo, diarios de
obra e de operacao, banco de
dados, medicoes da eficiéncia
da operagdo, analise do custo
de implantacao da obra, analise
do custo de operagado da nova
unidade ao longo do tempo,
etc.... (ARIS);

- Fiscalizagao por indicadores
(ARIS).

Fonte: Motta Martins Engenharia, adaptado de SANOVA, 2018.

5.6.6 - REDE DE DISTRIBUICAO

Segundo informagdes da SAMAE, a rede atual (2020) é de aproximadamente 613.000m de

extensao, sendo que 490.400m sao < 100mm.
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Entre as principais acdes programadas até o final do periodo do PMSB esta sendo previsto
0 seguinte:

e Atualizacao periddica do cadastro técnico;

e (Caca vazamento;

e Substituicdo de redes antigas;

e Reforgos de rede;

e Incremento em razao do crescimento vegetativo;

e Implantacao de distritos de medigao e controle.

As metas a serem seguidas estao definidas junto ao cronograma de investimentos.

QUADRO 87 — QUANTITATIVOS PREVISTOS REDES

60 85 100 140 150

Atualizagdo CURTO - Fiscalizacdo e verificacdo das

periddica do PRAZO  condigdes gerais de operagao
cadastro e limpeza, etc.... (ARIS);
técnico; - Fiscalizagao indireta dos

projetos em execucao,

(9]

(7]

(2]

(9]

E 2025 320 1082 Caga verificagao da existéncia de

n 2026 vazamento; MEDIO  Processo licitatdrio, solicitagdo

n 2027 612 870 Substituicdode ppazo  de copia da licenga ambiental

n 2028 redes antigas; (ARIS);

n 2029 210 Reforgos de - Verificagdo das condigOes

m 2030 436 rede; gerais de operagio, diarios de

n 2031 LONGo obraede 0|.3e~ra<;50, ban.(io c-Ie

n 2032 557 Increm~ento em PRAZO dados, me~d|goes’da eficiéncia

m 2033 razao do da operagao, analise do custo

E 2034 434 1235 264 crescimento de implantagdo da obra,

E 2035 1745 vegetativo; analise do custo de operagdo

E 2036 da nova unidade ao longo do
Implantagdo de tempo, etc.... (ARIS);

n 2037 R distritos de - Fiscalizagao por indicadores

m 2038 % >0 medicao e (ARIS).

n 2039 controle;

m 2040

Fonte: Motta Martins Engenharia, adaptado de SANOVA, 2018.

5.6.7 - LIGACOES PREDIAIS DE AGUA

Como principais ag0es estao previstas:
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e Adotar politica permanente de modernizacao do parque de hidrometros;

e Substituicao de ramais antigos com problema de vazamentos;

A substituicdo do hidrometro sera realizada pelo prestador, devendo este seguir as normas

da Agéncia Reguladora quanto aos procedimentos a serem adotados.

Todas as caixas padrao deverdo ser atualizadas, pelos usuarios, ao longo do periodo do
PMSB.

5.6.8 - MACROMEDICAO

O SAA de Sao Bento do Sul, segundo estudo SAMAE (SANOVA, 2019), possui 100% de
macromedicdo. Desta forma prevé-se a manutencdo deste indice durante todo o periodo
do PMSB.

5.7 - PRINCIPAIS INVESTIMENTOS EM ANDAMENTO PARA O SISTEMA DE
ABASTECIMENTO DE AGUA

e Conclusdo camara admissao e urbanizacdo da ETA. Valor do investimento de
R$50.000,00 com recurso proprio;

e Conclusdo laboratdrio novo ETA. Investimento em mobilidrio e equipamentos novos
R$120.000,00 com recurso proprio;

e Aquisicdo de hidrometros. Investimento com valor de R$447.475,00, através de
recursos proprios;

e Troca de hidrometros. Investimentos no valor de R$ 70.000,00;

e Aquisicao macromedidores. Valor de investimento da ordem de R$140.351,09;

e Aquisicdo terreno para o reservatorio de dgua tratada - RAT 39 com volume de

2.000m3, com previsao para o segundo semestre de 2020.

5.8 - METAS, PROGRAMAS E ACOES PARA O SISTEMA DE ESGOTAMENTO
SANITARIO - SES

5.8.1 - METAS PARA UNIVERSALIZACAO DO SES

O municipio dispde de redes coletivas coletoras de esgoto e vem ampliando

sistematicamente este sistema.

Alguns bairros na area urbana e area rural dispdem de sistemas individuais nos domicilios
para tratamento do esgoto doméstico, sendo assim, a alternativa que surge é estabelecer
um sistema de controle e fiscalizacdo eficiente sobre estes sistemas individuais através do

orgao competente para esses assuntos que € a vigilancia.
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Sabendo-se que os objetivos para a implantacao e operacao de um sistema de esgotamento
sanitario sao:

e Coleta e afastamento seguro e rapido dos esgotos;

e Tratamento e disposicao adequada dos esgotos tratados;

e Atendimento da legislacao ambiental;

e Melhoria das condigdes sanitarias locais;

e Eliminacao de focos de contaminagao e poluigao;

e Reducdo das doencas de veiculagao hidrica;

e Reducao dos recursos aplicados no tratamento de doencas.

Estabelece-se metas progressivas (em porcentagem) para atendimento da populagao com

sistema publico convencional de coleta por redes.

Logo as metas progressivas para sistema de coleta publica sdo apresentadas a seguir:
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QUADRO 88 - METAS DE ATENDIMENTO - SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

(hab) (%)

|

[ 2021 28
27 2022 30
3 2023 32
4 2024 35
5 2025 37
76 2026 40
7 2027 42
787 2028 45
e 2029 50
[10 2030 60
1 2031 70
127 2032 80
13 2033 90
[14 | 2034 90
15 2035 90
[716 2036 90
17 2037 90
[718 | 2038 90
719 2039 90
7200 2040 90

Fonte: Motta Martins Engenharia.

5.8.2 - PROGRAMA DE AMPLIAGAO DO SISTEMA PUBLICO DE COLETA POR REDE

-SC

5.8.2.1 - ACOES A SEREM REALIZADAS:

O

Elaborar projetos para ampliagdo da rede de esgotamento sanitario do
municipio (urbana);

Ampliar e implantar ETE's;

Aprovar os projetos junto ao 6rgao ambiental;

Execucdo e ampliacdo de rede publica coletora de esgotos, interceptores e
acessorios;

Execucdo das ligacdes prediais de esgoto na area urbana, alcancando uma
cobertura definida junto as metas;

Manter o Plano de Controle da qualidade do efluente tratado;

Aplicar os indicadores 1G05, 1G07, IG09 e os indicadores definidos pelo ente
Regulador,

Manutencdo de cadastro georreferenciado do sistema publico de esgotamento
sanitario;

Implantar projeto de divulgacdao dos indicadores e do progresso dos

investimentos dos sistemas de esgotamentos, anualmente.
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5.8.3 - EFICIENCIA DO TRATAMENTO DE ESGOTO

Para acompanhamento da meta, sera utilizado o indice de conformidade da qualidade do
efluente tratado (%) — IG09.

As metas a serem cumpridas deverao ser acompanhadas junto as unidades de tratamento

ETE s, e sdao as seguintes conforme Quadro 89.

QUADRO 89 — METAS IQE

CURTO PRAZO Cadastro das unidades;
Elaboracdo de SIG;
Adequacao da legislagdo municipal;
Elaboragdo de projetos;
Licenciamento e outorgas;
Ficralizaran nala \/iailAnria Qanitariat
Elaboragdo de projetos;
Monitoramento da evolucao dos
sistemas (SI e SC);
: Fiscalizacdo das obras pela prefeitura;
MEDIO PRAZO « Regulacdo desta meta;

e Fiscalizagdo da Vigilancia Sanitaria.

90%

95% LONGO PRAZO

95%

Fonte: Motta Martins Engenharia.

5.9-II’)ENTIFICACAO DAS DEMANDAS DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO
SANITARIO

A demanda quanto a geragao de esgoto foi definida de acordo com base na demanda de
producdo de agua. Como critério de dimensionamento, utilizou-se um coeficiente de retorno
“C" = 0,80 (valor recomendado pela norma NBR 9649), em relagao ao consumo per capita
de agua, resultando em um valor per capita de vazao diaria de esgoto, na ordem de 120
L/hab/dia.
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5.9.1 - LIGACOES E ECONOMIAS

Quanto ao crescimento do nimero de ligacdes e economias, tomou-se como base o estudo

realizado pela ARIS e aprovado para a revisao tarifaria do SAMAE.

e Para o Sistema de Coletivo - SC, tem-se:

QUADRO 90 — LIGACOES E ECONOMIAS NO SISTEMA COLETIVO

2020 13.133
2021 14.846 11.628
2022 14.846 13.125
2023 16.363 14.336
2024 17.921 15.684
2025 19.510 16.923
2026 21.142  18.322
2027 23.230 19.954
2028 24971 21.430
2029 26.759 22.963
2030 28.591 24.338
2031 30.468 25.935
2032 32.395 27.574
2033 34.755 29.349
2034 37.166 31.383
2035 39.246 33.137
2036 41.631 40.358
2037 43.927 42.478
2038 46.223 44.598
2039 48.519 46.718
Fonte: Motta Martins Engenharia.

5.9.2 - SISTEMA COLETOR DE ESGOTO

A execucao e ampliagao das redes e demais unidades do sistema de coleta de esgotos
devera ser de tal forma a impactar o minimo possivel o cotidiano da populacdo, ou seja, as

frentes de obras deverdo seguir em marcha constante.

Toda a rede disponibilizada deve ser constituida de tubos de PVC, ponta e bolsa e junta
elastica com anel de borracha. O diametro minimo da rede coletora devera ser de 150 mm.
Em casos especiais e devidamente aprovados, podera ser utilizado diametro e 100mm em
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PVC, desde que se seguindo as normas técnicas e recomendacdes da FUNASA e Ministério

de Desenvolvimento Regional para redes condominiais.

Para atendimento das demandas identificados no SC a ser implantado, sao identificadas as

seguintes agoes:

e Manutencgao do sistema de gestdo para acompanhar a evolugao do SC;

e Ampliacao das ETE "s ao longo do horizonte do PMSB para atendimento do SC;

e Elaboracdo de estudo tarifaria a ser aprovado pelo Ente Regulador, conforme
agenda regulatdria;

e Cobranca de tarifa dos servicos disponibilizados aos usuarios;

e Regulagdo periddica;

e Implantar programas de ordem ambiental (prestador);

e Implantar programa de ordem operacional (prestador);

e Elaboragao e manutencao de Cadastro Georreferenciado;

e Execucdo das ligagdes por parte dos usuarios aos sistemas disponibilizados.

5.10 - DEMAIS PROGRAMAS
5.10.1 - PROGRAMA DE EDUCAGCAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE

e Acao educativa de realizacao da ligagao pluvial correta na rede de drenagem;
e Campanha de Adesao ao SC;
e AcOes educativas junto a escolas e realizacdo de visitas na ETE;

e Monitoramento Ambiental dos Corpos Receptores.

E um programa elaborado e executado pelo prestador, sendo sua fiscalizacdo das obras e
acoes efetuada pelo municipio e a fiscalizacdo destes investimentos pelo Ente Regulador

com periodicidade anual.

5.10.2 - PROGRAMA DE CONTROLE OPERACIONAL DO SES

e Cadastro Técnico das Redes e demais unidades;
e Manutencgado de Centro de Controle Operacional — CCO;
e Telemetria junto as Elevatérias e ETE;

e Capacitacao da equipe técnica.

E um programa elaborado e executado pelo prestador, sendo sua fiscalizacdo das obras e
acoes efetuada pelo municipio e a regulacao destes investimentos pela ARIS com

periodicidade anual.
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5.11 - PRINCIPAIS INVESTIMENTOS EM ANDAMENTO PARA O SISTEMA DE
ESGOTAMENTO SANITARIO

e Ampliacdo de rede c/ recurso proprio. Estimativa de R$366.058,29. Sera
licitado segundo semestre 2020;

e Filtro prensa/desidratacao e divisao adensador ETE Cruzeiro. Estimativa de
R$250.000,00;

e Sistema aeracao tanque 2 ETE Cruzeiro. Estimativa de R$150.000,00;

e Reformas diversas nas casas de comando e melhoria nas estruturas das
elevatdrias de esgoto. Foi realizada a licitacao PP 72/2019 com valor a ser
investido de R$ 117.000,00, com Recursos Préprios. Obras em andamento.

e Avancar Saneamento Bacia Rio Banhados. Investimento de R$ 11.500.000,00
com financiamento com Recursos CEF. Contratacdo prevista para 2020. Em

fase de aprovacdo na Camara de Vereadores.

5.12 - EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS — AGUA E ESGOTO

As agOes para emergéncias e contingéncias buscam destacar as estruturas disponiveis e
estabelecer as formas de atuacao dos érgaos operadores, tanto de carater preventivo como
corretivo, procurando elevar o grau de seguranca e a continuidade operacional das

instalagbes afetadas com os servigos de saneamento.

Na operagao e manutengao dos servicos de saneamento, deverao ser utilizados
mecanismos locais e corporativos de gestdo, no sentido de prevenir ocorréncias indesejadas
através do controle e monitoramento das condicOes fisicas das instalacdes e dos
equipamentos, visando minimizar a ocorréncia de sinistros e interrupgdes na prestacao dos

Servigos.

5.12.1 - ABASTECIMENTO DE AGUA (SAA)

Em caso de ocorréncias atipicas, que extrapolam a capacidade de atendimento local, os
orgaos operadores deverao dispor de todas as estruturas de apoio (mao de obra, materiais
e equipamentos), de manutengao estratégica, das areas de gestao operacional, de controle
de qualidade, de suporte como comunicagao, suprimentos e tecnologias de informagao,
dentre outras. A disponibilidade de tais estruturas possibilitara que os sistemas de
saneamento basico ndo tenham a seguranga e a continuidade operacional comprometidas

ou paralisadas.
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As acbes de carater preventivo, em sua maioria, buscam conferir grau adequado de
seguranca aos processos e instalacOes operacionais, evitando descontinuidades nos
servicos. Como em qualquer atividade, no entanto, existe a possibilidade de ocorréncia de
situacOes imprevistas. As obras e os servicos de engenharia em geral, e as de saneamento
em particular, sdo planejados respeitando-se determinados niveis de seguranga resultantes

de experiéncias anteriores e expressos em legislacoes e normas técnicas especificas.

Ao considerar as emergéncias e contingéncias, foram propostas, de forma conjunta, acdes
e alternativas que o executor devera levar em conta no momento de tomada de decisao
em eventuais ocorréncias atipicas, e, ainda, foram considerados os demais planos setoriais

existentes e em implantacdo que devem estar em consonancia com o PMSB.

A seguir s3o apresentadas as acoes de emergéncias e contingéncias a serem adotadas para
0s servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

QUADRO 91 - EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS NO SAA

Origem Agoes para Emergéncia e Contingéncia
Inundagdo das captagGes de agua com danificacdo de - Verificagdo e adequagao de plano de agao
equipamentos eletromecanicos/estruturais (intervengdes propostas) as caracteristicas da
Deslizamento de encostas/movimentacdo do ocorréncia;
solo/solapamento de apoios de estruturas com - Comunicagdo a populagdo/instituigdes/ autoridades
arrebentamento da aducgdo de agua bruta / Defesa Civil;
Interrupcdo prolongada no fornecimento de energia elétrica - Comunicagdo a Policia;
nas instalagdes de producdo de agua - Comunicagdo a Operadora em exercicio de energia

Vazamento de cloro nas instalag6es de tratamento de agua elétrica;
Qualidade inadequada da dgua dos mananciais - Deslocamento de caminhBes tanque;
AcBes de vandalismo - Controle da agua disponivel em reservatérios;

- Reparo das instalagdes danificadas;

- Implementagdo de rodizio de abastecimento.
Deficiéncias de agua nos mananciais em periodos de - Verificagdo e adequagao de plano de agao
estiagem (intervengOes propostas) as caracteristicas da
Interrupcdo temporaria no fornecimento de energia elétrica ~ ocorréncia;
nas instalagdes de produgdo de agua - Comunicacdo a populagdo/instituigdes/ autoridades;
Interrupcdo no fornecimento de energia elétrica em setores - Comunicagdo a Policia;
de distribuicao - Comunicagdo a Operadora em exercicio de energia
Danos aos equipamentos de estagoes elevatdrias de agua elétrica;
tratada - Deslocamento de frota de caminhdes tanque;
Rompimento de redes e linhas adutoras de 4gua tratada - Reparo das instalagGes danificadas;
AcBes de Vandalismo - Transferéncia de dgua entre setores de

abastecimento.

Fonte: Motta Martins Engenharia.
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5.12.2 - ESGOTAMENTO SANITARIO (SES)

O SAMAE vem ampliando gradativamente o sistema publico coletor — SC. Contudo cabe
uma tomada de decisdo para a gestao do elevado nimero de fossas sépticas ainda existe
no municipio. A auséncia da coleta e tratamento de esgoto sistematizado para os sistemas
individuais - SI, além do risco de contaminar cursos de agua superficiais e subterraneas,
podera gerar imensos transtornos a populagdo, a saude publica, além da degradagdo
ambiental. Os Quadros 92 a 94 apontam as agles de emergéncias e contingéncias a serem
tomadas para os sistemas individuais - SI e para a ampliacao de sistema coletivo de esgoto
sanitario no municipio.

QUADRO 92 — ALTERNATIVAS PARA EVITAR A PARALISAGAO DO SISTEMA DE

TRATAMENTO DE ESGOTO

Origem
Interrupgao no fornecimento
de energia elétrica nas

instalagdes de bombeamento

Danos aos equipamentos
eletromecanicos ou

estruturas

Acdes de vandalismo
Interrupcao no fornecimento
de energia elétrica nas
instalacdes de bombeamento
Danos aos equipamentos
eletromecanicos ou

estruturas

Acdes de vandalismo

Acoes para Emergéncia e Contingéncia

- Comunicar a CELESC a interrupcdo de energia;

- Acionar gerador alternativo de energia;

- Instalar tanque de acumulagao do esgoto extravasado
com objetivo de evitar contaminagdo do solo e agua

- Comunicar aos 6rgdos de controle ambiental os
problemas com os equipamentos e a possibilidade de
ineficiéncia e paralisacao das unidades de tratamento;
- Instalar equipamento reserva

- Comunicar o ato de vandalismo a Policia;

- Executar reparo das instalagoes danificadas com
urgéncia

- Comunicar a CELESC a interrupcao de energia;

- Acionar gerador alternativo de energia;

- Instalar tanque de acumulagdo do esgoto extravasado
com o objetivo de evitar contaminacgdo do solo e agua
- Comunicar aos orgdos de controle ambiental os
problemas com os equipamentos e a possibilidade de
ineficiéncia e paralisagdo das unidades de tratamento;
- Instalar equipamento reserva

- Comunicar o ato de vandalismo a Policia local;

- Executar reparo das instalagdes danificadas com

urgéncia

Fonte: Motta Martins Engenharia.
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QUADRO 93 — ALTERNATIVAS PARA EVITAR A PARALISACAO DO SISTEMA DE
TRATAMENTO DE ESGOTO

Origem Acoes para Emergéncia e Contingéncia
Desmoronamento de taludes ou - Executar reparo da area danificada com urgéncia;
paredes de canais - Sinalizar e isolar a area como meio de evitar

acidentes
ErosOes de fundo de vale - Executar reparo da area danificada com urgéncia;
- Comunicar aos 6rgdos de controle ambiental sobre
0 rompimento
Rompimento de pontos para - Comunicar as autoridades de transito sobre o
travessia de veiculos rompimento da travessia;
- Sinalizar e isolar a area como meio de evitar
acidentes;
- Executar reparo da area danificada com urgéncia
Obstrucdo em coletores de - Isolar o trecho danificado do restante da rede com
esgoto o objetivo de manter o atendimento das areas ndo
afetadas pelo rompimento;
- Executar reparo das instalagdes danificadas com
urgéncia;
- Executar trabalhos de limpeza e desobstrugao
Langamento indevido de aguas - Executar reparo das instalagOes danificadas;
pluviais na rede coletora de - Comunicar a Vigilancia Sanitaria;
esgoto - Ampliar a fiscalizagdo e o monitoramento das redes

de esgoto e de captagdo de aguas pluviais com o
objetivo de identificar ligagdes clandestinas,
regularizar a situacdo e implantar sistema de
cobranca de multa e puni¢do para reincidentes

Fonte: Motta Martins Engenharia.
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QUADRO 94 — ALTERNATIVAS PARA EVITAR A PARALISACAO DO SISTEMA DE
TRATAMENTO DE ESGOTO

Origem Acoes para Emergéncia e
Contingéncia

Rompimento, - Promover o isolamento da area e

extravasamento, contengdo do residuo com o objetivo de
vazamento e/ou infiltracdo  reduzir a contaminagao;

de esgoto por ineficiéncia
e e - Conter vazamento e promover a

limpeza da drea com caminhdo limpa
fossa, encaminhando o residuo para a

estacdo de tratamento de esgoto;

- Exigir a substituicao das fossas negras
por fossas sépticas e sumidouros ou
ligagdo do esgoto residencial a rede
publica nas areas onde existe esse

sistema

Construcao de fossas - Implantar programa de orientacao

inadequadas e ineficientes  quanto a necessidade de adogdo de
fossas sépticas em substituicdo as fossas
negras e fiscalizar se a substituigdo esta
acontecendo nos prazos exigidos

Inexisténcia ou ineficiéncia - Ampliar o monitoramento e fiscalizagdo

do monitoramento destes equipamentos na area urbana e
na zona rural, principalmente nas fossas
localizadas préximas aos cursos hidricos
e pontos de captagdo subterranea de
agua para consumo humano

Fonte: Motta Martins Engenharia
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5.12.3 - REGRAS DE ATENDIMENTO E FUNCIONAMENTO OPERACIONAL PARA
SITUACOES CRITICAS — AGUA E ESGOTO

A ocorréncia de fatores que provoquem estados criticos a prestagdo de servicos publicos

de saneamento basico sdo situacdes a serem consideradas e porventura planejadas.

Assim sendo, em situacOes criticas deve-se estabelecer prioridades ao atendimento das

areas de maior concentragdo populacional, oferecendo condicdes basicas a estas.

Devem ser priorizados nestes casos: hospital municipal, as unidades de saude, creches e
centro de atendimento a idosos, escolas, ou seja, deve-se sempre atender prioritariamente

unidades de atendimento coletivo.

O procedimento operacional para suprir o atendimento emergencial € o mesmo contido e

apresentado no PMSB aprovado em 2012 e é perfeitamente aplicavel nesta revisao.

Caso seja necessario estabelecer a tarifacao de contingéncia no municipio, esta devera ser

definida pela Agéncia Reguladora responsavel pela regulacdo dos servicos no municipio.

Os mecanismos tarifarios de contingéncia sdo estabelecidos pela legislacao federal vigente,
onde resolve que a Entidade Reguladora devera definir tarifas, bem como criar normas de

medidas de contingéncias e de emergéncias, inclusive racionamento.

O ordenamento legal traz que: “Em situagdo critica de escassez ou contaminagdo de
recursos hidricos que obrigue a adogdo de racionamento, declarada pela autoridade gestora
de recursos hidricos, o ente regulador podera adotar mecanismos tarifarios de contingéncia
com objetivo de cobrir custos adicionais decorrentes, garantindo o equilibrio financeiro da

prestacao do servico e a gestao da demanda. ”
E ainda reforca, que “A tarifa de contingéncia, caso adotada, incidira, preferencialmente,

sobre os consumidores que ultrapassarem os limites definidos no racionamento”.

5.13 - PROGNOSTICO DOS SERVICOS DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARES -
RSD

A Politica Nacional de Residuos Sélidos - PNRS, criada pela Lei n® 12.305, de 2010.

O Plano Nacional de Residuos Sodlidos, conforme previsto em lei, tem vigéncia por prazo
indeterminado estabelecendo com o horizonte temporal de 20 (vinte) anos, diretrizes,
cenarios, metas e programas de agdo, prevendo-se revisdes a cada 04 (quatro) anos, de

acordo com o PMSB. Como consequéncia cada ente da federacao devera desenvolver com
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a participacao da sociedade, planos capazes de equacionar o enfrentamento da questao
dos residuos solidos nos respectivos territorios.

O proposito das audiéncias e consultas publicas € o de colher sugestdes e contribuicdes,
tanto de setores especializados, movimentos sociais e ambientais, quanto do setor publico
e da sociedade em geral, debatendo as diretrizes, estratégias e metas apresentadas, como
também identificacao de propostas de programas que irdo orientar a politica de residuos
sélidos no Pais.

O Dados que integra a versao preliminar do PMSB baseou-se no levantamento de dados da
geracao de residuos, gastos e arrecadacao do Municipio, no acompanhamento rotineiro da
coleta convencional e levando-se em conta, também, a composigao dos residuos. Outros

dados utilizados foram obtidos de fontes oficiais de ambito Municipal e Nacional.

Os objetivos e metas relacionadas aos Residuos Sdlidos implicam em acdes visando a
ampliacdo e as melhorias do programa de coleta seletiva no Municipio, apoio as
cooperativas de triagem dos materiais reciclaveis e a adequada destinacao da parcela imida

dos RSU, conforme previsto na Lei Federal n°® 12.305/10.

Deve-se também implementar Politica de educacao ambiental, incentivando a separagdo na
fonte, envolvendo as escolas municipais, os moradores por meio das associacoes de bairro
e 0S empresarios, por meio das associacoes comerciais. Tais acdes permitem que ocorra
uma reducdo da quantidade de residuos, ainda possiveis de aproveitamento, a serem

dispostos em aterros sanitarios.

Os residuos Umidos ou organicos podem ser utilizados para a geracao de energia, com o
aproveitamento dos gases resultantes da biodigestao. A parcela organica restante pode

ainda, através da compostagem, ser reutilizada como composto organico.

Importante é salientar a necessidade que o Municipio tem de promover condicOes para que
0s servigos, seguindo o expresso na Lei 12.305/10, tornem-se econémica e financeiramente

sustentaveis.

Por fim destaca-se que os estudos referentes aos residuos sélidos urbanos estdo inseridos
no Plano Integrado de Gerenciamento de Residuos, ou seja, para que nao se confundam,
ou mesmo se conflitem, esta se definindo que as metas, acoes, programas e projetos devem

seguir o PGIR aprovado.
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5.13.1 - COLETA E TRANSPORTE DOS RESIDUOS SOLIDOS SECOS

O servigo publico de coleta seletiva no municipio de Sao Bento do Sul, deve ser ampliado,
pois o percentual de residuos, segundo gravimetria realizada, pode chegar até a 34% dos
residuos gerados. Assim, se o servico for melhorado e posteriormente ampliado a toda a
cidade, incluindo a zona rural, o material coletado e triado gerara riqueza para familias de
baixa renda. Dessa forma, reduzira a quantidade de residuos na coleta de residuos Umidos
(domiciliar) assim como dos rejeitos depositados no destino final, o que acarretara em

reducdo de custos operacionais e de implantacdo de area para disposicao final dos rejeitos.

A coleta de residuos reciclaveis em hipdtese alguma, deve ser feita no mesmo horario da
coleta convencional. O dia pode ser o mesmo, porém, o turno de coleta entre a seletiva e

a comum deve ser diferenciada em pelo menos 06 horas.

Conforme o Decreto 7.404/10, artigo 9, §1 a implantacdo do sistema de coleta seletiva é
instrumento essencial para se atingir a meta de disposigao final ambientalmente adequada

dos rejeitos, conforme disposto no art. 54 da Lei n© 12.305, de 2010.

A forma consagrada para esse tipo de servico é a coleta seletiva porta a porta, mas para a
obtencdo do sucesso € necessario promover a conscientizacdo ambiental da populacao para
que separem os residuos, bem como informa-los sobre as mudancgas previstas nos servicos,

incluindo os dias e horarios da coleta e transporte do material reciclavel.

O Artigo 11 do Decreto 7.404/10, diz que o sistema de coleta seletiva de residuos sélidos
priorizara a participagao de cooperativas ou de outras formas de associacdo de catadores

de materiais reutilizaveis e reciclaveis constituidas por pessoas fisicas de baixa renda.

No Brasil as cooperativas e associacdes representam um papel fundamental na area de
residuos sdlidos, em especial aqueles de origem reciclavel. Em S3ao Bento do Sul, a situacao
nao é diferente. Para que a coleta seletiva funcione de maneira ordenada é fundamental
que o Municipio tenha diversos locais espalhados na cidade para receber estes residuos
reciclaveis e assim gerar riqueza através da sua valorizagdo. E ai que estas cooperativas e
entidades entram, pois, o residuo proveniente da coleta seletiva necessita de um local

proprio para descarga, selecao, triagem, armazenamento e venda do material reciclavel.

Para que a ideia venha a se concretizar € muito importante que o municipio esteja
preparado para contribuir financeiramente e também organizacionalmente, promovendo o

acompanhamento e treinamento dessas entidades.
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Outro aspecto importante é efetuar um planejamento antecipado com o intuito de capacitar,
treinar, equipar e organizar as cooperativas de forma que as mesmas possam se sustentar

sozinhas posteriormente a ajuda inicial.

No intuito de promover agOes que auxiliem as cooperativas de catadores a ou associagoes,

foi definido também alguns objetivos, metas e agdes promovendo a responsabilidade social.

5.13.2 - COLETA E TRANSPORTE DOS RESIDUOS SOLIDOS UMIDOS

Atualmente S3ao Bento do Sul realiza o servigo através de empresa privada, conforme
contrato de prestagao de servigo vigente.

E imprescindivel dar continuidade na elaboracdo de mapas e a utilizacdo de ferramentas
graficas com roteiros pré-estabelecidos e horarios de coleta programados. Esta condigao,
norteara o planejamento de acdes para redimensionar os setores de coleta, em caso de

crescimento da populacdo, geracao de residuos e crescimento da cidade.

Outra forma de melhorar a qualidade dos servigos, deve-se ao fato do monitoramento da
frota de veiculos, que pode reduzir os gastos com combustivel e adequar a setorizacao dos
roteiros programados. Da mesma forma, a renovacao da frota com veiculos novos traz a

reducdo de poluentes e ameniza o ruido ocasionado pela compactagao do lixo.

5.13.3 - DISPOSICAO FINAL (REJEITOS)

A disposicao final dos rejeitos, requer uma atencao especial visando ampliar a fiscalizagao,
controle e monitoramento do aterro sanitario, ja que o Municipio possui um local licenciado

e com infraestrutura adequada para receber e dar a destinagao correta.

Constantemente ha a necessidade de ampliar e ou implantar novas células para dar o
destino final do rejeito, o que requer um planejamento para a execugao das obras e
principalmente de investimento municipal. A viabilizagdo dos recursos financeiros para a
implantacao das obras é primordial ja que sao valores altos e dependem de conhecimento

técnico para viabilizar projetos, licenciamentos, planilha de custos e de licitacdo.

5.13.4 - RESIDUOS DA LIMPEZA PUBLICA - RLP

Os servigcos executados pela Prefeitura carecem de algumas melhorias de cunho gerencial,
administrativo e operacional. Isso requer agdes para melhorar a qualidade do servigo, que

passa pela elaboracao de mapas, roteiros, frequéncias e demais controles necessarios.
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A manutencdo dos equipamentos requer um plano de manuten¢do preventiva visando

reduzir ao minimo o tempo de veiculos e equipamentos parados, ampliando as suas horas
trabalhadas.

A capacitagdo dos funcionarios administrativos e operacionais & importante, ja que a
implantagao do presente Plano requer certa qualificacgao com o intuito de melhorar a

qualidade dos servigos.

O servigo de varricdo manual de vias e logradouros publicos pode ser executado por equipe
ou individualmente, e deve obedecer a roteiros previamente elaborados, com itinerarios,
horarios e frequéncias definidas em funcdo da importancia de cada area na malha urbana

do Municipio, do tipo de ocupacdo/uso e grau de urbanizagao do logradouro.
O servico de limpeza de logradouros publicos tem por objetivo evitar:

e Problemas sanitarios para a comunidade;

o Interferéncias perigosas no transito de veiculos;

e Riscos de acidentes para pedestres;

e Prejuizos ao turismo;

e Inundagdes das ruas pelo entupimento dos ralos.

Complementando a atividade de varricao, e inseridos no sistema de limpeza, estao

normalmente associados 0s servigos de:
e Capinagao, Rocada e Poda;
e Lavagem de vias e logradouros;
e Pintura de meio fio;
e Raspagem de terra/areia;
e Limpeza e desobstrucao de caixas de ralos; e
e Limpeza de feiras-livres.

Os servicos de poda e capina, bem como o servico de rogada no municipio sdo de pouca
frequéncia, sendo realizados conforme a demanda. Os residuos resultantes desse servico
sao enviados para decomposicao em local apropriado para esse tipo de material. Dentre as

alternativas sugeridas, pode-se triturar o material e depois reutiliza-lo num sistema de
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compostagem ou até mesmo na manutencdo de viveiros para producdo de mudas de

espécies florestais e nativas, nos programas de florestas municipais e matas ciliares.

Outra solucdo viavel é o uso do material na cobertura vegetal dos taludes do destino final,
desde que seja verificado in loco o tipo de material que estd sendo coletado e, caso
necessario, triado. Esse material proveniente da varricao de vias e raspagem de sarjetas é
composto basicamente de areia com teor de matéria organica que, ndo raras vezes é

impregnado de sementes vegetais.

A proposta é que o servico de capina seja realizado, além da demanda por meio das
solicitagdbes com o canal de comunicagao com a Prefeitura, nos diferentes bairros da cidade

com uma frequéncia mensal determinada, no minimo uma vez por semana.

O servico de poda, devido a pequena demanda, podera ser realizado por meio das
solicitagdes com o canal de comunicagdo com a Prefeitura, ou em casos necessarios como,

por exemplo, em arvores antigas que demonstram riscos de tombamento.

5.14 - PROPOSTAS INSTITUCIONAIS PARA OS SERVICOS DE RESIDUOS
SOLIDOS DOMICILIARES

5.14.1 - PROPOSTA ESTRUTURAL

Qualificar e capacitar os recursos humanos designados a limpeza urbana sao fundamentais
no intuito de planejar e ampliar de forma gradativas, os servigos de limpeza urbana. E esta
qualificacdo profissional é tdo importante quanto a melhoria do servico, ja que a qualidade
da mdo de obra gerencial e administrativa influenciard na qualificacdo da prestacdo do

servigo.

Baseado nisso, a seguir apresentamos algumas sugestdes para melhoria na estrutura
administrativa e gerencial do Municipio, fortalecendo o corpo técnico que ird planejar o

futuro dos servigos nos proximos anos.

5.15 - PLANO DE EMERGENCIA E CONTINGENCIA DO SERVICOS DE RESIDUOS
SOLIDOS DOMICILIARES

Toda atividade com potencial de gerar uma ocorréncia anormal, cujas consequéncias
possam provocar danos as pessoas, ao meio ambiente e a bens patrimoniais, inclusive de
terceiros, devem ter, como atitude preventiva, um planejamento para acdes de

emergéncias e contingéncias.
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Para o PMGRS a preparagao do Municipio para as situacoes emergenciais esta prevista na
legislacdo federal, como condicdo compulséria, dada a importancia dos servicos

classificados como “essenciais”.

O objetivo é prever as situacbes de anormalidade nos servicos de coleta, transporte e
destino final de residuos sélidos urbanos e estabelecer as agdes mitigadoras e de corregao.

O Plano de Emergéncia e Contingéncia € um documento onde estdo definidos os cenarios
de emergéncias, suas agles e as responsabilidades estabelecidas para atendé-las bem

como as informagdes detalhadas sobre as caracteristicas da area e pessoal envolvidos.

E um documento desenvolvido com o intuito de treinar, organizar, orientar, facilitar, agilizar
e uniformizar as agdes necessarias as respostas de controle e combate as ocorréncias

anormais.

No ambito dos servigos relacionados aos residuos, estas agdes compreendem dois

momentos distintos para sua elaboragao.

O primeiro passo compreende a Fase de Identificacdo de cendrios emergenciais e definicdo
de acdes para contingenciamento e solucdes das anormalidades. Este tdpico esta definido

no item seguinte deste documento.

O segundo passo compreende a definicdo dos critérios e responsabilidades para a
operacionalizacdo do Plano de Emergéncia e Contingéncia.

Esta tarefa devera ser articulada pela administracdo municipal juntamente com os diversos
orgaos envolvidos e ou prestadores de servicos e que de forma direta ou indireta participem
das agoes.

Entretanto, o Plano apresentara subsidios importantes para sua preparacao.

5.15.1 - IDENTIFICACAO DOS CENARIOS DE CONTINGENCIA E EMERGENCIA

A operacao em contingéncia € uma atividade de tempo real que mitiga os riscos para a
seguranca dos servicos e contribui para a sua manutencao quanto a disponibilidade e
qualidade em casos de indisponibilidade de funcionalidades de partes dos sistemas.

Dentre os segmentos que compdem a limpeza urbana, certamente a coleta de lixo domiciliar

e a disposicao final se destacam como a principal atividade em termos de essencialidade.
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A falta dos servicos de coleta regular de residuos gera problemas quase que imediatos para
a saude publica pela exposicao dos residuos em vias e logradouros publicos, resultando em
condigOes para proliferagao de insetos e outros vetores transmissores de doengas.

Diante disso, foram identificadas situagoes que caracterizam anormalidades aos servicos de
limpeza urbana e propostas as respectivas agoes de mitigagao de forma a controlar e sanar

a condigao de anormalidade.

Visando sistematizar estas informacdes, foi elaborado quadro de inter-relacdo dos cenarios
de emergéncia e respectivas acdes associadas, para os principais elementos que compde

as estruturas de residuos soélidos urbanos.

A seguir, sao apresentados os quadros com a descrigao das medidas emergenciais previstas
bem como as especificas para o sistema de limpeza urbana, quanto aos eventos

emergenciais identificados.

A sequéncia de nimeros nas células refere-se as medidas, constantes no Quadro 95.

QUADRO 95 - MEDIDAS PARA SITUAGOES EMERGENCIAIS PARA O SISTEMA DE

RESIDUOS SOLIDOS

Emn::-e::e:?:ial Descricao das Medidas Emergenciais

1 Paralisacao completa dos servigos

2 Paralizacao parcial dos servicos

3 Comunicacdo ao responsavel técnico

4 Comunicacdo & Administracdo PUblica - Secretaria ou Org&o responsavel

5 Comunicacdo a Defesa Civil e/ou Corpo de Bombeiros

6 Comunicagdo ao Orgdo Ambiental e/ou Policia Ambiental

7 Comunicacdo a populacao

8 Substituicdo de maquinas e equipamentos

9 Substituicao de pessoal

10 Manutengao corretiva

11 Uso de equipamento ou veiculo reserva/extra

12 Solicitacdo de apoio a municipios vizinhos/AMUREL

13 Isolamento de area e remocao de pessoas

14 Manobra operacional

Fonte: PMGIRS - Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sdlidos - Sdo Bento do Sul.
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QUADRO 96 - EVENTOS EMERGENCIAIS PREVISTOS PARA O SISTEMA DE RESIDUOS
SOLIDOS
Componentes do Sistema
Eventos =

Acondicionamento Coleta Transporte Tratamento Disposicao Final
Precipitacao Intensa 1,3,4,5 1,3,4,5 1,3,4,5 1,3,4,5,12
Enchente 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7,12
Falta de Energia 1,3,4,5,7
Falha Mecanica 1,3,4,8,10,11 1,3,4,8,10,11 1,3,4,8,10,11 1,3,4,8,10,11
Rompimento (aterro) 1,3,4,5,6,10,12
Escorregamento (aterro) 1,3,4,5,6,10,12
Impedimento de acesso 1,3,4,5 1,3,4,5,14 1,3,4,5,14 1,3,4,514 1,3,4,5,12
Acidente ambiental 1,2,34,56,7 1,2,34,5,6,7 1,2,34,56,7
Vazamento de efluente 1,2,3,4,56,7,8,10 1,2,3,4,56,7,8,10 1,2,3,4,5,6,7,8,10
Greve 1,3,4,7,9,14 1,3,479,14 1,3,4,79,14 1,3,4,79,14
Falta ao trabalho 1,349 1,349 1,349 1,349
Sabotagem 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10
Depredecao 3,4,5,6,7,8,10,11 3,4,5,6,7,8,10,11 3,4,5,6,7,8,10,11
Incéndio 1,2,3456,7,8,10,11 1,2345,6,78,10,11 1,23,4,5,6,7,8,10,11,12,13
Explosao 1,2,3,456,78,10,11 1,2345,6,78,10,11,12,13

Fonte: PMGIRS - Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sdlidos - Sdo Bento do Sul.

5.15.2 - IDENTIFICAGAO DOS CENARIOS DE CONTINGENCIA E EMERGENCIA
PARA OUTROS EVENTOS

Depois do tratamento mais detalhado sobre os residuos sélidos urbanos, em especial
aqueles destinados a coleta de lixo domiciliar e a sua destinagao final, entraremos de forma
mais tradicional, na avaliagdo dos outros servicos pertinentes aos residuos solidos, dentre

as quais podemos destacar conforme Quadro 97.

QUADRO 97 - ACOES A SEREM AVALIADAS EM SITUAGCAO DE EMERGENCIA

Tipo e Situacdo do Servico Origem da Possivel Ocorréncia Acbes de Emergéncia

Realizar campanha visando mobilizar a sociedade para
1 - Paralizagdo dos servigos de a)Greve geral da prefeitura ou da empresa  Manter a cidade limpa;
limpeza urbana, incluindo varricdo operadora do servigo Contratagdo de empresa especializada em carater de

emergéncia

a) Acidentes de transito;
b) Protestos e manifestagdes populares;
c) Obras de infraestrutura;
d) Desastres naturais com obstrugdo parcial
ou alagamento de vias publicas, como
chuvas intensas, e prolongadas,
escorregamentos em encostas

2 - Obstrugdo do sistema viario Estudo de rotas alternativas para o fluxo dos residuos

Identificagdo de possiveis locais para disposigdo final
adequada para este tipo de residuo;
3 - Geragdo de residuos Acionamento dos funcionarios da prefeitura;
volumosos oriundos de Catastrofes climaticas Acionamento das equipes regionais;

catastrofes - o R,
Acionamento da concessionaria de energia elétrica;
Acionamento dos Bombeiros e Defesa Civil

Fonte: Motta Martins Engenharia — Adaptado de PMGIRS - Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos
Solidos - Sdo Bento do Sul.
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5.15.3- PLANEJAMENTO PARA ESTRUTURA OPERACIONAL DO PLANO DE
EMERGENCIA E CONTINGENCIA

Conforme destacado, prevé os cenarios de emergéncia e as respectivas acdes para
mitigacao, entretanto, estas acdes deverao ser detalhadas de forma a permitir sua efetiva

operacionalizacao.

A fim de subsidiar os procedimentos para operacionalizagao do Plano, destaca-se a seguir

aspectos a serem contemplados nesta estruturagao.

Os procedimentos operacionais estao baseados nas funcionalidades gerais de uma situagao

de emergéncia.
Assim, devera estabelecer as responsabilidades dos prestadores de servicos e do governo

municipal na resposta as emergéncias, para cada cenario e respectiva acao.

5.15.4 - MEDIDAS PARA ELABORACAO DO PLANO DE EMERGENCIA E
CONTINGENCIA

Sao medidas previstas para a elaboracao do Plano:

e Identificacdo das responsabilidades de organizagdes e individuos que desenvolvem

acoes especificas ou relacionadas as emergéncias;

o Identificacdo de requisitos legais (legislacdes) aplicaveis as atividades e que possam

ter relagdo com os cenarios de emergéncia;

e Descricdao das autoridades e relacionamento entre as partes envolvidas, com a

definicao de como as agdes serao coordenadas;

e Descrigdo de como as pessoas, 0 meio ambiente e as propriedades serdo protegidas

durante emergéncias;

e Identificacdo de pessoal, equipamentos, instalacdes, suprimentos e outros recursos

disponiveis para a resposta as emergéncias, e como serao mobilizados;
o Definicdo da logistica de mobilizagdo para agdes a serem implementadas;

o Definicdo de estratégias de comunicacao para os diferentes niveis de agdes previstas

€

¢ Planejamento para a coordenagao do Plano.
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5.15.5 - MEDIDAS PARA VALIDACAO DO PLANO DE EMERGENCIA E
CONTINGENCIA

Sao medidas previstas para a validagao do Plano:
e Definicao de programa de treinamento;
e Desenvolvimento de praticas de simulados;
e Avaliacao de simulados e ajustes;
e Aprovacgao do plano;

e Distribuicdo do plano as partes envolvidas.

5.15.6 - MEDIDAS PARA ATUALIZAGAO DO PLANO DE EMERGENCIA E
CONTINGENCIA

Sao medidas previstas para a atualizagao do Plano:
e Andlise critica de resultados das acdes desenvolvidas;
e Adequacdo de procedimentos com base nos resultados da analise critica;
e Registro de revisoes;
e Atualizacdo e distribuicdo as partes envolvidas, com substituicdo da versado anterior.

A partir destas orientacOes, a administragdo municipal através de pessoal designado para
a finalidade especifica de coordenar o Plano de Saneamento, podera estabelecer um
planejamento de forma a consolidar e disponibilizar uma importante ferramenta para auxilio
em condicdes adversas dos servicos de saneamento bdsico que demandam um

planejamento adequado.

5.15.7 - INSTRUMENTOS DE AVALIAGCAO E MONITORAMENTO E MECANISMOS
COMPLEMENTARES

De forma a potencializar os objetivos destacados recomenda-se que 0 acompanhamento
das atividades e servigos, utilize indicadores que permitam uma avaliagao simples e objetiva

do desempenho dos servicos de residuos sdlidos e limpeza urbana.

Vale ressaltar que além dos indicadores a seguir destacados deverao ser efetuados registros
de dados operacionais e de desempenho financeiro dos servigos a fim de permitir a geragao
dos indicadores definidos pelos SINISA — Sistema Nacional de Informagdes de Saneamento

instituido pelo art. 53 da Lei no 11.445, de 2007 que prevé:
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I - Coletar e sistematizar dados relativos as condicoes da prestacdo dos servicos
publicos de saneamento basico;

IT - Disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informacOes relevantes para a
caracterizacdao da demanda e da oferta de servigcos publicos de saneamento basico;

III - Permitir e facilitar o monitoramento e avaliacdo da eficiéncia e da eficacia da

prestacdo dos servicos de saneamento basico.

§ 12 - As informagdes do SINISA (atual SNIS) s3o publicas e acessiveis a todos,
devendo ser publicadas por meio da internet.

§ 22 - A Unido apoiara os titulares dos servicos a organizar sistemas de informagao
em saneamento basico, em atendimento ao disposto no inciso VI do caput do art. 92 desta
Lei.

VI - Estabelecer sistema de informagdes sobre os servicos, articulado com o Sistema

Nacional de Informacdes em Saneamento;

Os indicadores selecionados para monitoramento dos servicos de residuos solidos urbanos
de S3o Bento do Sul compreendem aspectos técnico-operacionais e gerenciais conforme

apresentado nos itens que seguem.

5.16 - INDICADORES PARA O SISTEMA DE RESIDUOS SOLIDOS

O Plano de Saneamento Basico, constitui mais uma ferramenta de gestdo da administragao

publica e se integrara ao conjunto de politicas publicas de saneamento basico do municipio.

Por essa razao é importante que todos os agentes envolvidos, sejam eles administradores
publicos, empresas ou a sociedade em geral, possam conhecer e discutir os seus objetivos,
diretrizes e programas. Da mesma forma, acompanhar a sua execugao, avaliar e exigir a
sua maxima efetividade sdo atitudes que se transferem para o campo do interesse publico

e dessa forma garante o principio da isonomia e também da imparcialidade.

5.16.1 - INDICADORES DE AVALIACAO E MONITORAMENTO

Nesse contexto, a avaliagao e o monitoramento assumem um papel fundamental como

ferramentas de gestao e de garantia da sustentabilidade e efetividade do referido Plano.

A atividade de avaliagdo pode ser definida como a pratica de atribuir valor a acdes

previamente planejadas.
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No que tange a avaliacdo de projetos, programas e politicas de governo, a atividade tem
como objetivo maximizar a eficacia dos programas na obtencdo dos seus fins e a eficiéncia

na alocagao de recursos para a consecugao dos mesmos.

A avaliacao, de forma mais detalhada, é uma ferramenta de carater gerencial que contribui
para integrar as atividades do ciclo de gestdo publica. Envolve tanto julgamento como
atribuicao de valor e mensuragao. Requer uma cultura, uma disciplina intelectual e uma
familiaridade pratica, amparadas em valores. Deve estar presente, como componente
estratégico, desde o planejamento e formulacao de uma intervencao, sua implementagao
(os consequentes ajustes a serem adotados) até as decisGes sobre sua manutencao,

aperfeicoamento, mudanca de rumo ou interrupgao, indo até o controle.
Quanto ao monitoramento, extrai-se a seguinte compreensao:

Também conhecido como avaliacao em processo, trata-se da utilizacdo de um conjunto de
estratégias destinadas a realizar o acompanhamento de uma politica, programa ou projeto.
E uma ferramenta utilizada para intervir no curso de um programa, corrigindo sua
concepcdo. E o exame continuo dos processos, produtos, resultados e os impactos das
acoes realizadas. O monitoramento permite identificar tempestivamente as vantagens e os
pontos frageis na execucao de um programa e efetuar os ajustes necessarios a maximizacao

dos seus resultados e impactos.

Como instrumentos de avaliacdo dos servicos de relacionados aos residuos sélidos urbanos,
serao adotados os Indicadores do Sistema Nacional de Informacdes Sobre Saneamento
(SNIS), os quais tém sido utilizados pela quase totalidade das operadoras de servigos de
agua e esgoto existentes no Brasil, assim como na area de residuos sélidos pelas empresas,

municipios e concessionarias.

O SNIS surgiu em 1994 quando se constatou a necessidade de um sistema de informacgoes
direcionado as atividades de prestacdo dos servicos de agua, esgoto e manejo de residuos
sdlidos. O SNIS é vinculado ao Ministério do Desenvolvimento Regional especificamente a
Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental (SNSA). Nos termos da Lei n© 11.445/2007,
cumpre ao Ministério do Desenvolvimento Regional criar e administrar o Sistema Nacional

de Informagbes em Saneamento Basico (SINISA).

A seguir, apresentam-se os glossarios e os indicadores a serem utilizados no processo de
avaliacdo e monitoramento do PMSB para o sistema de residuos sélidos do municipio de

Sao Bento do Sul.
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QUADRO 98 - INDICADORES SUGERIDOS PARA O SISTEMA DE RESIDUOS SOLIDOS

INDICADOR

Nyos

Onde:

MNos

Onde:

MNo16

Onde:

INDICADORES RESIDUOS SOLIDOS
DEFINICAO DE IDENTIFICADOR EQUACAO
Auto suficiéncia financeira do Manejo de RSU: Este indicador avalia a sustentabilidade econémiva dos FN222
servigos a partir das receitas e despesas inerentes. FN218 + FN219

FN218: Despesa dos agentes publicos executores de servigos de manejo de RSU
FN219: Despesa com agentes privados executores de servigos de manejo de RSU
FN222: Receita arrecada com taxas e tarifas referentes a gestdo e manejo de RSU

Despesa percapita com manejo de RSU em relagdo a populacdo urbana: este indicador avalia as FN218 + FN219
despesas por habitante atendido dos servigos de RSU. T POPURR

FN218: Despesa dos agentes plblicos executores de servigos de manejo de RSU
FN219: Despesa com agentes privados executores de servigos de manejo de RSU
POP URB: Populagdo urbana do municipio (Fonte: IBGE)

Taxa de cobertura do servigo de coleta de RDO (residuos domésticos) em relagdo & populagdo urbana: €005 400
Este indicador avalia cobertura dos servigos de coleta de residuos domésticos comparado a populagéo POP URB
urbana do municipio.

C0050: Populagdo urbana atendida no municipio, abrangendo o distrito-sede e localidades
POP URB: Populagdo urbana do municipio (Fonte: IBGE)

UNIDA DE

Percentual

R$/habitante

Percentual

Fonte: Motta Martins Engenharia — Analisado e adaptado de PMGIRS - Plano Municipal Integrado de

Saneamento Basico/2015 - Sdo Bento do Sul

QUADRO 99 - INDICADORES SUGERIDOS PARA O SISTEMA DE RESIDUOS SOLIDOS

INDICADOR

N2>

Onde:

Nosy

Onde:

N3

Onde:

Nosgs

Onde:

DEFINICAO DE IDENTIFICADOR EQUACAO
Massa de RDO (residuos domésticos) coletada per capta em relagéo a populagdo urbana atendida com
servigo de coleta: Este indicador avalia a quantidade de residuos domésticos gerada por habitante €005+ 100
atendido pelos servicos. poP URB
C0050: Populagdo urbana atendida no municipio, abrangendo o distrito-sede e localidades
POP URB: Populagéo urbana do municipio (Fonte: IBGE)
Taxa de recuperagdo de materiais reciclaveis (exceto matéria organica e rejeitos) em relagdo a
quantidade total (RDO + RPU) coletada: Este indicador avalia a quantidade de materiais reciclaveis 5009 « 100
recuperados nos servigos dem relagéo a quantidade de residuos coletados. 0116 +C0117+C0142 +C0048)

CO0116: Quantidade de RDO e RPU coletada pelo agente publico;

C0117: Quantidade de RDO e RPU coletada pelos agentes privados;

C0142: Quantidade de RDO e RPU coletada por outros agentes executores;

CS009: Quantidade total de materiais reciclaveis recuperados;

CS048: Quantidade recolhida na coleta seletiva executada por associagdes ou cooperativas de catadores COM parceria/apoio da Prefeitura.

Massa recuperada per capta de materiais reciclaveis secos em relagdo a populagéo urbana: Este
C0009

indicador avalia a quantidade de materiais reciclaveis recuperados nos servigos em relagdo a populagdo " x 100
urbana. PoP URB

C0009: Populagdo urbana atendida no municipio, abrangendo o distrito-sede e localidades

POP URB: Populagdo urbana do municipio (Fonte: IBGE)

Taxa de varredores em relagdo a populagdo urbana: Este indicador avalia a relagdo entre a quantidade (TBO03 +TBO04) 4000

de varredores e a populagdo urbana do municipio. POP URB
POP URB: Populagdo urbana do municipio (Fonte: IBGE);

TB003: Quantidade de varredores dos agentes publicos, alocados no servio de varrigdo;

TB004: Quantidade de varredores de agentes privados, alocados no servigo de varrigao.

UNIDA DE

Percentual

Percentual

Percentual

Varredores/1000
hab

Fonte: Motta Martins Engenharia — Analisado e adaptado de PMGIRS - Plano Municipal Integrado de

Saneamento Basico/2015 - Sdo Bento do Sul.
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QUADRO 100 - INDICADORES SUGERIDOS PARA A QUALIDADE E GESTAO NO
ATENDIMENTO AOS CLIENTES

INDICADORES DE QUALIDA DE E GESTAO NO ATENDIMENTO AOS USUARIOS

INDICADOR DEFINIGA O DE IDENTIFICA DOR EQUAGAO UNIDA DE
indice de reclamagdes e solicitagdes resolvidas a tempo: Este indicador avalia o percentual das RskA
IARS reclamagges e solicitagdes dos usuarios que foram resolvidas no prazo, conforme definigoes em orr X 100 Percentual
regulamentos e instrugoes.
RSRA: Reclamagdes e solicitagdes em um periodo de avaliagdo que foram resolvidas nos prazos determinados;
Onde:  TSRR: Total de reclamagdes e solicitagdes registradas.
Qs Indice de reclamages e consultas referentes a exatiddo do faturamento: Este indicador avalia a F20 x 365
32 eficiéncia do prestador dos servigos na correta emissdo do faturamento. HixEl0

E10: é o nimero de usuarios cadastrados;
Onde: F20: é o nimero de reclamag@es e consultas referentes ao faturamento;
H1: é o periodo de avaliagdo, em dias.

indice de resposta as reclamagdes de faturamento: Este indicador avalia a eficiéncia do
IRP prestador dos servigos na resposta e corregdo/solugdo de reclamagdo de faturamento no prazo RER 100 Percentual
determinado.

RFR: nlimero de reclamagdes de faturamento feitas em um periodo de avaliagdo, que foram resolvidas dentro do tempo especificado para
Onde: 0 usuario em um contrato de servigos;
TRF: nimero reclamagdes de faturamento registradas no periodo de avaliagdo

Fonte: Motta Martins Engenharia — Analisado e adaptado de PMGIRS - Plano Municipal Integrado de
Saneamento Basico/2015 - Sdo Bento do Sul.

5.17 - PROGNOSTICO DO MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS DRENAGEM URBANA

O objetivo maior do plano de drenagem urbana é o alcance da Universalizagdo dos servicos
prestados a populacdo como medida de salubridade e minimizagdo dos impactos

decorrentes de chuvas intensas no municipio.

Assim, para a elaboracdo do prognodstico fez-se a andlise e selecdo das alternativas de
intervencao visando a melhoria das condigbes em que vivem a populacdo urbana no que
diz respeito a sua capacidade de inibir, prevenir ou impedir a ocorréncia de doencas
relacionadas ao servico de drenagem e a minimizagao dos impactos decorrentes de chuvas
intensas. No desenvolvimento deste item, ficam evidentes as acdes e investimentos

necessarios para atingir os objetivos e metas para o cenario previsto.

5.17.1 - ACOES PARA SISTEMA DE DRENAGEM URBANA E MANEJO DE AGUAS
PLUVIAIS

Com base no inventariado de dados e nas inspegdes e levantamentos de campo foi possivel
efetivar o diagndstico da situacdo atual do municipio de Sao Bento do Sul no que tange aos
servicos e estruturas de drenagem urbana disponiveis. O quadro que segue apresenta as
acoes imediatas, de curto, médio e longo prazos, propostas para melhoria do sistema de

drenagem urbana do municipio.
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QUADRO 101 - AGOES PARA O DRENAGEM URBANA E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

ITEM ACAO
1 Elaboracdo de cadastro das estruturas de drenagem implantadas com constante
atualizacao.
Elaboracdo de cddigo municipal de drenagem com diretrizes orientalizas que
; contemplem de forma globalizada a Area urbana do municipio, considerando
estudo hidroldgico, para subsidiar analise, aprovagao e execucao de projetos, bem
como, fiscalizagao das obras.
Elaboragdo estudo para limitagdo de areas impermeaveis no perimetro urbano,
3 formalizado através de lei Municipal, para fundamentacdo do cddigo municipal de
drenagem, para subsidiar analise, aprovacao e execugao de projeto de drenagem
4 Elaboracdo de programa de sistematizacao de agdes de manutencao e limpeza das
estruturas de drenagem
Reavaliagao dimensional das estruturas de drenagem existentes, em
decorréncia de episodios de alagamentos, conforme mapeamento do
> relatério 1 do plano municipal de drenagem urbana fundamentado em
informagbes obtidas junto a Defesa Civil do municipio
. Redimensionamento da equipe operacional responsavel pelos servicos de
manutencao e limpeza das estruturas de drenagem
Criagao de departamento exclusivo para os servigos de drenagem urbana no
7 municipio, dotado de maquinas e Equipamentos apropriados
Elaboracdo de estudo para viabilizagao de cobranga de tarifa para os servigos de
8 drenagem urbana, conforme orientacdo da Lei Federal 11.445/2007
Realocacdo de ocupacdes localizadas em area de risco, de acordo com relatério
? elaborado pela Defesa Civil
10 Capacitagdo de equipe técnica para fiscalizagdo e operacionalizacdo de agdes em

situagdes de emergéncia, conforme Plano Municipal de Drenagem Urbana

Fonte: Motta Martins Engenharia — Analisado e adaptado de PMGIRS - Plano Municipal Integrado de

Saneamento Basico/2015 - Sdo Bento do Sul.

5.17.2 - PROPOSICAO DE AGOES

Considerando um crescimento futuro do municipio, baseado na estimativa de evolugao
populacional prevista para o horizonte de planejamento, deverado ser propostas as acoes de
melhorias da estrutura de drenagem urbana do mesmo, com o estabelecimento de metas

a serem atendidas de forma imediata ou emergencial, em curto, médio e longo prazos,
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sendo observadas as deficiéncias e as potencialidades identificadas quando da realizacao
do inventariado de dados.

Mecanismos e Procedimentos para Avaliagao Sistematica da Eficiéncia e Eficacia das Agdes
Programadas Os mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica da eficiéncia e
eficacia das acdes programadas constituem aspecto explicitamente previsto no escopo da
legislagao federal vigente. Pretendeu o legislador na normalizagao deste tema fazer com
que os contratos estabelecidos como decorréncia da execucao do Plano, os quais devem
seguir rigorosamente o estabelecido neste instrumento de planejamento, devessem ser

monitorados e avaliados em suas metas, agdes programadas e respectivos indicadores.

As principais demandas para estes servicos compreendem:

e Organizacao do Setor de Drenagem Pluvial;
e Elaboragdo de Programas de Manutencao;
e Elaboragdo de Cadastro Técnico de Drenagem;

e Desenvolvimento de estudo para sustentabilidade do setor.

5.18 - INDICADORES DO SISTEMA DE DRENAGEM URBANA E MANEJO DE
AGUAS PLUVIAIS

QUADRO 102 - INDICADORES PARA O SISTEMA DE DRENAGEM

INDICADORES GERAIS DRENA GEM URBANA

INDICADOR DEFINICA O DE IDENTIFICA DOR EQUACAO UNIDA DE
Indice de Cobertura dos servigos de drenagem urbana: Este indicador EVDU 100
IDP demonstra a relacdo entre extensao de vias urbanas que dispde de ETVU Percentual

estruturas de drenagem e a extensao total de cias urbanas

EVDU: é a extensdo total de vias urbanas com drenagem pluvial;

Onde: ETVU: extensao total de vias urbanas.
Extensao da rede de drenagempor habitante: Este indicador aponta a EVDU_ 100
EPRD extensdo média de rede de drenagem urbana por habitante na area POP URBANA M/hab

urbana do municipio.

EVDU: é a extensao total de vias urbanas com drenagem pluvial;

Onde: POP URB: Populacao urbana do municipio (Fonte: IBGE).

Fonte: Motta Martins Engenharia — Analisado e Adaptado de PMISB - Plano Municipal Integrado de

Saneamento Basico/2015 - Sdo Bento do Sul.
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6 - VIABILIDADE DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Quanto ao abastecimento de agua e esgotamento sanitario, realizou-se uma analise técnica
quanto aos investimentos necessarios ao longo do periodo do PMSB, ja definidos pelo Ente

Regulador, quando da revisdo tarifaria aprovada para o SAMAE.

Quanto aos residuos sdlidos urbanos, existe a cobranca de taxa, sendo assim os valores e
consequentes receitas sao definidas por legislacao municipal para que haja o equilibrio dos

valores. Logo cabe a Camara Municipal a analise das receitas a serem praticadas.

Quanto a drenagem urbana, nao ha cobranca de taxas ou tarifas, cabendo anualmente se

estabelecer um orcamento para obras e demais investimentos.

Sendo assim, quanto aos quesitos referentes a viabilidade econdmico financeira do Plano
Municipal de Saneamento de Sao Bento do Sul, foram respeitadas as definicdes dadas pelo

Ente Regulador e pela Legislacao Municipal, tornado o plano viavel para sua implantacao.
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7 - MECANISMOS E DIRETRIZES GERAIS RELACIONADAS AOS DIREITOS E
DEVERES DOS USUARIOS

A gestdao municipal dos servigos de saneamento basico, devera ser baseada no exercicio
pleno da titularidade e da competéncia municipal, na implementacdao de instancias e
instrumentos de participacao e controle social sobre a prestacao dos servigos em nivel local,
qualquer que seja a natureza dos prestadores, tendo como objetivo maior promover

servigos de saneamento justos do ponto de vista social

Quando da formulagao do PMSB aprovado em 2012, tratou-se de uma forma bastante
consistente este assunto. Sendo assim destacou-se alguns trechos referentes ao controle

social.

O municipio ja editou sua legislagao que trata da Politica Municipal de Saneamento, onde
foram estabelecidos os principais instrumentos que viabilizam o controle social. No bojo
desta politica, estao contemplados o Conselho Municipal de Saneamento, o Fundo Municipal
e demais mecanismos que permitiram ao municipio, executar o controle da execugao das
agoes programadas no PMSB e eventualmente sugerir alteragdes, de acordo com o

desenvolvimento social e econdmico do municipio.

Sdo instrumentos de controle social: Audiéncias e Consultas Publicas; Conferéncia

Municipal de Saneamento Basico e Conselho Municipal de Saneamento Basico;

Sdo instrumentos de gestdo: Politica Municipal de Saneamento Basico; Plano Municipal
de Saneamento Basico; Estruturacdao Administrativa; Fundo Municipal de Saneamento
Basico; Sistema Municipal de Informagdes em Saneamento Basico; Instrumentos

regulatdrios setoriais e gerais da prestacao dos servigos.

7.1-PRINCfPIQS COMPLEMENTARES DA POLITICA MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO:

7.1.1 - ARTICULAGAO/INTEGRAGAO INSTITUCIONAL

As acOes dos diferentes componentes e instituicoes da area de saneamento basico sdo
geralmente promovidas de forma fragmentada no ambito da estrutura administrativa
governamental. Tal pratica gera, na maioria das vezes, pulverizacao de recursos financeiros,
materiais € humanos. Esta realidade é facilmente percebida na area de saneamento,
podendo ser citado, por exemplo, as acdes de operacdao e manutencao do sistema de
drenagem de aguas pluviais, que desenvolvidas por um dérgdo especifico, sdo
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SAMAE
completamente desarticuladas daquelas da limpeza publica e esgotamento sanitario, fato

que influencia a eficacia e eficiéncia deste sistema.

A forma setorial com que as instituicOes estao organizadas, bem como o tipo e formagao
dada aos profissionais, segundo a ldgica da divisao do saber, aliado a falta de politicas que
estimulem o processo de integracao, sao fatores que tém limitado o desenvolvimento de

agoes interinstitucionais.

A integracdo entre areas de atuacdo é um elemento de compatibilizacdo (horizontal) de
diversas agOes, planos e projetos, reduzindo os custos dos servigos publicos. Portanto, a
integragao entre as componentes do saneamento (abastecimento de agua, esgotamento
sanitario, drenagem e residuos sdlidos), bem como a integracgao “intra e interinstituicdes”

devem ser estimuladas.

Deve-se identificar as superposicoes de agdes e de fungdes, bem como mecanismos que
permitam a sua coordenagao harmoénica. A area de saneamento tem interface com as de
salde publica, desenvolvimento urbano, habitacdo, meio ambiente e recursos hidricos,
dentre outras. A conjugacao de esforcos dos diversos organismos que atuam nestas areas
oferece um grande potencial para a melhoria da qualidade de vida da populacao, fato
corroborado pela Resolugdo Recomendada do Conselho Nacional das Cidades n° 75, de 02
de julho de 2009, em seu art. 1°, item XI.

7.1.2 - SUSTENTABILIDADE

As instituigdes governamentais devem garantir o funcionamento continuado dos sistemas
de saneamento implantados, de forma que se atinjam os beneficios sociais pretendidos,
notavelmente na salde publica e na protecdo ambiental.

Para que a sustentabilidade seja garantida, é imprescindivel a promocao de politicas de
saneamento basico que contemplem a participacdo e o controle social, que 0s servigos

sejam eficazes e eficientes e atinjam a sua efetividade enquanto uma politica social.

7.1.3 - DIREITO A INFORMACAO

O direito da populacao a informagao sobre atividades publicas deve ser um direito de

qualquer cidadado. No Brasil, este direito esta contido na Constituicdo Federal de 1988.

0 acesso a informagado é um elemento fundamental para o exercicio pleno da participacao
e para a implantacao do controle social da prestacao dos servicos de saneamento

ambiental, democratizando assim a agao publica.
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Cabe ao Plano Municipal de Saneamento Basico estabelecer os mecanismos para a
disseminacdo e o amplo acesso as informacgdes sobre os servicos prestados (Resolucao
Recomendada do Conselho Nacional das Cidades n°. 75, de 02 de julho de 2009).

7.1.4 - DIREITO A EDUCAGAO SANITARIA E AMBIENTAL

O acesso universal aos beneficios do saneamento ainda € um desafio a ser alcancado.
Proporciona-lo, de forma equanime a toda a sociedade brasileira demanda o envolvimento
articulado dos diversos segmentos sociais envolvidos em parceria com o poder publico,
conforme manifestacao da Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental em 2009 e as
determinag0es trazidas pelo atual marco regulatério do saneamento votado em 2020. Estes
instrumentos, ressaltam em suas diretrizes que é essencial que a populacdo conheca os
diferentes aspectos relacionados com o saneamento, para participar ativamente de sua
implementacdo. A educacado sanitaria e ambiental continuada, incorporada na gestdo dos
servicos de saneamento basico, permite a difusdo de comportamentos responsaveis em
relagao ao uso dos recursos naturais e a correta utilizagao dos servigos, sendo direito dos

cidadaos.

Assim, “o processo de educagao ambiental em sua vertente transformadora acontece no
momento em que a populagdo, ao olhar de forma critica para os aspectos que influenciam
sua qualidade de vida, reflete sobre os fatores sociais, politicos e econdmicos que

originaram o atual panorama e busca atuar no seu enfrentamento. ” (BRASIL, 2009, p.7).

Pode assim, cada ator social participar com seu conhecimento, assumindo
responsabilidades em prol da melhoria da qualidade de vida de sua comunidade e pela
universalizagao dos servigos de saneamento, no contexto de respeito ao meio ambiente e
aos interesses coletivos.

7.1.5 - PRESTAGAO ADEQUADA DOS SERVICOS
Os servicos devem ser oferecidos a populacdo com regularidade, continuidade, eficiéncia,
qualidade, seguranca, atualidade tecnoldgica, generalidade e modicidade nos custos.
7.2 - DOS DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS

Os Direitos e Deveres dos Usuarios estdo contemplados na Lei da Politica Municipal de

Saneamento Basico.

e Gradativa universalizacao dos servicos de saneamento basico e sua prestacdo de

acordo com os padroes estabelecidos pelo érgao de regulacdo e fiscalizacao; ao
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amplo acesso as informagoes constantes no Sistema Municipal de Informacoes em
Saneamento Basico;

Cobranca de taxas, tarifas e precos publicos compativeis com a qualidade e
quantidade do servico prestado;

Acesso direto e facilitado ao érgao regulador e fiscalizador;

Ambiente salubre;

Prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que podem
estar sujeitos;

Participagao no processo de elaboracgao e revisao do Plano Municipal de Saneamento
Basico;

Acesso gratuito ao manual de prestacao do servico e de atendimento ao usuario.

Deveres dos usuarios dos servicos de saneamento basico prestados:

Pagamento das taxas, tarifas e precos publicos cobrados pela Administragdo Publica
ou pelo prestador de servicos;

Uso racional da agua e a manutencao adequada das instalagdes hidrossanitarias da
edificagao;

Ligacao de toda edificagdo permanente urbana as redes publicas de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario disponiveis;

Correto manuseio, separagao, armazenamento e disposicao para coleta dos residuos
sélidos, de acordo com as normas estabelecidas pelo poder publico municipal;
Primar pela retengdo das aguas pluviais no imdvel, visando a sua infiltragdo no solo
Ou seu reaproveitamento;

Colaborar com a limpeza publica, zelando pela salubridade dos bens publicos e dos
imdveis sob sua responsabilidade;

Participar de campanhas publicas de promocao do saneamento basico.

Os direitos e deveres dos usudrios apresentados sao conteldos minimos que poderao ser

agregados outros elementos de acordo com a realidade e necessidade do municipio.
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8 - CONTROLE SOCIAL
Para cumprimento da legislacdao vigente, o SAMAE disponibilizou em seu site na rede
mundial de computadores, os documentos prévios relativos a revisdo e atualizacao do Plano

Municipal de Saneamento Basico - PMSB.

Nas Figuras 76 a 78 apresentamos o acesso de informagOes por qualquer cidaddo aos
documentos, que foram disponibilizados no site do SAMAE de Sao Bento do Sul.

FIGURAS 76 A 7856 — CONSULTA PUBLICA DO PMSB

€ C A Notsecure | samaesbs.sc.gov.br/ publica-pl pal-d ear 0 *

Consulta Publica Plano Municipal de Saneamento Basico
| SAMAE Sao Bento do Sul

ORIENTAGAO CONSULTA PUBLICA REVISAO DO PMSB 2020

[«

RELATORIO Il PROGNOSTICO

[« [«

Formuldrio Consulta Publica

RELATORIO | DIAGNOSTICO

[«

FORMULARIO PARA CONSULTA PUBLICA - REVISAO DO PLANO MUNICIPAL

IMAGEM PARA ABRIR A PAGINA: DE SANEAMENTO BASICO
CONSULTA PUBLICA DA SEGUNDA REVISAO E ATUALIZACAO DO Durante o periodo da CONSULTA PUBLICA, os interessados poderdo formular
PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO “SIOO comentarios e sugestdes, de forma a preservar a transparéncia do processo.
PERIODO: 10/11/2020 A 25/11/2020 Os comentarios e as sugestdes deverdo ser encaminhados para o endereco eletrdnico

atendimento@samaesbs.sc.gov.br  com identificacdo completa do autor (nome, CPF,
CNPJ, endereco, e-mail e telefone para contato), durante o periodo compreendido
entre os dias 10 e 25 de novembro de 2020.

TEXTO EXPLICATIVO: PAGINA Il

A Prefeitura Municipal de S3o Bento do Sul, através do SAMAE - Servigo Autdnomeo Municipal 1) Interessado:

de Aguae Esg.mf] de Sdo Bento do S.ui., e em observincia a \e:g?sla;iu vigente, estd Elabl)(?l’ldﬂ Dados Pessoais:

a segunda revisdo o seu Plano Municipal de Saneamento Bdsico - PMSB aprovado através da

Lei Ordindria N# 3055, de 21 de agosto de 2012. Nome completo do respondente:
Em atendimento da Lei Federal 11.445/2007 e atualmente com as alteragBes trazidas pela Lei
n® 14026, de 15 de julho de 2020, o municipio de 530 Bento do Sul estd atualizando e
revisando, as informacgBes bdsicas do seu PMSB, quanto aos servigos de abastecimento de
dgua, esgotamento sanitdrio, residuos sélidos urbanos e drenagem urbana de forma a CPF:

estabelecer uma revisdo do estudo anterior e adequando aos dados atuais das condicdes do

municipio. Enderego Completo:
O Relatdrio | analisou as metas para universalizagdo do saneamento basico no municipio desde
a aprovagdo da 1% revisio do PMSB em 2015. O Relatério Il, estd sendo apresentando e
propondo novas metas com alternativas factiveis e progressivas de curto, médio e longo prazo, Namero:
onde o municipio busca o saneamento bisico universalizado com objetivo também de atender

0 novo marco regulatorio do saneamento. Bairro:
O acompanhamento, atualizagio e revisio do PMSB estd previsto nos diplomas legais e vem

ao encontro das necessidades do municipio, visto tratar-se de um instrumento de Telefone: (47) Celular: (47)
planejamento dindmico que depende de virios fatores externos para sua execugio.

E-mail:

Em funglio da pandemia do COVID-19 a prefeitura ird realizar consulta piblica deixando o
material disponivel para contribuiges da sociedade entre os dias 10/11/2020 a 25/11/2020.

Todas as contribuigbes deverdo ser preenchidas no modelo de formuldrio para consulta 2) Qual a sua sugestido, comentario sobre o Plano Apresentado?
publica em anexo e para o e-mail sc.gov.br

Segue abaixo os seguintes documentos para consulta piblica

ANEXO 01 RELATORIO |: DIAGNOSTICO DO SANEAMENTQ BASICO (PDF)

ANEXO 02: RELATORIO II: PROGNOSTICO E METAS DO SANEAMENTO BASICO (PDF)
ANEXO 03: MODELO DE FORMULARIO PARA CONSULTA PUBLICA (WORD)

Fonte: Site SAMAE, 2020.
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Desta forma, apds a consulta publica relativas a revisao e atualizacao do PMSB, o executivo
municipal deve encaminhar ao Legislativo proposta de Lei de Alteracdo e Atualizacao do
PMSB. Ainda deve encaminhar a Agéncia Reguladora, cdpia integral do PMSB e da Lei de
alteragao e atualizagao do PMSB para que este Ente possa definir os instrumentos e
ferramentas, necessarias aos trabalhos regulatérios, para resposta quanto ao cumprimento
das metas previstas no PMSB, de forma periddica ao Municipio de Sao Bento do Sul.
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9 - CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDAGCOES
O PMSB de S3o Bento do Sul, atualizado e revisado, esta concebido e construido no sentido
de se tornar o marco regulatério do efetivo planejamento para o setor no municipio,
estabelecendo as diretrizes e programas e agles prioritarias no horizonte de 20 (vinte)

anos.
Desta forma, o atual documento integra e atualiza o PMSB vigente no que couber.

Considerando o complexo quadro estrutural necessario para organizacao e
operacionalizacdo dos servicos publicos de saneamento basico do Municipio de Sao Bento
do Sul, que compreendem nesta revisdao do PMSB, os servicos de abastecimento de agua e
de esgotamento sanitario, residuos solidos urbanos e drenagem pluvial, e ainda, por serem
servicos publicos essenciais, buscou-se formular a proposta de planejamento de um
conjunto de metas, programas e acoes, capazes de estruturar o municipio para o efetivo
enfrentamento da implementacdo e gestao do Plano Municipal de Saneamento Basico —
PMSB.

Ainda se ressalta que para os programas, acdes, metas e projetos voltados aos residuos
sdlidos urbanos devem ser verificados os estudos existentes no Plano de Gestao Integrada
de Residuos Solidos aprovado, afim de nao haver sobreposicdo de exigéncias a serem

cumpridas.

Por fim deve o municipio, através de seus érgaos competentes, deixar copia em meio digital

em seu site, para dar ampla transparéncia a populacao das acoes relativas.
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10 - EQUIPE TECNICA RESPONSAVEL

QUADRO 103 - EQUIPE TECNICA RESPONSAVEL

Coordenador da Revisdao e Atualizagio do Plano Municipal de
Saneamento Basico

Graduado em Engenharia Sanitaria — UFSC

CREA/SC: 050.772-5

Graduada em Engenharia Sanitaria e Ambiental — UFSC
MBA Pericia, Auditoria e Gestdo Ambiental — IPOG
CREA/SC: 099.648-4

QUADRO 104 — EQUIPE TECNICA DE APOIO ADMINISTRATIVO

Técnica em Segurancga do Trabalho

Estagiaria do Curso Técnico em Saneamento - IFSC

Estagiaria do Curso Técnico em Saneamento - IFSC

B
|
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